Bexkirinai

«®puaom bank Kazakcran» AK
BackapmacbIHbIH menriMiMeH

2025 xpLarel "01" coyipaeri Ne 38 xarrama

"®PUJ1OM BAHK KA3BAKCTAH"AK
UHTEPHET-3KBAMPUHI KbI3SMETTEPIH KOPCETY
INAPTBI

Ocnl "®punom bank Kazakcran" AK HMHTepHeT-73KBalpUHT KBI3METTEpPiH KopceTy mapTsl (OyaaH api —
Iapt) Kazakcran PecmyOnmkacel A3zaMaTTBIK KoeKCiHiH 389-0a0bHBIH TopTiOiMeH kacajaTblH, OyIaH opi
"bank" Hemece "Tapan" memr atanareia "®pumgom bank Kazakctan" AK-HBIH jkoHE TyTacTai YCHIHBUIFAH IIApTKA
KocbutraH, Oynan opi "Kocinopein" nemece "Tapan", anm Oipre "Tapanrtap" nmen atanaThlH 3aHIbl TYJIFaHBIH
JKOHE/HeMece J1apa KaCIKepIiH e3apa ic-KUMbLI TOPTIOIH alKbIH AN IbI.

[Hapt Kacinmopsia ocer Lllaptika Nel xockimmia 6ombimn TabbutaThiH [IapTTHIH TanmantapbiHa KOCHUTY TypPaibl
OTIHIIIKE XOHE OHBIH a)kpIpamac Oejirine (OyaaH opi — OTIiHIII) KOJ KO apKpuibl, [1lapTka KOChUTY Typasibl
TiKeJIeH HYCKay/bl KAMTUTBIH jKoHe BaHKTIH OChIHIAl OTIHINITI KEHIHHEH aKIenTey apKbUIbl TYTacTal anFaHua
IIapTKa KOCBUTFaH Xaraaiiia Kaosnanrad KocimoperH OOIBI ecenTenet.

Orinimke Kocimopsia 2 (eki) maHama Kol Kossl: Oipeyi bank ymriH, ekinmrici Kocimopsra yiriH. OTiHIITIH
exi nanaceiH bank KP 3aHHaMachiHga koHe BaHKTIH ilIKIi HOPMATHBTIK Ky KaTTapblHIAa KO3JEJIreH HEri3iep
OoWbIHINIA KEWiHHEH akIenTey Hemece Oac Tapry ymiiH KaOburmaiinel. banktiH KocimopelHHaH eTiHIIITIH
JaHAJIAPBIH KaOBUTIAYbl OTIHIMITIH aKIenTi OOIBIT TaOBIITMAIB.

bankrig TanantapeiHa sxoHe KP 3aHHaMackIHa colikec KocimopslHFa KbI3MET KOpceTyAeH 06ac TapTy YUIiH
Herizmep OonMaraH skarmaiima, bamk Orimimriy akuentin https://bankffin.kz caiiteinaa opHamacTeIpsiTFanH
Kyxarrap Ti30eciHe colikec, coHmaii-ak llapTTeiH 7.3-TapMarbiHBIH 9) TapMaKIIachblHIAa KOPCETIIreH KaKeTTi
KY)KaTTap/bl aJiFaH jKariaia ;ky3ere achIpasl..

BaHKTiH THICTI OTIHIIITI aKienreyli HeMmece ojaH Oac TapTybl KocimopblHHAaH OTIHIII XKoHE/HeMece
KyKaTTap KaObUIIaHFaH )KYMBIC KyHIHEeH KeiiHri 5 (0ec) )KYMBIC KYHIHEH KeIIiKTipiiMeH, aTainFaH OKAFalap IbIH
KalCHICHI KeHiHIpeK KeNeTiHiHe OaiIaHBICTHI )Kacasalbl.

Tuicti OtinimTeri Axuent, con cuskrbl Illapt *kacacy BaHKTIH yoKUJIETTI TYJIFAChIHBIH THICTI jka30a
JKacaybl, KOJI KOIObI apKbUIbI KY3€Tre achlpbUIaIbI.

1. OCBI APTTA AN JAJTAHBLIIATBIH HEI'I3I'T ¥FBIMJIAP

1.1. Aptopusaumsi — DMUTCHT-OaHKTIH TeJieM ONEpalMsiChiH JKy3ere achlpyFa HAKThl YaKbIT PEKHMIHIC
PYKCaTbIH ajy;

1.2. ApTopM3anusIbIK cypay cajy — OMUTeHT-OaHKKE aBTOpH3alMs ajyFa OSJeKTPOHIBIK Xxabapiama
TYPIHJETI cypay caiy;

1.3. ABK - wmplHamaii ¢GyHKIHAIApIBl JKy3ere achlpaThlH baHKTIH anmaparThIK-OarqapiamMaliblK KelleHi:
Kacinopsiaap! aBTopu3anusiiay xyiecine kocy; OnepanusHbl )KYpri3y YIIiH KQKETTi KapTOUuKa JepeKTeMesepiH
cypay YUIIH KapTodka ycTaylbIMeH WHTepdelcTi Kamramachi3 ery; Omepanusuiapisl KYpri3yaiH opTypai
KE3CHJIEPIH/IE MOHUTOPUHITI KAMTaMachI3 €Ty JKoHE T. 0.;

1.4. Bbank - "®Opugom bank Kazakcran" AK;

1.5. Omurtent-BaHk — KapTOUYKAHBIH SMUCCHSCHIH (IIBIFAPBITYbIH) KY3€re achIpFaH 3aH/Ibl TYJIFa, OHBIH IIiH]IE
baHk;

1.6. Bpokep — smucCHIIBIK Oaralibl Kara3gapMeH JKoHE e3re Jie KapKbl KypajiJapbIMEeH TancblpMa OOWBIHIIA,
Kaprouka ycraymbiHbIH ece0iHEeH jkoHe MYIJEC YIIiH MaMilenep acaWTblH Oaraiibl Kara3lap HapbFbIHBIH
KOCi0M KaTBICYIIBICHI,

1.7. Bamoranpik onmepauusijiap - BaJIOTAJIBIK KYHIBUIBIKTAPFA KATHICTHI MEHIIIK KYKBIFBIHBIH JKOHE ©3T¢ JIe
KYKBIKTapIbIH aybICybIMEH OalIaHBICTBI ONepalysiap, COHAaN-aK BAIOTAIBIK KYHIABUTBIKTAPbl TOJIEM Kypallbl
peTiHje maijanaHy; BaOTANbIK KYHABUTBIKTapasl Kazakcran PecryOnnkaceiHa okely, xiOepy jkoHe ayaapy,
conpmaii-ak Kaszakcran PecryOnmkaceiHaH oKeTy, XiOepy »oHE ayJapy; BalfOTANBIK KYHJIBUIBIKTAP]IbI
CeHiMrepiik Oackapyra Oepy; BaMIOTAIBIK KYHABUTBIKTAPABl OPOKEPIiK KbI3MET KOPCETy LIAPTHIHBIH HETi3iHJe
oepy;

1.8. Kaprouka ycraymbl (CaTbin ajylibl) — OHbIH aThiHa KapTouka mIbFapblUIFaH )KeKe TYIFa (OHBIH IIH/Ie
3aHIbl TYIFAHBIH YOKIJETTI OKii);

1.9. Tamceipsic — Kocimopsin bankke xiOeperiH xone Kaprouka ycTaymisl TaHZaraH WHTEPHET-IYKEH
Tayapiapsl MEH KbI3METTEPiHIH Kalmbl coMackl (KyHbI), Kocimopsia 6enrineiitin Tanceipeic HoMipi, KapTouka
YCTayIIBIHBIH AEPEKTEPl TYpajbl aKMapaTThl KAMTUTBIH SIEKTPOHIBIK KY)KaT;



1.10. TeiiibiM cajbIHFaH TayapJap (KbI3MeTTep) — caTyFa THIABIM CallblHFaH HeMece IIEKTEeNIreH Hemece
Kazakcran PecnyOnukaceiHblH 3aHHamackiHAa xoHe lllaptra OenrimeHreH TamanTapabl Oy3a OTBIPBII
OTKI3UIETIH, OHBIH imiHAe: KocimOpBIHHBIH Kapyabl, aThIC KOHE JKapBUIBIC Kaymi Oap 3arTtapapl OTKi3yiHe
OailmaHBICTHI Tayapiap, KOPCETUIeTIH KbI3METTEP, )KYMBICTApP 3aTTap; €CipTKi, MCUXOTPONTHIK, YIIbI, KYHIIPTilI
JKOHE DPaMOAaKTHBTI 3aTTap; ajaM ar3ajapbl MEH TiHAepi; ajkoroib oHe TeMmeki eHimuepi (Kazakcran
PecrryOnmkacsl MEMIIEKETTIK OpraHAapbIHBIH THICTI PYKCATBHIHCHI3); KyMap OWBIHAAPABI YUBIMIACTBIPY KOHE
oTKi3y xeHiHzAeri Kpi3MerTep (KazakcTan PecmyOnukackl MeMIIEKETTIK OpraHAapbIHBIH THICTI PYKCATHIHCHI3);
JKBIHBICTBIK CHUTIATTarbl, COHJAN-aK allbl KaObUIJaHFaH MOpalb MEH aJaMIepIIiUIiK HOpMalapblHa KaWIIbl
KeJeTiH KeizMeTTep; Kazakcran PecmyOnmkachiHbIH 3aHHaMacbIiHa skoHe/Hemece LllapTka colikec aliHanmbIMaa
TBHIABIM CaJIbIHFaH HEMECE IIEKTEJII'eH e3re Je Tayapiap;

1.11. CASHOUT cypay caaybl —Kocinopein bankke sxiOeperin xoHe Kaproukaman KocimopeiH moTbiHa
acaiaTelH KapToukanblK ayaapbIMHBIH Kbl COMACHl, KapTOUYKaIbIK ayaapbiM BamtoTacel, CASHOUT cypay
CaAyBIHBIH HOMIpI Typallbl aKIapaTThl KAMTUTHIH JIEKTPOHABIK Kykat (Kacimopsin 6enrineiini);

1.12. CASHIN cypay caaysl — Kaprouka ycTraymiblHBIH WHTEPHET-IYKSH apKbUIbl KocimopblHFa KapTodkara
Kaproukanblk aynapbIiM acay KaKETTUIIr JKOHE OHBIH OeiIIeKkTepi (COMachl, BAIOTACKHI KOHE T.0.) Typajibl
akmapaTThl kibepyi. MyHnait aknmapaTtel kiOepy Kaprouka ycTaymisiHbIH BaHKTIH KapTOYKalbIK ayaapbiM
JKacayblHa HYCKaybl 00761 TabbuMaiiael. bank KocinmopblHHaH KapTOYKaIbIK ayJapbiM jKacayFa HYCKay ajlajibl;
1.13. Orinimm — KocinopeinabiH banknen Illapt jkacacy HuUeTiH, coHpaii-ak bankrTiH jxoHe Ka3zakcran
PecnyOnmukache! 3aHHAMAaChIHBIH TajanTapbiHa colikec KocimopblHAbI collKecTeHAIPY YIIiH KQKETTi MaJliMETTep 1
KaMTHUTHIH, bankke xonnanran KocinopbIHHBIH ka30alla YChIHBICHL;

1.14. Nnrepuer-ayken — HMureprer xemicinge (URL) Oipereit Mekemxkaiipl Oap, OHBIH INIIHAE YSUTBI
tenedoHgapra (IIaHIIETTepre, rajpkeTTepre koHe T. 0.) apHanraH KocimopbiH KochIMIIach! (OarmapiaMalibik
KaMTaMace3 ery) 0ap, MHTepHeT xemiciHme Hemece KocimOpHIHHBIH Tayapiapbl jXKoHE/HeMece KbhI3METTepi
TypaJibl MOJIMETTEpAi KOCBHIMILIAAA YCHIHYABI, YCTAaylIbUIAPMEH MOMiJIeNiep »acacylabl KaMTaMmachl3 €TeTiH
anmapaTtThIK-0arnapiaManblK KerieH KocimopbIHHBIH TayapiiapblH KOHE/HeMece KhI3SMETTEpiH CaThIll aly/caTry
OolbIHIIA KapTouKajap / KapTOUYKAIBIK ayJapbIMAapAbl skacay MyMKiHairi. Warteprer-nykenHin URL
MEKEHXaibl OTIHIIITe KOpCceTinei;

1.15. Kaprouka — Kaprouka ¥craymisira bankomar Hemece Oacka OaliyiaHbIC apHAIAphl apKbUIbI KAPTOYKAIIBIK
orepanusuIappl  Ky3ere acelpyFa HEMece TeJieM KapTOYKACHIHBIH OMHUTEHTI aWKbIHAAaFaH JKOHE OHBIH
TaJanTapblH/Ia Balt0Ta albIpOacTay bl )kKoHe 0acKa Jja orepanusiap bl )KYprizyre MyMKiHIIK OepeTiH akImapaTThl
KaMTHUTBIH 3JICKTPOHBIK TOJIEM KYPalbl;

1.16. Kaproukanblk aygapsiM — KapToukagan KocimopeiH moTbeiHa/KocimopelH MIOTHIHAH KapTOYKara akiia
ayJapy onepanuschl;

1.17. ABTopu3auusi Koabl — ABTOpH3AIVSIHBI JKYy3€re achlpyra KaxerTi baHk Hemece THICTI TeieM xyieci
OepreH HOMIp/i OLTIPETIH APINTIK-IUMPIIBIK TaHOANAPABIH Oipereii KOMOUHAIIUSCH;

1.18. Keke kaduner — TapanTap apachlHIarbl JJICKTPOHJBIK KY)KaT alHaJIBIMBI JKkyieci (Oarmapiamalibik
KaMTaMachl3 €Ty) OOJbIN TaObUIATHIH JKOHE JKEKEJEereH ONepannsuiapisl Kacay Typaibl aKnapaT/KykaTTaMaMeH
anMacyzpl Koca anranaa, bank neH KocimopeIHHBIH e3apa ic-KUMBUIBIH JKY3€re achlpyFa MYMKIiHIIK OepeTiH
BaHKTiH MaMaHIaH BIPUIFAH CEPBUCI;

1.19. Xanbikapauabik TesieM :kyiiesaepi (XT?K) — ockl TeneM KyHeciHiH ilIKi KaruaaiapblHa COUKEC TOJIEM
KapTOUKaJapblH MalifajaHa OTBIPBII TeJIEMIEPHi JKy3ere achlpydbl KaMTaMachl3 €TeTiH OarnapiaMalblK-
TEXHUKAIBIK KYpPAIJapJblH, KYKaTTaMaHbIH J>KOHE YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-TEXHUKAIBIK iC-Iapaap by
JKUBIHTBIFBI,

1.20. AnaskTeIK omepamuss — OMuteHT-0aHk XTJK MomimziereH TesneM KapTOUYKAChIH TMaijaigaHa OTBIPHIT
xacairan Omepanusi anaskThiK jkoHe/Hemece Kaprouka ycraymibl jaynaran Oneparms. TejeM KapTOYKAaChIH
naiagaHa OTBIPBII KYPIi3IreH onepanusiap/blH alasKThIK CHITAThIH KETKITIKTI pacTay IMUTEHT OaHKTEPIiH
OTIHIIITEPI KoHe/HeMece BaHKTiH 3JeKTPOHABIK Typae HeMece (GaKCUMUIbIIK OaiIaHBICTHI Maii1aiana OThIPBII
anrad XT2K pacramanapsl Hemece KapTouka ycTaymbIHBIH ©TiHILI 00BN TaOblIaIbL;

1.21. AK/ TK/ KKKTK — akuiansl ;KpUTbICTaTy / TEPPOPU3MIL KApKBUIAHABIPY / KaIlaii KbIPBIT-KOI0 KapybIH
TapaTyIbl KapKbUTaHIBIPY;

1.22. Onepauusi — MbIHa oONepalMsUIapAbl KAaMTHUTBIH >KaJIbl aHBIKTaMa: TeJeM OIepauusuiapbl, KauTtapy
oTIepalusUIaphl XKOHE KapTOUKAIBIK ayIapbIMap;

1.23. Tenem omepaumsicbl — VHTepHET-AYKEHIE Tayapiap/bl/KbI3METTEP/i CaThIl ajly MakKcaThiHIa OaHK
Kaprouka ¥craymblHBIH TancbhlpMachkl OOMBIHINA KYPTi3eTiH XOHE 07 OOWBIHINA IIOT KalbINTACTHIPBUIFAH
MIHZETTI aBTOPU3ALUACH! Oap KapTOUKaHbI Maii1ajaHa OTBIPHIII XKY3€re achIpblIaThIH ONEpaLus;

1.24. Kaiitapy omnepamusicbl — KocinopsIHHBIH 0acTaMachl OOWBIHIIA OYpPBIH JKacajifaH TOJIEM OICPaIIHsChI
OOMBIHIIA KOJIMa-KOJ akKUIaHBl TOJNBIK HEMece illiHapa KaWTapraH Ke3/e KapTOYKaHbl MaiganaHa OTHIPBII,
Kaprouka yctaymbsiHbIH OaHKTIK HIOTBIHA jKacalaThIH ecenTik omepauus. KalTapy onepalMsChIHBIH COMACHI
Oacranksbl TeJIeM OIepalUsAChIHBIH COMAChIHaH acllaybl KEpEK;



1.25. Aynapy, etey — bankriyg Koacinopeiara opOip KYH VIIIH ayAapyfa >kaTaThlH >koHe BaHKTIH Kaiitapy
omepauusulapbl MEH KOMHCCHSCBHIH IIEeTepreHiieri TejieM oOIepauusuiapblHaH, coHnaii-ak TeneM lllapTTein
TaJanTapblHIa KO3/IENTeH e3re JIe TeJIeMIEpICH TYPAThIH aKila KapakKaTbIHBIH COMACH;

1.26. Tesrem Hbicanbl — Kaprouka ¥CcTaymbIHEIH KapTOUKa AEPEKTEMENIEPiH KOHE OTepaIisuIap/s! Kacay YIIiH
KaxeTTi Oacka Ja JAepeKTepii eHrisyiHe apHanras, tenem/ayaapbiM, CASHOUT tanceipbicbl/cypay Caiybl
Hemece KapTouka ycraymisira KOJDKETIMIII TeJleM/ayJapbIM TOCUIIEpiH KOPCETETiH MIOT Typallbl aKmapaTThl
KaMTuThiH bank ABK-HiH OeJiri;

1.27. KpI3MeT KopceTylli — omepanusuiapibl Kyprizyre OaiinaneicTbl KocimopblHFa KbI3METTEp KOPCETETiH,
OCBIHJIall KBI3METTEP KopceTy nporecinae Kaprouka ycraymbuiapaslH AepeKTepine KOl )KeTKi3e anaThlH, TYIFa
KypMai KOCITTKepITiK KI3METTI JKY3€eTre achIpaThIH 3aHIbI TYJIFa HeMece )KeKe TYIIFa,;

1.28. KK / TKK - xipicTepai ®KbUIbICTaTyFa )KoHE TEPPOPHU3MII Kap KbUTaHIBIPYFa KAPCh iC-KUMBLIT;

1.29. XTXK karuganapsl — X T)K alikbIHIalTBIH jxoHE OSNTUICHTIH HOpMaap, Karuaaiap MCH TajlanTap, ojlapra
coiikec bank ockr LllapT OoifpIHIIIa TOIEMIEP Il XKYPTI3yAl dKoHE MPOIIECCHHTTI JKY3€eTe achIpaibl;

1.30. Cayna :xone/nemece cepBuc Kocimopubl (KacimopbIH) — >KeTKi3eTiH TayapiapblHa >KoHE/HeMece
KOpCEeTeTiH KbI3METTepiHe, COHBIH iminae MHTepHeT *kemici apKbUIBI KYPri3iIeTiH KbI3METTEPIHE TOJIeM Kacay
OOolbIHIIIA KOJIMA-KOJI aKIIachl3 TOJIEM/I JKYy3ere achlpy YIliH baHkTiH/3KBaliep OaHKTIH TOJeM KapTOYKaJIapblH
KaOBITANTHIH KEeKe KOCIIKep HeEMece 3aH bl TYJIFa;

1.31. SSL (Secure Sockets Layer) xarramacel — IllapTka coiikec akmapaTTaH Ty >XOHE ajaMacy Ke3iHje
Kaprouka ycraymsl/Kacinopsia men ABK apackinars! Oaiinanblc apHACKIH KOPFAUTHIH XaTTama;

1.32. Kymsic kyHi — Kazakcran PecrryOnukaceiHbpiH 6aHKTEpi OaHK OmepanusuiapblH KYPri3y YIIiH alllblK KYH;

1.33. Tizinim — baHK KambIITacTHIpAaTHIH JKOHE COMAJApIbl KOPCETe OTHIPHIN, baHK eHJereH OapibIK
oTepauusuIapablH Ti30€CiH KaMTHTBIH 3JIEKTPOHIBIK Typaeri ecem. Tiziimim Heicansl [llaptka Ne 6 kocbiminaaa
KOPCETIIreH;

1.34. Kaprouka aepekremenepi — Kaproukaga KamMThUIFaH >KOHE/HeMece OHNIAa CaKTAJIATHIH akKlapar, OHBIH
immnage: Kaprouka ycTaylmbIHBIH aThI-)KOHi, TOJIEM KapTOUKACBIHBIH HOMIPI, TOJIEM KapTOUYKACHIHBIH KOJIJaHbBLTY
Mmep3imi, CVV2 nemece CVC2 xopl;

1.35. BYY Kayincizaik keneci — bipikken ¥nrrap ¥i#eimeiabiH Kayincizaik Keneci;

1.36. Cron-mapak — OMUTEHTTEPiH ka30aina eTiHimTepi Herizinae X TOK KambInTacThIpaThiH KbI3MET KOPCETYTe
YCHIHFaH/1a TTaliflallaHyFa THIMbIM CAJIBIHFAaH JKOHE allbIll KOIOFa JKaTaThIH KapTOYKAIAP/IbIH Ti31Mi;

1.37. Kacinopsin motsl — bankre Hemece KP Exinmi geHreiineri 6acka OaHkTepiHae OaHKTIK IIOT MIAPTHI
Herizinge amblirad, Lapt mexOepinae onepauusuiapasl )Ky3ere achlpy YILIiH MaijalaHbUIaThIH JKoHe OTiHImTe
kepceTired KocinopblHHBIH aFbIMIAFhI IOTHI;

1.38. llot — DmuTeHT-0aHKKke KocimOphIHHBIH HYCKAayhl OOMBIHIIA KAPTOUKAIBIK 0a3aJaFbl aFbIMJIAFbI MOTTaH
TOJIeM OIIePANUSCHIHBIH COMACHIH ayaapy OOWbIHINA XKiOepineTiH baHKTiH Tanaosr;

1.39. ArpiMaarbl OT — bank KineHTke GaHKTIK IIOTTTBIH aXkbpipaMac Oeitiri 6osiein TabbuiaThiH IlloT amryra
eTiHim xoHe JKanmnel maprrap Herizinge amkad, [llorTel/ TeseM KapTOUYKACHIHBIH IIOTHIH allyFa, KYprizyre
KoHe xkalyra, on OolibiHIa KonmaHbicTarsl 3aHHAMa1a koHe ochl JKanmmbl miapTrapa Ke3eNreH onepausiap
KYpPri3yre, KpI3METTepHi KepceTyre OaimaHbicThl baHKTiH *oHe KIMEHTTIH KYKBIKTaphl MEH MiHJETTEpiH
PETTEHTIH Ke3 KEJT'eH BaJIF0Ta a alllbUIFaH OaHKTIK IIIOT;

1.40. Tayapnap, xepcetiiieTiH Kbi3MeTTep — Kocimopein Kaprouka ycraymibira etkiseTiH >koHe Illaprra
OeNTUICHIeH TOPTIINEH, COHNai-ak DMHTEeHT-OaHK meH KapTouka ycTaymibl apachlHAA JKacayFaH IIapTTa
OCJITJICHI'€H TOPTIIKE COMKEC TOJICHETIH Tayapiap jKoHe/HeMece KOPCETLIETIH KbI3METTED;

1.41. Tpanzaknusa — KapTouka apKbUIBI )Y3€Te acChIPbUIATHIH OTIEPAIIHSL:

- KapTouka ycraymbIHBIH KapTOUKalbIK O0a3achIHIAFbl aFbIMIarbl MIOTTAH aKIIaHbl AeOeTTey calaapbl
OoubIn TabbIIaThIH KapTouka ycTaymibl caThlll ajaThlH Tayapliapra )oHe/HeMece KbI3METTEP/Il ayFa aKbl TOley;
- KapTOYKAJBIK ayJapbIM jKacay, OHbIH CaJJlapbl KapTOUYKAIBIK 0a3anarbl/KocimopblH MIOTHIHAAFEI aFbIMJIAFbI
IIOTTaH aKIIaHbI Je0eTTey OO TaObLIA b,

1.42. Hyckay — bankke akma aynapy 6acraMaibIchiHbIH (KocimopbIHHBIH) KapTOUKaIBIK AyAapbIMABI XKy3ere
acelpy Typajibl oKimi, o KocimopblH KapToykachlH NaiimanaHy kesiHae KocimopblHHBIH KejiciMi TypiHzae
KepceTieni;

1.43. XTK karsicymbuiapbl — bank skoHe DOMHUTEHT-0aHK;

1.44. Arbitration — XTX kaTblCymIbUIapBIHBIH OIEpalnsi COMachlHAa ©3apa KapKbUIBIK TajanTapbl XTXK
KaruJaJlapblHa KO3JIeNITeH CTaHIapTThl IayJiIbl IIMKI HIEHOEPiH e 1ay bl HIeNTyTre OKel COKIaFraH jKarainapaa
KOJIIaHBUIATBIH paciM, Oyi perte XTXK KaTbicymbuapeiHbiH 0ipi nayas! mwemry ymin X TOK tepenik koMmuTeTiHe
xkyrinemi. XTXK rtepenik komuteriniH XTJK KaTbICylIbUIapbIHBIH OipiHe oOmepamus COMAachlHAa Kap KbLIBIK
JKayanKePIIUTIKTI ayBICTRIPY TYPaIBI MIEITiMi TYTIKUTIKTI OOJIBIT TaOBIIaIbl )KoHE IIaFbIMIaHyFa skaTman el X ToK
TepeNik KOMUTETiHiH mremiMine colikec XTXK KaThlCymIbUIapblHBIH —HIOTTapblHA OINEpalusl COMAaCHIH
ycTaiipl/ecenteii;

1.45. Chargeback (marpiM) —OmuteHT-0aHK Kaprouka ¥craymbiHBIH marbiMbl HeMece X 10K epekenepine
colikec e3re je cebenTep HeriziHAe OacTaMmamIbLIBIK JKacaraH omnepaiusi comacbiHa / Oip OemiriHe BaHKTiH
HIOTHIHAH aKIIa Kapa)kaThIH aKIEMTICi3 ycTam Kaiy;



1.46. ChargebackReversal — Omurent-6ankrin 6actamaceiMer XTXK epexenepine colikec Chargeback kyin
KOIO;

1.47. Compliance — XTX kaTbICyIIBLIAPBIHBIH OIEpalns COMachiHA ©3apa KapyKBUIBIK Tamanrapel X 10K
KarpjanapelHa COMKEC CTaHAAPTTHl AUCIYTTHIK LUK MEeHOepiH/e MemiIMeHTIH KaFJainapaa KOJIIaHbUIaThIH
pacim, 0y perre XTXK katsicymbutapbiabiy OipiniH XTXK karumanapei 0y3ysl Oomkanagsl, oy XTXK-HbiH
0acka KaThICYIIBICHI TaparblHAH KapKBUIBIK 3ajajiFa OKem COKThIpaabl. KapkeuiblK mayns! menry yoria XTXK
KareicymbuapelHelH - Oipi XTXK  xomurerine Compliance-ke kyrimemi. XTXK  xomwmrerinig XTXK
KaTBICYLIBUIAPBIHBIH OipiHe omepaiysi COMachlHa KapKbUIBIK JKayanKepIIUTIKTI aybIcThIpy Typaisl Compliance
HICMIiMi TYHKUTIKTI OOJIBIT TaOBLIA B! J)KOHE IIaFbiMIaHyFa xkatnaiael. X TXK komurerinig Compliance mernrimine
coiikec XTK kaTeIcymIbUTapBIHBIH MIOTTAPBIHA OMIEPAINs COMACHIH YCTalIbl/eCenTen Ii;

1.48. CVV /CVC koawt — (Card Verification Value / Card Verification Code arpuiiisia TiiHAET1 CO3 TIpKECIHIH
ab0peBuaTypachl) HTepHET jkelniciHae Tayapiap MeH KbI3METTepre akel Teney kesinae Kaprouka ¥ craymibiHb
ColiKecTeH IipyTe apHaJIFaH YIII TaHOAJIBI CONKECTEH IIPY KOJIBI,

1.49. MSC — MasterCardSecureCode — 3DSecure TexHomoruscbid Kosimaitein MasterCard MPS kayirncizaik
CTaHJapThI;

1.50. Pre-arbitration — XTXX xarumanapeiaaa Oenrinerrer pacim, onga XTXK-HbIH Oip KaTBICYIIBICH XatT
HeicaHbiHga X 1J)K-HBIH Oacka kateicymsichiHa XT2K  Tepemik koMuTeTiHE JKYTiHOEH, omepanus
COMACHIHBIH/OOIriHIH cOMachlHa KApXKBUIBIK Jayasl perTeyai ycbiHaabl, XTXK annaeiH ama ApOurpanusiay
pociMiH asiktay HoTmwkenepiHe coiikec XTXK KaThICyIIBUIapBIHBIH MIOTTAPBIHA ONEPAIHsl COMAChIH/COMAChIHBIH
Oip OediriH ycraiapl/ecenTeni;

1.51. Pre-Compliance — XTX katsicymibuiapsiabi 6ipinin XTXK epexernepin 60mkaMabl OY3yIIbUIBIKTapbIHA
Oaiimanpictel  XTXK  karmpamapeiaga Oenrinenren  XTJXK  KaTblcylibiiapsl — apachlHAAFbl  OIEpaIys
COMACHIHa/COMAChIHBIH Oip OeJirine KapKbUIBIK AayAbl pertey paciMi, oHga XTK-HbeH Oip KaThICYIIBICH XaT
ueicanbiHa X T)K-Hb1H 6acka KaTeicymsicbiHa X TOK komutetine Compliance-ke xKyriHOeH-aK KapKbUTBIK 1Ay TbI
perreyai yceiHaael. XTXK pre-Compliance paciMmin askray HoTwkenepine coiikec XTXK KaThICyIIbLIaphIHBIH
IIOTTapbIHA ONEpalksi COMAChIH/COMACBIHBIH Oip O6JiriH ycTaiiabl/ecenTeiini;

1.52. RetrievalRequest — XTX epexenepine CoWKeC ONEPAIMSHBIH IYPHIC OPBIHAAIFAHBIH JKOHE
Tayapiap/KbI3METTep YCHIHBUIFAHBIH PACTANUTHIH KYXKATTap/bl aly MakcaThiHIa DMUTECHT-0aHK OacTaMallbUIbIK
JKacaraH Kap»KbUIBIK eMeC TaJlal;

1.53. SecondPresentment — XTX epexenepine coiikec chargeback-ke »xayam periHge DMHUTEHT-OaHKTIH
IIOThIHAH baHKTIH omeparus COMachiH / COMaChIHBIH Oip O6JiriH KaiTa ycTar Kaiysl,

1.54. VbV-VerifiedbyVisa — 3DSecure TeXHOIOTHACHIH KONIaiThiH Visa MPS Kayincismik cTaHaapTH;

1.55. 3D Secure TexHoJiorusicbl — VHTEpHET KemmiciHAe TejeM KapTouKanapbl OOWBIHINIA OMepaIusIapabl
KYPri3yliH >KOFapbl Kayimci3mirin kKamTamacei3 ety yuiH XTJK ozipneren texnomorus. 3D Secure
texHonorusicbiH Kongaitein MASTERCARD Worldwide XTXK kayincizaik crangaptel "MASTERCARD
SecureCode" ataysina ue, 3D Secure TexHOMOTHACHH KonmaiTeiH Visa X TOK kayincisaik cranmaptsi - "Verified
by Visa"KacinopsiH;

1.56. FATF (Financial Action Task Force) — akmiansl jKbUIBICTATyFa Kapchl KYPEC JKOHIHIETI KapKbUIbIK
Hapanapsl a3ipiey ToObl;

1.57. OFAC (Office of Foreign Assets Control) — merenzik aktuBrepi 6akplIay 6ackapMachl.

2. HIAPTTBIH MOHI

2.1. Illapt WnTepHeT-AYKEH/IE >KacalaThlH ONepalusiIapibl jKy3ere acelpy kesinje bank nen Kocinmopbin
apachIHAAFbl ©3apa iC-KUMbUT TopTiOiH, coHmaii-ak baHk men onmap OoifbiHma KocimopwlH apacbiHIarbl ecemn
aiipIpbicy TOpTiOiH alKeIHmakapl. Kaproukanblk aymapbiMaapisl sxacay TopTiOi Illaprka Ne2 kocwimimama
CUNaTTaliFaH. Op TYpJdi OKBUIBIMIApAbl OoyipipMay yuriH TapanTap omepanusuapiasl baHk kacalTHIHBIH
anbIkTanpl, bank Kocimopeinra OaHk omepauusuiapbiH kyprizy ywid XT2K Ttenem xapToukanapblH KaObU1nay
KYKBIFBIH Oeperi.

2.2. bank Illaprka (Oyman opi — eTiHiM) Ne5 kockiMina Ooubil TaOBUTATBIH MHTEpHET-AYKEHI TipKeyre
apHaJIFaH eTiHIMAE KepceTiireH aepextemenep OoiibiHina banktiH ABK-ne MuTepHeT-mykeHni Tipkey YIIiH
KaXETT 9peKeTTePl xKacanabl.

3. KAPTOYKAHBI MAMJAJIAHA OTBIPBII TOJIEM OITEPAIIMSIJIAPBIH )KYPII3Y TOPTIBI
3.1. Kaprouka ycraymsl MHTepHeT-AyKeHHIH caiThiHa MHTEpHET apKbUIbI KOCBUIAABI, HOMip OepineTiH
TaICBIPHICTHI KAJBIITACTHIPAIBI, TOJIEM KapTOUKAChl apKbUIBI TOJIEM HBICAHBIH TaHJAWIbI XKoHEe OHbI VIHTEepHeT —
JIYKEHre oJlaH api exzeyre oepemi.

3.2.  VHTepHeT-AYKEH caThlll ajy YIUiH AepeKTepai eHaenai skoHe KapTouka ycTaymbiChiH TolieM GopMachiHa
OarpiTTaliabl. by perre Oip mesrinae bankrig ABK-ne: MHTepHET-IYKEHHIH ColikecTeHAipY HOMipi, TamceIpbic
HOMIpi, BaJIOTa, TOJIEM COMACHl JKOHE TEXHUKAJIBIK Ky)KaTTaMala CHUIATTAIFaH ©3re Jie TMapaMeTpiep CHAKTHI
KaXeTTi mapameTpIiep oepinesni.



3.3. Kaprouka ycraymsl TeieM HBICAHBIH TOJNTHIPY apkbuibl bankTiH ABK-He ©3iHIH KapTOYKachIHBIH
napameTpiiepi Typajbl aKmaparTel: KapToukaHblH HeMipiH, CVC2 nemece CVV2 MoHIEpiH, KapTOUYKaHbLIH
KOJITAaHBLTY MEP3IMiHIH asKTaty KyHiH, KapTouka yCTayIIbIHBIH aThI-)KOHIH, 0J1ap KapTOUKaa *a3pUIFanaai, oip
ME3TUI/Ie TeIeM OTIePAIlsICHIH JKacayFa KemiciMl pactay OObIT TaOBIIATHIH JKoHE baHK cypaTa ajaThiH e3re Jie
napaMmeTpiepii oepei.

3.4. bank Kaprouka ¥cTaymbIHBIH KapTOYKACHIHBIH JIEpEKTEMeNepi Typaibl aKnapaTThIH KOPFAJIAaThIH TypHe
tek banktin ABK-He Oepinerinine »oHe KocimopsiHFa HeMece YIIIHIINI TyJIFajgapra OepiIMEeWTiHIHE KETUIIiK
oepeni.

3.5. bank ABK Kaprouka ycraymbsl KapTOYKaCHIHBIH CHTI3UIETIH mapaMeTpiepi pOpMaThIHBIH AYPBICTHIFBIH
tekcepeni sxkaHe MSC Hemece VBV komnnmay kepcerinerin TeeM cxemachiHa OaiaHbIcThl KapTodka yeTaymibIHbL
ayTeHTU(UKAIHATIAYABIH KOCBIMILA PACIMAEPIH KY3ere achlpa ajabl.

3.6. baHK MHTEepHET-IYKEHHIH TeJeM OINepalysiChiH XYprizy KykblrblH banktin ABK-ne MHTepHeT-nyKeHHiH
TipKeyiHe coiikec Texcepesi, oubH iminae X TK-mga aTepHeT-1yKeHHIH Oap-)KOFbIH, COHAAH-aK aBTOPIAHABIPY
cypaysiHbiH HlapT TamanTapeiHa COMKECTITIH TEKCEpPei.

3.7.  baHK TekcepynepliH HeMmece ayTeHTH(QHUKALMSIHBIH Tepic HOTIKeciH anFal ke3ne bank ABK apkbuib Oac
TapTy ceOenTepiH KepceTe OTHIPHIN, MIHTepHeT-ayKeHre )koHe KapTouka ycrayiblFa TeaeM orepanusChbiH )Ky3ere
aceIpynaH Oac TapTy Typaisl Xxabapiama xioepesi.

3.8. benrineHreH HopMaTHBTEpre koHe \ HeMece ayTeHTHU(HKAIMSFa Cypay Caly/abl TEKCEpyIiH OapibIK
pacimaepi cotTi eTkeH ke3ae bankrig ABK-HeH cypay cany aBropianapipyra Oepineni.

3.9. bank Oenrinenren toprimmeH Tricti X 1)K-Fa aBTopr3anus xyprizemi.

3.10. bank aBTOpIAHABIPYABIH TEpic HOTIKECIH anFaH ke3qe bank ABK apksutel Oac Tapty cebenTepiH kepceTe
oThIpHIT, MHTepHET-TyKeHre xone KapTouka ycraymbira 6ac TapTy Typaiisl Xxabapiama xidepesi.

3.11. ABropuzanusHbEIH OH HoTIKeci OonraH ke3ne bank ABK apkputel baHk aBTOpH3aIlusSHBIH OH HOTHKECIH
Pacrayner MaTepHET-yKeHTe Oepeni. by perte Kaprouka ycraymibira sSkpaHia 9eKTi KeiiHHEH OaChII MIBIFapy
YIIiH YeKKe IIBIFapbUIaThIH aKIapaT KepceTiiei.

3.12. ABTopM3alMsSHBIH OH HOTHXKECi OoyifaH Ke3fe OMUTEHT-bank kKaxkeT Oosiran skarmaiina (Kocimopbin
OTiHIM/IE eKi (a3anbl TeIeM i TaHJaFraH Ke3/ie) aBTopu3aius comacbiHa Kaprodka ¥ craymbiHbIH KapTOYKAIBIK
0a3achIHIarbl aFbIMJIAaFbl IIOTTAF AKIIAHBI OYFaTTay bl XKYPri3ei.

3.13. Hlaprrei 3.12-TapmarbiHa colikec akiiaHel OyrarTay KediHzme. KapTouka ¥cTaymibIHBIH KapTOYKAIBIK
0a3acblHOAaFbl arbIMAAFbl MIOTTaFbl mapTTap KocimopelH Tenem omepanusichbiHbIH pacTaMachiH JKeke kaOuHer
apkpUIBl ki0epyre Tuic. Erep KocimopbiH 7 kyHTi30enik KyH imIiHAE aBTOPU3AIUSHBI (TOJIEM OIEPAIUSCHIH)
pactamaca, oH/ia ABTOpH3aIis aBTOMATThI TYPJIE )KOMBLIA/IbI KOHE aKIlla KYJIIbI AlllbUTa IbL.

3.14. Kaprouka ¥CTaylIBIHBIH aKIIaChIH, OHBIH iIIH]IE TayapiapFa ®KoHe/HeMece KbI3METTEPTe aKbl TOJIEY YIIIiH
KapTOUKaJbIK Oa3asarbl aFbIMAArbl IIOTTa OyFaTTaJIFaH aKIIaHbl €CENTEH LIBIFapy aBTOMATTHI TYPJIE XKYprizinemi.
3.15. ABTOpu3alMsIHBIH OH HOTWKEC] Typalibl pacTay/bl alFaHHaH Keiin MaTepHeT-nyken Kaprouka ycraymisira
Tayap/KbI3MET KopceTe li/KopceTei.

3.16. Ortkizinren Tayapiap >koHe/HeMece YCHIHBUIFaH KbI3METTep YLIiH akma aynapynasl bank Hlaprrein 6-
0aObrHa colikec KocimophIHHBIH MIOTHIHA KYPTi3e/i.

3.17. Akia KapaxkaTblH ayaapy baHk CoTTi eHICreHHeH KeHiH aBTOpU3allUsi/aH kKoHE MIOT (PaKkTypajgaH KeWiH
JKY3€re achlpbUIaibl.

4, TAYAP/IbI / KbI3METTI KOCIIIOPBIHFA KAVITAPY ’KOHE KAPAXKATTBI KAUTAPY

4.1. Kaprouka ¥YcraylmibIHBIH TayapaaH/KbI3METTEH Oac TapTybl: KbI3METTEH Oac TapTy/Tayapibl Kautapy
pacimi, erep Kei3meT kepcerynen/Tayapasl Kaiitapynan 6ac TapTy MyMkinziri Kazakcran PecnyGinkacbiHbIg
3aHHAMAaCBIHJIA YKOHE/HEMece caThil anylnsl MeH KocimopsiH apachinaa xacanral [laiinananymel kenmicimMinge
ke3aenred Oosica, Kazakcran PecrnyOnuKkachIHbIH KOJIIaHBICTaFbl HOPMATHUBTIK-KYKBIKTHIK aKTLIEpiHEe Colkec
CaTHII ATyIILIHBIH 0acTaMachl OOMBIHIIA JKYPTi3iie.

4.2, Cartbln axylIblIaH TOJICHI'€H Kapa)KaTThl CATHII ATyIIBIHBIH KapTOUYKaJIBbIK 0a3aChIHAAFbl aFbIMIAFbI [IIOTKA
KalTapy TypaJibl TallalThl ajfaHHaH KeHiH xoHe Kazakcran PecnyOnmukachIHBIH KOJNJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA
coiikec, conpaii-ak Kacinopsin Men Catblin amyibl apachbliHia XKacalFaH MaigadaHybl KeJiCIMiHIH TallalTapblHa
coiikec Kacinoporn:

4.2.1. ©3inig aepektep 0a3ackl OOWBIHINA Tayapra/KbI3MeTKe TelleMHiH OonybiH Tekcepeni (KocimophlHHBIH
Tayapiapbl/KbI3METTEPI YIIIiH ecell albIPhICY/IbIH aBTOMATTaH IBIPBUIFAH JKYHECi), COHai-aK OHBIH KYIIiH KO0
MYMKIHJITiH pacTaiabl;

4.2.2. Tenem omnepalusaCHIHBIH KYIIIH JXO0 MYMKIHIIMIH TEKCEepy JKOHE pacTay COTTI OoyiraH JKarmaiima
(ITaprTein 4.2.1-TapMarb) Kaiitapy orepaiiisChiH jkacay YIIiH AepeKTep i KalIbIITaCTHIPAIbI JKOHE TEXHUKAIIBIK
KyKaTTaMara coiikec HOMipiMeH (aBTOpH3alUsl KOJbl), KalTapy ONepalisChIHbIH COMAachbIMEH, 0acTalKbl TOJIeM
OTIepalMsICHIHBIH COMACBIMEH XoHe e3re Je AepekTepMeH Oipre banktin ABK-He cypay canxyabl Oepeni;

4.2.3. Ocsl 1llapTTeiy 4.2.2-TapMarbiHa colikec KocinopelHHaH aepextepi anrad coTreH Oactan banktin ABK
KalTapy OnepalusChIH JKacay YIIiH AepeKTep (JOpMaThIHBIH AYPHICTHIFBIH TEKCEPEi )KOHE abIHFaH cypay caily
OenriJeHreH HopMaTuBTeEpre colikec kenreH kesae banktiH ABK-HeH Kaitapy onepanuschlH eHJIeY KYHi cypay



cairy DmuTeHT-OaHkke Oepineni. Kaiitapy coMachIHBIH TOJIBIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH jKayarKepLIiUTiK
Kacinopsiaaa sxaTsIp;

4.2.4. BaHKTeH KalTapy ONEPalUsAChIHBIH OH HOTHKECI Typajbl pacTaybl ajifaHHAH KCHiH, KOMITAHUS aKIIaHbI
KalTapy mpoueaypaceH askraiael. Erep pactay 3 (ymr) >kyMbIC KYHI imiHAe anbiHOaraH xarmaiiga Kocimopeia
Bankke xaz0aia cypay canyra OacTaMallbUIbIK JKacaubl.

4.3. Erep Koacinopein bpokep Oousbin TaObuica skoHE TejeM omepanusiapbl KoCiIOPBIHHBIH 3MHCCHUSIIBIK
Oaraibl Kara3[JapMeH JKOHE e3re Je KapyKbl KypajlapbIMeH TallchlpMa OOMBIHINA, KapTOYKa YCTAYIIBIHBIH
eceOiHEH OHE OHBIH MYZAJEC] YIIIH MoMijenep jkacaybl YIIiH JKYpri3iice, OoHIa MyHIail TpaH3aKLHUsIIap
OolibIHIIA KaiiTapy onepauusuiapsl Lapt mendepinae ®ypriziaMenai.

4.4. FErep TemeMm omepanusachl IIETEN BaJlOTACHIHAA jKacalica, OHAA OJ OOHMBIHINA KalTapy OIepanusiapsl
Kacinopeiana bankre merten BaaroTachlHIa alIbUIFAH OAHKTIK MIOT OOJFaH KaFAaiaa FaHa KYPri3iilyi MYMKiH.

5. CTAHJAPTTBI EMEC KAFJIAWJIAPIA ©3APA OPEKETTECY

5.1. Erep Kocinopsiara KaiiTapy omeparisCbiH XKy3ere acblpy KakeT Oolca xoHe oHbl LllapTTeiy 4-0a0biHma
CHUMaTTaliFaH e3apa iC-KMMBUIIBIH CTaHAAPTTHI TOPTiOI meHOepiHae jKy3ere acklpy MyMKiH OoiMaca (MBICAJIBL,
KYHeNepiH KYMBICBIH/A ipKiJicTep OOJIFaH KaFaiaa, KaTe onepanusuiap skoHe T. 0. KaFnainap aHbIKTalFaH
xkarmaiina), Kocimope salem@bankffin.kz snexTpoHIbIK mommTa MeKeHXaibiHa XaTThl CKaHEPJICHIeH TYpHAE
bankke xi0epeni ochIHIal onepalusHbl oHIeyre TancbipmaMen: [lapTka Ne7 kockiMiliaga OeIrijieHreH HbICaH
OOMBIHIIIA OTIEPALIMSHBI OPBIHJIAY TYpaJibl TANIChIpMa (erep KaiTapy omneparysiChiH JKy3ere achlpy Kaxert 0oJica).
5.2, Konma-Kon akmianpl KaiTapy Typajibl TalchpMara KOJ KOO YATiaepi 0ap KyKaTKa COlKec KOJI KOIOFa
KYKBIFBI 0ap afgaM Ko Korora skoHe KocimopsIHHBIH Mep OefepiMeH OeKiTiiayre THiC.

5.3.  bank KocimopsiHHaH anbIlHFaH cypay cainybl Kapaiabl )koHe MYMKIHIIK OOJIFaH jKarnaiiia cypaTbUIFaH
oTIepaIisHBI XKYPri3ydi xky3ere aceipansl. Myanait Onepariust Oynas opi e3apa ic-KUMBUIIABIH CTAaHIAPTTH TOPTiO1
menOepiage (LLlaprtei 4.2-tTapmarbiHna ke3genren ToprinmeH) LllapT OoifpHma skacanraH OapibelK Oacka
olepanusIapra yKcac eHIeyIeH oTe/l.

6. TAPAIITAPJBIH O3APA ECEIITEYJIEPI

6.1. TapamnTap apachlHIaFbl ©3apa ecell albIPhICYJIap OTIHIIITEe KOPCETUITCH BaltoTaa (Orepalys BaloTachl)
KYprizineni.

6.2. TeJjeM onepanusichbl 00bIHIIA:

6.2.1. bank lapTTeiH 7.2-TapMarbIHBIH 2) XKoHE 3) TapMaklIajapbliHa colikec baHK ycram KairaH coMaiapiabl
mereprenne Illaprra kepceTinreH Mep3iMIepAe OTIHINITE KOPCETUIreH JepeKTeMesep OOMBbIHIIA TeJieM
ornepauusChIHBIH BaytotacbiMeH Kocinmopsinra AynapeiMabsl ayaapaabl. byt perre bank ockinmail onepanusiiap
OHJENIeH KYH YILIiH ayJapbUlyra >kaTaTtelH KocimopbslHFa aynmapy omepauusulapblH eckepeli. baHKTIH
Kacinopeiara AynapbIMIbl aynapy >KeHIHJEri MiHAETTeMEHI OpbIHAay KyHI BaHKTiH KOppecmoOHAEHTTIK
HIOTBIHAH aKIIa KApa)kaThlH €CENTEH MIBIFapy KYHi OOJIBII ecernTeNeIi.

6.2.2. XKympIc KyHAEpi 6HICyIeH 6TKEH ToJleM orepalusuapsl OolbiHma baHk ecenTi )KyMbIC KYHIHEH KEeHiHT1
KYHHEH KEUIKTipMeH, aj >KyMBbIC eMeC KYHAEPl OHIEyAeH OTKEH TeJIeM Olepauusuiapbl OOMbIHIIA — ecenTi
JKYMBIC KYHiIHEH KeWiHTi OipiHImi >KyMbIC KYHiHeH kemniktipmed Kocinmopbeiara AynmapbiMasl ayaapaisl. Ockl
aprTa perresnMered OapibIK karnaiiapaa TapanTap ayaapbIM aynapy YIIiH €3re Mep3imMi KeJicyre KyKbUIbl.
bank AymapeiMasl ayiapy Mep3iMiH Oip»KaKThl TOPTITIIEH ©3repTyre KYKbUTHI.

6.2.3. Tenem omepanusiapblH KacaraHbl YIIiH KoMmmaHus baHkke komuccus Teseimi. TejieM omepaiuschiH
JKacaraHbl YIIiH OaHK KOMHUCCHSICHIHBIH MenmepiH bank Tapudrepine coiikec KocimopslH Typanbl nepekrep
Heri3iHae baHk aliKbIHIaibl.

6.2.4. Tenem omnepanusiapsl OolbiHIIA baHK KOMHUCCHICHIHA TejieM BaHK OChIHIal KOMHCCHSHBIH COMAacChbIiH
KacinmopbIHHBIH IIOThIHA ayJapyFa jKaTaThlH akKiia COMAcChIHAH YCTall Kajly >KOJIBIMEH JKYprisiiesi, Oyj perTe
Kacinopsin bank komuccusichl ycTanFaHHaH KeiiH TOJIEM COMACBIH ala/ibl.

6.2.5. Tenenren Tayapnap/kKpi3MeTTep OOHBIHIIA aKIIaHBl ilIiHapa HeMece TOJNBIK KalTapy KalTapy
OTIEPAIIMSICHIH KAIIBINITACTHIPY KOJBIMEH Kyprizineni. Kaprouka ycraymbiFa akimiaHbl KaiTapyra, cOHIai-ak
KOJIMa-KOJI HeMece KOJIMa-KoJI aKIIachl3 HhICAH/1a ©3Tre XKOJIJapMeH oTeMaKsbl Teseyre xoi oepinmeiini. Kaiitapy
onepaumsicel KocinopeiHHelH bank angpiHza KalTapy oOmNepalMsACBIHBIH COMAachlH KalTapy OoWbIHIIA
MiH/IETTEeMEHIH TyBIHJIaFaHBIH pacTay OoJbIn Ta0blIa b1, KaliTapy oneparyschl >KYpri3ijireH TeJIeM OlepaisiChIH
JKacaraHbl yiIiH bank OypsiH ycraran Komrccns ga KaTapbuiajbl.

6.2.6. Erep bank AynapeiMza Kaiitapy onepamnusiapbIHbIH COMACBIH €CETIKE allMaraH oHe/ HeMece ayJapbIMHaH
TajanTap CcoMachiH, coHmaii-ak ocwl Illaptra ke3menren Herizmep Ooifprama Kocimopeiama bank ammbrama
TYBIHJIaFaH Ke3 KeJIreH OepemIeKTi YCcTam Kadyabl )Ky3ere acklpMaraH skarmaiina, bank Kocimopeiara Kaitapy
OTIEpaLMSCHIHBIH THICTI COMAchblH >XOHE/HEMece THICTI TalalThl >KOHEe/HeMece OCpemieKkTi Teley Typalbl
xabapiama xi0Oepeni. KocimopsiH ocel xabapnamaHbl anFaH KyHHeH Oactam 1 (0ip) >KyMbIC KYHI immHze
xa0apiiaMaza KepCeTUIreH AepekTeMenep OoiblHINA xadapiiaMaza KepceTiLIreH coMaHbl baHkke aymapyra
MiH/IETTECHEI].



6.2.7. Tapantap bankriy xa30ama xabapmama xongaysl KocimopeinublH baHkke KalTapy omnepanusChIHbIH
COMACBIH JXKoHE/ HeMece TajamnTap XoHe/Hemece Oepellek cOMachlH ayAapyAbl a3aiiTy HeMmece aydapy YLIiH
JKETKUTIKTI HETri3 OOBIN TaOBLIATEIHEIH MOWBIHIANIEL.

6.3. KaproukaabIk aygapbiMaap 0oiibIHIIA:

6.3.1. bank ecenrti >KyMbIC KYHiHEH KeHiHI1 KYHHEH KEIIIKTipMeH, al )KYMBIC eMec KYHIepAe OHAeyleH OTKEeH
KapTOUYKANBIK aynapbiM OOWBIHIIA €CenTi XKYMBIC KYHIHEH KeHiHTi OipiHI >KYMBIC KYHIHEH KeNIiKTipMei
Kaprouka ycraymsr xibepren akmadsl KocimopeiHHBIH mIoThIHA aynapyra wiazmerteneni. Ocsel Lllaptra
peTTenmMereH OapibIK karfaiinapaa Tapantap ochlHAAH akmia ayqapy YIIiH e3re Mep3iMaAi Kelicyre KYKbUIbI.
Bank myHzpaii akma ayaapy Mep3iMiH Oip>KakThl TOPTIMIIEH ©3repTyre KYKbUIBL.

6.3.2. Bank ecenTi ®yMbIC KYHIHEH KEHIHT1 KYHHEH KEeNTIKTIpMeH )KYMBIC KYHJIepl OHJeYIeH 6TKSH KapTOUKAIIBIK
aynapeiM OOWBIHINA, ajl )KYMBIC eMec KYHIepi oHJEYJeH OTKEH KapTOUKaJlbIK aynapbiM OOMBIHIIA — ecenTi
JKYMBIC KYHIHEH KeWiHTi OipiHIIi >KyMBIC KYHiHEH Kemiktipmed KocimopsiH xi0epreH akmaHbl KapTOYKAIBIK
0a3amarel aFbIMIAFbI IOTKA ayAapyFa MinaerteHeai. Ocel LllapTTa peTrTenmeren OapibIK Kargainapaa Tapamnrap
OCBIH/Iall aKIla ayaapy VIIiH e3re Mep3iMal Kemicyre KyKplibl. bank MyH[ail akina ayqapy Mep3iMiH OipKaxKTsl
TOPTINIEH ©3repTyre KYKbUIbI.

6.3.3. baHk kapTOUKaJIBIK ayJapbIM X)KacaraHbl YIIiH KOMUCCH TesieHeai. Komuccus OaHKKe KOMUCCHUSI COMAaChIiH
KapTOUKaJbIK ayJapblM COMAChIHAH YCTall Kaly )OJIbIMEH ToseHesi, 0y perte Kocimopbein/Kaprouka ycrayrisi
0aHK KOMHCCHSCHIH HIETepreH/Ieri KapTOUKalbIK ayAapblM COMAchIH ajlaJibl.

6.3.4. KapToukaislk ayJapbsIM skacaraHbl YIIiH KOMUCCHSIHBIH MOJIIIEpi OTiHIIITE KOpCeTie .

6.3.5. Kocimopbia kapTodykara KapTOUKAIBIK ay1apbIM JKacay Ke3iHe KapTOUYKAIbIK ayAapbIM COMachl OCBI OariTa
TeJeHyi Ke3lnenreH baHK KOMHCCHACBIHBIH COMAachlH jkoHe Kaprouka ycTaymsl MEH OHBIH IIeHOepiHe
KapTOUKaJBIK ayJapbiM skacanatbiH KocimopsiH apackiHaa xacanran [1lapTTeiH TanmanTapslHa coliKec KapTodKa
yCTayIIbIFa TOJICHYTE KATaThIH aKlIa COMAChIH KAMTHTBIHBIH KAMTAMAachl3 €Tyre MiHICTTeHEI.

6.4. llleren BamroTachiHIA >KacalaThlH  omepanusuiap, coHpaii-ak lllapr OolibiHIma e3re  ne
Tenemep/aynapeiMaap Tapantap Kaszakcran PecnyOnukachbIHBIH BajiOTalbIK 3aHHAMACHIHBIH TallalTapbIH
CaxTail OTBIPBIT XKOHE 0J1 KO3AETeH TOPTIIIEH Kacaaabl.

6.5. Erep ocer lapt Ooitprama KocimopbH TeneMm omnepanusuiapsiH xacamaca, oHga KocimopbiH OaHKTEH
KocinopeinabiH OaHk angsiHaa Oeperieri 6ap eKeH[Iri Typanbl xabapiiama aiFaH coTTeH Oactan 3 (yml) KYH
imminage ocel lapt GoiibiHma TysiHnaraH KocinOpBIHHBIH Ke3 KellreH Oepererid baHkke Teneyre MiHIeTTEHE .
Tenewm anpiaFaH xabapinamasa kepceTinreH KocimopbiHHBIH OaHKTIK MIOThIHAH BaHKTiH OaHKTIK MIOTHIHA aKIIa
ayJapy apKbUIBI )KY3€re achIpbUIa/Ibl.

6.6. bank ocwl Illapt GoiibiHIna maiiga 6oiraH KocimopeIHHBIH Ke3 KeJIreH Oepeleri MeJepinie, CoHlai-ak
bankTe ampuraH Ke3 KeJreH OaHKTIK IIOTTHI TiKelel 1e0eTTey jKOIbIMEeH KapTOUKara kKacalaThlH KapTOUKAIIBIK
ayJapblM MeJIIepiHIe aKmia anyra Kykeuibl, oraH KocimopeiH bankmen ocbel IllapTThl jkacaca OTBHIpHIN, €3
kenicimin 6epei. Erep LlapTThiH 0Chl TapMarbiHa colikec BaHK asibil KOSITHIH Oepeliek BaaoTackl baHk akimaHbl
aNbIN KOSATHIH OAaHK IIOTBIHBIH BalIOTachiHAH earemie Ooiica, oHna bank aiipipOacray >kacanraH KyHi bank
Oenrinered Oaram OOMBIHINA €CETITEH IIbIFaPbUIFaH (AJbIN KOWBLUTFAaH) aKIIaHbl alibIpOacTay bl )KYPri3e OTHIPHIIL,
aKIIAHbI AJIBI KOSI/IBL.

6.7. KocinopsiHHBIH cypaysl OoiibiHIIa bank Kocinopsi yiurin baHk anaTelH KOMUCCHSTHBIH MOJIILIEPiH KOpceTe
OTBIPHII, ONepanusUIap Ti3UIIMIH KajbTacTeipaabl. Onepanusiap Tisinimi KocimopelHHBIH jkeke KaOWHETiHze
JKYKTEY YIIiH KOJ keTiMIi Hemece KocimopbIHHBIH 3JeKTPOHABIK TomTackiHa Kioepineni. Tizimimai bank Oip
KYHTIi30€eJIiK KyHJie KeMiHze Oip onepaius OOJIFaH Ke3/ie KalbIITaCThIPaIb.

7. TAPAIITAPJABIH KYKBIKTAPbBI MEH MIHJETTEPI

7.1. Bauk MingerreHeni:

1)  eriHiMai anFaH KyYHHeH Oactam ym (yir) »Kymbic KyHi imiHge KociMOpBIHHBIH 3J€KTPOHIBIK MOIITa
MeKeHKaiibiHa OaHk OepreH MHTepHET-IYKEeHHIH CoWKeCTeHAIpy HeMipiHe XaT xibepy apkpuibl Kacimopbiara
xabapiay, Hemece MIHTepHeT-IyKeH i TipKkeyeH Oac Tapry;

2)  KocimopbIlHHBIH TECTITIK ChIHAKTApJaH COTTI oTyiHe Kapail bank WurtepHer-aykenre Kocimopsinra
OepiireH BUpTyalAbl TEPMHUHAT KOATApbIH OEJICEHIIPY >KOJBIMEH OIepalusuiapAbl KYy3ere achlpy MYMKiHIIT
ywin bankTiH Tesnem numno3ine (MHTepHEeT jkemicinaeri TejaeM 0eTi) Ko KeTKi3yAl YChIHAIb;

3) ocbl IllapTThiH 7.2-TapMarblHIa KOPCETLINEH Karaaiiapibl KOCIaraHIa, aBTOPU3AIMSIIBIK Cypay
calrynappl TOyJIiK O0MbI xKibepy JKoHe orepalusiap/Ibl )KYPrizy MYMKIHIITH KAMTaMachI3 €TY;

4) AynapbIMIbl ©TiHIIITE KepceTinreHn KocimopbIHHBIH IIOTHIHA MAPTTHIH 6-0a0bIHAa KO3ENIreH TIPTIIeH
JKOHE IIapTTapaa ayaapy;

5) Kocimopbrara onepanusiiapabl )KYpri3yre KaThbICTBI OapiIbIK KaKETTI KEHECTEP Il YCHIHY;

6)  kepcerinreH ke3eHaeri KocinmopbIHHBIH TanaObl OOWBIHINIA TI3UTIMII KaJbIITACTHIPY jkoHe Kacimopeinra
xibepy;

7) bank omepanmsutapapl aBTOpHU3alUsIIayFa apHAJIFaH TiKelneW Oakpuiaysl O0ap TEXHHKAIBIK SKYHEIepIliH
TOYJIK OOMBI XKYMBIC iCTE€YiH KAMTaMachI3 €Ty;



8)  omepammsutap jkacayra OaiylaHbIcThl KociMOphIH MEH KapTOdka yCTaylIbUIap apachlHAAFbI Jayjiap MEH
YKaHKaIIb KaFrqaiaapabl MIeNIyre KaThicy;

9) KP konpmansicTarbl 3aHHaMachiHga xkoHe XTJK KarmpanapblHIa Ke3[ENreH Karjannapabl KoclaraHja,
KocimopeHHBIH — omepanusuiapel, KapTodKa YCTaylmIbUIapABIH JAepOec JepeKTepi Typaibl MOIiMEeTTepi
KYNHSJIBUIBIKTEI KAMTaMachl3 €Ty JKOHE VIIIHINI TYJIFajapra )Kapus eTIey;

10) ocwel akmapartel SSL xarramachiMeH Kopray skojbiMeH bank IllapTka colikec KapTouka YCTaylIblIaH
aaThIH KapTOUKa JIepeKTeMelNepine OalIaHbICThl aKIapaTTHIH 6Ty KayITCI3IiriH KaMTaMachl3 eTy;

11) erep Llaptka Nel kocwkiMinara coiikec Kocimopein MHTepHET-IyKeH apKpuibl TpaH3akiusuiap 3D
Secure/SecureCode TeXHOIOTHSCHIH Maiianana OTHIPHII )KY3ere achbpbUIATBIH TOJIEM KapTOYKalapblH TOICyre
kaopmmaca, 3D Secure/SecureCode TEXHONOTHACHH KOJAAaHA OTBHIPHINT TPAH3AKIMSHBI aBTOPH3AMMSIAYIHI
KaMTaMachl3 €TCiH.

12) o3 OeTiHIIe HeMece YIIIHII TYJIFajgapIbl TapTa OTBIPHII, TPaH3AKIMSUIAPIBIH KayilCi3AiriH KaMTaMachi3
eTyTe, KYIIKTi ONepalusuIapabl aHBIKTayFa XKoHe IepeKTepl Talaayasl KYPTi3yre, COHIali-aK 63 OeTiHIIIe HeMece
YIIIHINI TyJIFagapAsl TapTa OTHIPbIN, baHK KommaHaTblH Kypajzapisl maiiganaHa oOThIpein, KocimopblH
T1aTOPMachl apKbUTBI )KY3€Te achIpbLIATHIH OapIIbIK TPaH3aKIHsIApFa MOHUTOPUHT JKYPri3yre MiHAETTCHEI.
7.2. BaHK KYKBLIBI:

1)  Ilaptka Ned koceimimara coiikec KocimopblHHBIH MHTEpHET-AYKCHII THICIHINE peciMiey TalanTapbiH
CakTayblH Tekcepy MakcaTbiHaa KocimopslHHBIH MHTEpHET-TYKEeHIHIH CHIPTKBI 06IIiriHe MOHUTOPUHT JKYPTi3Yy;
2)  Ulaprtteiy 8.1-TapMarbiHa COlKeC yKapaMcChi3 e TaHbUTFaH omepaiusiap coMachiH KocimopbiHra KeriHri
aynapeIMAapAaH ayJapMayFa HeMece ycram Kaimyra Oommaiinel. bynm perre KocimopeiHHBIH maiinackiHa akiia
KapakaThIH ayapy/aynapy (GaxTici onepanusuiapabH TYPHICTHIFBIH CO3CI3 MOWBIHIAY OOJBI TaObLTMAi/IbI;

3)  bankrtin KocimopbiHFa KOMBUIATBIH TalanTapbIHBIH COMAChIH, COH/Ail — aK IIapT TajanTapbiHa COMKec
bankke TejeHyre »aTaTblH aWbBIIIYINAp MEH €3re € akila KapakaTTapblHbIH coMachlH (OydaH opi-
TaJlanTap)aynapynaH ycTan Kalyra;

4)  KocinopeIHHaH aKmapar any (cypay):

. WHTepHeT-nYKeH e CaThUIAThIH XKOHE OTKI3UIreH Tayapiap / KbI3METTep Typajlbl;

. JKacaJFaH oIepanusiiap Typaibl, OHbIH ILIIHE KapTOUYKa YCTAayIIblFa TayapIbl CaTyAbl/KbI3MET KOpCeTy i
pacTalTBIH KyKaTTap Typaibl, erep MyH/ail Kykartap OaHKKE alasKTHIK ONepalusuiapsl TePren-TeKcepy KoHe
eckepty kyprizy, Kazakcran Peciyonukacel ¥irthik bankinin, X TXK nemece KyKbIk KOpray/cOT OprasaapbiHbIH
cypay caiyliapblHa >KayanTap AalblHAay YIIiH KaXeT OOJiFaH araaiiaa, COHOai-aK KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMaaa
KO3JIENTeH o3re Jie JKarnainapaa xxone/ Hemece X 1K epexenepiMen;

. Kocinopbeiazia caTeiiaTelH Tayapiapra/Kel3METTepre JIMICH3UsIIapAbIH/PYKCATTAPAbIH OOJYbl Typalbl
(erep myHpmai nuueHsusiap/pykcarrap Kasakcran PecnyOnukachiHbIH KOJIAHBICTAaFbl 3aHHAMACHIHBIH HEMeEce
KacinmopseiH roprcANKIUACHIHBIH TallanTapbiHa coiikec Kocimopeiaaa 6omys! Tric Ooica);

o KacinopeiaabiH KBUIMBICTHIK KOJIMEH allbIHFaH KipicTepai 3aHAacThIpyFa (OKBUIBICTATYFa) JKOHE
TEeppopH3MIi JkoHe XaJbIKapalblK ASKOHOMHUKAIBIK CAHKIMSIIAPABl Kap)KbUIAHIIBIPYFa Kapchl 1C-KHUMBLI
calachlHJIarbl 3aHHaMa TajalTapblH CakKTaybl, COHJAW-aK ThIMBIM CallblHFAH TYypJiep OOWbIHINIA
TeIeMIepIi/onepanusiaapapl KYprizyai 0oimeipMaiiTeiH, KocimopslH KapiKpl HapbIFBIHIA ©3 KBI3METIH JKy3ere
achIpraH Ke3Jle KapTouKa YCTayIlbiFa/ KbI3MET KOPCETYIIre KaThICThl THICTI TeKCepy MapallapblH KaObUlaaraH
JKOHIH/IE PaCTalThIH KyXKaTTapAblH Oonybl Typaisl Kaszakcran PecryOnuKachlHBIH ayMarbIHAAFBl KbI3MET/
Tayapiap

5) Kacinmopeiara 0aHKTe ambUFaH OAHKTIK IMIOTTaFbl TOMEHETIIMENTIH KAJIIBIKTBIH €H TOMEHIT MOJIIepiH
yCTan Typy Typajbl Tajan Ke3ae/CiH;

6) MbIHaJa} JKarqaiiapia aBTOpU3aIMsUIBIK Cypay catyJiapsl )ki0epy MYMKIH/IITIH TOKTaTa TYPY:

. Kacinopein Kazakcran Pecrybnukackl 3anHamachinbiH, LapTTeiy xone/Hemece XTK Tananrapein O0y3a
OTBIPHII OTIepaIysIap KYPri3reH Ke3Je;

. baHKTIH KYIiKTI MOHUTOPHHT JXKYHeci JIeTl TaHbUIFaH olepalusiap KoHe/HeMece aBTOPU3aIMSUTBIK Cypay
cairynap OonFaH Ke3ze;

. Kacinopsia mapT menoepinzie 1ypric eMec aknapaT OepreHi aHbIKTalIFaH Ke3/e;

. Kacinopsia bankrig Oejenine KapKbUIBIK 3USTH JKOHE/HeMece HYKCaH KEeNTipyl MYMKIiH KbI3MET TYypJepiH

JKY3€re acbiptraH KE31€, OHBIH iIHiH}le KQCiHOpHH Ka3aKCTaH PCCHyﬁHHKaCBIHBIH 3aHHaMacCbIHIa TBIMBIM
CaJIbIHFaH TayapJjiapAbl OTKI3reH marz[aﬁz[a;

. ochl KacinopbIHFa ToH eMec onepanysuiap CaHBIHBIH TOMEH/ICYi/ocyi Ke3iHe;

. Kocimopera ocer 1llapTTa Ke3aenreH TopTimieH OaHKTI anfbslH ana xabapaap erneit, IHTepHET-TYKeHHIH
JOMEHJIIK aTayblHa ©3repicTep SHTi3y Typaiibl MaJliMeTTep OOJIFaH Ke3Ae;

. bank KocinopelHHBIH KaiiTapy/KapTOUKaJbIK ayAapblM ONEpalMsICHIH JKYPri3yJeH 3aHChI3 0ac TapTy
JKaFaiyapbIH aHBIKTaFaH Ke37Ie;

. Kacinopsi anaskTeIK onepanusuiap »acaraH Kesle >koHe/Hemece KocimOpBIHHBIH KoHE/HEMece OHBIH

KBI3METKEPJICPiHiH, OHBIH IIIIHAE KapTOYKa YCTayIIbUIAPAbIH/KbI3MET KOPCETYIIUICP/IiH allasKThIK HEMECE 63T
JIC 3aHCHI3 KbI3METKE KAaThICYBI, COJI CHSIKTHI aJIasAKThIK oneparusuiap/xapamchbi3 ayaapeiMaap AX / TK / JKKKTK
oTeparysuIaphl e TAaHBUTYbl MYMKIH;



. Kacinopsin maptTeiH 7.3-TapMarbiHbIH 4) KoHe/HeMece 12) TapMakIIanapblHBIH TajlanTapblH Oy3raH
Ke3Je;

. Wuarepuer-nyken Llaptka Ned xockiMITIaga OETiICHTeH TajJanTapra Coiikec KelIMeTreH JKarFaana;

7) MBIHaJall JKaFaimapaa ornepanusyiap OOWBIHINA eCell albIPBICYIBI JKY3ere achlpy MYMKIHIITIH TOKTaTa

TYpy-

. erep KapTovka YCTaylibl OllepalusHbl kacayaan 6ac Taprca;

. aKia KapakaTel OYpBIH JKYPTi3ireH omeparusi OOWBIHIIA KapTOYKa YCTAyNIBIHBIH OaHKTIK MIOTHIHAH
3aHCHI3 €CEITEH IIbIFAPbUI/IBL;

. KocinopblH anaskThIK onepanusiiap xacaraH Kesle koHe/HeMece KocCimOphIHHBIH JKOHE/HEMECE OHBIH

KBI3METKEPIIEPiHiH, OHBIH IMIHE KapTOYKa YCTAayIIbUIAPIBIH ajasKTHIK HEMece e3re e 3aHCHI3 KBbI3METKE
KaTBICYBI;

. erep mynzaaii onepauustiap AXK / TK / XKKKTK onepauusimapsr 6oica HemMece MyHIail fen TaHy KayIiH
TyAbIpca Hemece / COHAan-akK »kapaMchI3 aynapeivaap 0oica;

8) [Taptka OatimansicTel XTXK-Fa xoHe OaHkKke Oenriyii OOJFaH e3re A¢ YIIiHII Tyiranapra Kocimopeiara
KaTBICTBl aKmapaTThl (MbIHajail nepekreMmenepai koca anranzaa: Kocimopeinueiy ataysl, BCH, Wutepner-
OYKCHHIH cayjaa aTtaybl, 3aHabl / TOYTa MeEKEHXKaibl, TenedoH/pakc HeMipi, DIIEKTPOHIBIK IOIITa/CalT
MekeHxkaitbl, UaTepHeT xemicinzeri Oipereit mekerxkaii (URL) MaTepHeT-)koHE T. 6.) ockl aknapartsl X T2K-HbeIH
KayiMNCIi3MiKTI KaMTaMachl3 €Ty JKOHE OIepalusuiap JKYPrizy Ke3iHJe alasKThIKThIH aJfblH aly XeHIHICTI
Oarnmapiamanapeiaga ckoHe XTJK-HbIH e3re nme OarmapiaMaiapblHIa TaijajaHy MaKCaThIHIA, COHJai-ak,
Hapa3bUIBIK OUIMIpiNreH omnepanusiiap OOWBIHIIA JayidapAbl peTTey YIHIH KapTodyka YCTayIIbLIapbIH
TarnchIpMackl OOMBIHIIA OMepaIusuIap XYprizy MyYMKIHITiH KAMTaMachl3 €Ty YIIiH ToyIiK OOMbI aKmapaTThIK-
TEXHOJIOTHSUIBIK ©3apa ic-KUMBUIIBI KAMTaMachl3 €Ty MaKCaThIH/A;

9)  Kocinopeinnan bankke Tayapiapra/KbI3METTEpre akbl Tejey pPACIMiHIH, Tayapiaap/KbI3METTep
KapTOYKACHIH YCTayIIbLIAPFa YCHIHY PACIMiHIH, COHIal-aK TeJIEM OIepalsiIapblH KoHE TayapIbl/KbI3METTep i
KalTapy olepanysuiapbiH KO0 PaCciMICPiHIH CUITaTTAMACHIH YCHIHYIBI TANall €Ty,

10) wmyHnaii 6ac TapTyIbIH KOHE/HEMece TOKTATYIbIH CeOCNTEPiH TYCIHAIpMEH, MHTEPHET-TYKCH I TIpKEYAeH
Oac Tapty Hemece OypbIH TipkenreH MHTepHeT-TyKeHTe KBI3MET KOPCETYl TOKTATY;

11) KocinopbiHHaH bBaHK yYCHIHATBIH ONEpalsIIapIbl OPbIHAAY JKOHIHAETT HYCKAYJIBIKTapIblH MYJTIKCi3
CaKTaybIH TaJlal eTy;

12)  KocinmopsiHHbIH ockl [1lapT TamanTapslH cakTayblH TEKCEPY;

13) BaskTiH ilIKi HOPMATHBTIK KYXKaTTapblHa COMKeC OipyKaKThl TOPTIMIEH TPAH3aKIMs COMAChl MCH CaHBbI
OolibiHIIA JUMUTTEPAl (OymaH opi-mumutTep) Oenriney koHe e3repty. Jlumurrepain memmepi [aptka Ne9
KOCBIMILIA/Ia KOPCETIIreH;

14)  erep omepauus napamerpiepi OeriieHreH JMMUTTEP/ICH achlll KEeTCe, ONePalMsIHbI )KY3ere achIpyaaH Oac
Tapry;

15) ickepuik KateiHacTapbl Kocimopbia KeIIMBICTBIK KOJIMEH alIbIHFAH KipiCTepli 3aHAACThIPY (KBUIBICTATY)
HeMece TEepPpOpU3MAI KapKbUIAHIBIPY MakcaThlHAA NaijanaHagsl JEereH KyAik OoJFaH JKarjaiija,
orepauusuIapasl XKYprizyaeH 6ac tapry, conaaii-ak KocinopbIHMeH icKepilik KaTblHacTap/Ibl TOKTATY;

16) omurentrep Hemece XTJK TapanbiHan anmsiaFad KocimoOpsIHAAFsl KYIIKTI Omeparusiiap Typaibl cypay
caryJapsl HETi3iHle HemMece onepauusulapAblH CaHKIMsIanybl bankTe Kynik Tyreizca, KocimopsiHabel xabapiait
OTBHIPHII HEMECE OFaH Xabapiaychl3 )KoHe ceOenTepiH TYCIHAIPYCi3 onepanusiapapl OyraTTayra,;

17)  xeneci xarnaitnapaa ocsl LlapTTel opbiHmayaan OipxkakTel 6ac TapTy apkbiibl KKocimopbiHMeH icKepik
KaTbIHACTAP/Bl TOKTATY:

- onepanusiapasl 3epaeney oapeicsinaa Kacinopsin ickepinik karbiHacTapabl AXK / TK / KKKTK makcarsiga
naiiananael JIeTeH KYIiK TYbIHAaYbI;

- olepanusuIap XKyprizyJeH OipHere pet 6ac Tapty Hemece KocinmopbIHHBIH OaHKTIK MIOTTaphl OOWBIHIITA OAPIIBIK
orepauusuIapasl TOKTaTa TYpY;

- Kocinopeinra xoHe (HeMece) OHBIH YJIeCTeC TyJIFallapblHa KaTBICTI Ke3 KeJreH Iopucaukiusara (Mpicansl, EO,
AKI nemece YnplOpuTaHus) HeMece MEMIIEKETTIK xoHe/Hemece xanbikapanblk yitbimra (OFAC, BY¥ KK,
FATF, EO Keneci, OFSI koca anranna, Oipak OHbIMEH IIEKTEIMEH) COWKeC CallbIHFaH CaHKIUsIapibIH Oap
6omysiKacinopsis;

- 6ankTe KocinmopbIHHBIH omneparusiiapbl XaiblKapaiblK YKOHOMHUKAJIBIK CAaHKIMSIAPABIH KOJIaHBICBIHA TYCE/l
HeMece XabIKapalIbIK SKOHOMUKAIBIK CAaHKIMSIIApIaH JKalTapyFa OarbITTalFaH Jen NaibIMIayFa Heri3lepiH
0oyHI;

18) Kocimopeiaaan KocimopsIHABI THICIHIIE TEKCEPY JKOHE COMKECTEHMIpY, OeHe(UIMapIBIK MEHIIIK HEeCIiH
aHBIKTAY YLIIH KQXKETT1 MOJIIMETTEp MEH KY)KaTTap/bl YChIHY/Ibl, COHIAN-aK CaJIBIKTHIK PE3UAEHTTIK, KacalaThbIH
ornepauusuiapasl KapKbUIaHABIPY TYPl MEH Ke3i, onepanusiiapAbl KYprizyre OaiaHbICTBl KYKaTTap Typasbl
MOJIIMETTEPIi YCHIHY/IBI TaNall €Ty,

19) ocer IlapTTeiH TamanTapbiHa colikec KocCIiMOpbIHHAH ajbIHFAH KBISMETTEPII JKETKI3YIIiIep Typassl
aknapattel XTXK amy;

20) KocimopbIHHBIH MIOTHIH OipsKaKThl TOPTIIIIICH OyFrarTay:



. Kaszakcran PecrnyOnuKachIHBIH JKOHE/HEMECe SMHUTCHT-OAHK CIIiHIH 3aHHaMachiHa, coHpmai-ak XTOK
KaFujanapblHa ColKec aifHanbIMIa THIMBIM calbiHFaH, coHnai-ak I[llaptka Ne4 kockIMIaga KepceTUIreH
Tayapiapra/KbI3MEeTTepre akbl TOJIEY;

o KocinopbIHHBIH anasKTHIK, ONepaunusuiap Kacaybl jkoHe/Hemece KociMOpBIHHBIH KoHE/HeMece OHBIH
KBI3METKEPIIEPiHiH, OHBIH IMIH[E KapTOYKa YCTAayIIBUIAPIBIH aJasKTHIK HEMECE e3re /€ 3aHCHI3 KBI3METKE
KaTBICYBI;

. XTX epexenepine coiikec retrieval Request, Chargeback Tycimaepi;

21) OaHK anmbplHIA Mep3iMi eTkeH Oepereri 6osraH ke3ne KocimopbIHHBIH MIOTBIHAH aKIIaHBI AKIIETITICI3
€CEITEeH LIBIFapyAbl XKY3€re achIpy;

22) eTeM cOMAacChIHAH YCTal KallyFa:

. Kacimoperaasiy ocel [llapTTeiy xoHe/Hemece Kazakcran PecrmyOnmukackl 3aHHaMacHIHBIH epekelepiH
xoHe/Hemece XTK karunanapsin Oy3ybiHa OaiinanbicThl Kazakcran PecnyOnmukaceinbiy ¥YurThiK banki, XTXK,
COT/KYKBIK KOpFay opraHjapsl xkoHe/HeMece KazakcTan PecryOmuKkachIHBIH 03¢ JIe yOKIIEeTTi OpraHiapbl OaHKKe
CaJIFaH albINIYIAap/IbIH, aNbIMIAPIBIH KoHE 0acKa 1a TYPaKChI3IbIK alibIOBIHBIH COMACHI;

. omeparus kacay kesiame Kocimopeinabr laptrery xone/Hemece Kasakctam PecryOnmkacs
3aHHaMachIHBIH koHe/Hemece XTK epexenepiHi TajanTapblH Oy3ybl caliapbiHaH OaHKTe KYKaTTalFaH 3amal
COMACHI.

7.3. KocinopbIn MingeTTeHei:

1)  LapTThIH epexenepiH cakray, COHIai-aK oapaarbl TaJanTapabl OpPbIHAAY;

2)  ABK KYMBICBIHBIH TallalTapbl MCH EPEIKEIICPIH CaKTay;

3)  Kaprouka yCTaymbUIapbIH aepekTepine Kou xerkisreH kesae PCI DSS sxone/nemece XTXK kayincizmik
TaJanTapblH CakTay, COHAal-aK aTallFaH KOJ JKETKI3yAl alFaH Ke3lle KbI3MET KOPCETYIIUIEPIiH KOpCETUITeH
TaNanTapibl CaKTayblH KaMmTamachi3 eTy. byn perte KocimopslH KapToyka yCTayIIbLIapAbIH JIepeKTepiHe KO
JKETKi3€ aJaThlH KbI3MET KOpPCETYIIIep TapThUIFaH (TapThUIATHIH) HE ayBICTBIPBUIFAH JKaFnaiina OaHKTi nepey
xabapmap eryre MingerteHemi. Erep KocimopslH / KbI3MET KepceTymIiep KapTodka YCTayIIbUIap.IbIH
JepeKTepiHe KON JKeTki3e anca, oHma KocimopelH TOKcaH caiibiH He baHkTiH Tamaber OolbIHIIIA
Kacinopeiaabi/Kei3met kepcetyniinig PCI DSS kxone/Hemece XTXK kayimncizmik TajmantapblHa COHKECTIrI
Typaisl THicTi cepTrdurar 6epyre minaerreHeni. Kocimopea Kp3Mer kepceryminepain XTXK bankinin omap
TypaJibl aK[IapaTThl alllyblHA KETICIMiH alyFa ’KOHE OHBIH ITYPBICTBIFBIH KOJIAAyFa MiHACTTCHEI];

4) WntepHer-nykenaepae TeseM KaprtoukanapeiH Kocimopein Illaptka cofikec kaOburmaiteiH XTXK
JoroTHNTEPI Oap CypeTTepAl, COHAal-aK omepanusuiaplbl JKy3ere achblpy MYMKIHZITM Typasbl aknapaTThl
OpHaJIacTHIPYFa;

5)  bankTiH TanaObl OOWBIHIIA ayqapbiM ayaapbUlaThIH/KapTOYKAJIbIK ayJapbiMaap jKacaaaThlH OaHKTE
0aHKTIK HIOTTHI Jiepey ainy skoHe oHbI [LlapTThIH KoNIaHbUTy Mep3iMi iliHe Karmay;

6)  TesieM KapTOYKAChIH TeJeyre / ayaapyra KaObUIIay/IaH Heri3ci3 6ac tapTy karaailiapeiHa %ol 6epmey;
7)  TeyeM KapTovKajgapbl OOMBIHIIA KYPri3inyi MyMKiH VIHTepHET-IYKEH apKbUIbl OTKI3UIETIH Tayapiapra
HeMece KOpCEeTUIETiH KbI3MeTTepre OaranapapiH MHTepHEeT-IYKeH apKbUIbl OTKI3UIETiH, TOJIEMi 03¢ TICIIepMeH
(TeneM KapTOYKACHIH MalanaHOai Kypri3ilyl MyMKiH COJI Tayapilapra HeMece KOPCETUIETiH KBI3METTepre
OaraZiaH achIll KETyiHE kK01 OepMey;

8)  omeparms kacanFaH coTTeH Oactam 5 (6ec) *KbuT OOIBI cakTayFa skoHe BaHKTIH jkazbala cypay caays
OOMBIHINIA KOPCETUITEH cypay Caly/bl ajlfaH KyHHEH KeHiHri 3 (YII) )KyMbIC KYHI ilIiHIe MBIHAJai aKnaparThl
(xyxatTapzsl) Oepyre):

- TaTCHIPLICTBI PACIMJICY/KAPTOUKAJIBIK ayAapbIMJIbI )Kacay Ke3iHje KapTouka Y CTaylIbiChl KOPCETKEH aKmapar
(Kacimopsia ama anMaiiteie/cakrait anmaiiteia CVC2 Hemece CVV2 Typalibl akmapaTThl KOCIIaFaH/Ia);

- TeJIeM/KapTOYKaJIbIK aylapblM ONEpalMsCHIHBIH KacajfaH KyHi, Tayapisl THEy (0epy) (KbI3METTep KepceTy)
KYHI KapTOUKa yCTayIIbIFa;

- KapTOYKa YCTayIIbI CAThIN ajFaH TayapiapAblH (KbI3METTEP/IiH) CUIIaTTaMACH;

- KapTOUKa YCTaylIbl KOPCETKEH KETKi3y MEKEHKalbl )KoHE Tayap/KbI3MeT alnylbiHbH T. A. O.;

- - CashOut Tamnceipbic / cypay HOMipi MEH cOMAachl, COHIAaiH-aK aBTOPH3aLUs KOJbI;

- Tayapiapiel (KOepCeTijeTiH KhI3METTepJi) YCTayIIbIHBIH/I0 KapTOYKachlH Kibepy, anmy (kepcery)dakTiciH
pacTaiiTbIH Ky>KaTTap/IbIH KelIipMenepi;

BankTiH Tanman eryi OoibIHIIA KyKaTTapAsl KepceTuireH mepsiMaepae ycbinOay bankrin Kacimopsinra
OaHKKe e31epiHe KaTbICThl KacimopslHFa cypay caiy >kacaraH Olepalusuiap COMAChlH ©6Tey Typabl Tanam KOIObI
YIIIiH HeTi3 O0JIBIT TaObLTA b,

9)  mapr xacacy makcarbiHna KocimopblH baHkke MbIHamail KykaTTap MEH akmaparThl (KaXeT OOJFaH
XKargaiaa OapiblK KyKarTap almoCTHIIBICHIN, MEMJICKETTIK HeMece OpbIC TUIiHEe ayIapbulybl THIC)Oepyre

MIHAETTEHEeIi:
. OTiHIIL;
. OrtiHiM;
. KOCIIKEPIIIK KBI3METIICH aifHAIBICATBIH JKEKE TYJIFAaHBIH JKeKe OachlH KyolaHABIPATBIH KYKaT (KEKe

KOCIIKepJIep YIIiH);



. Tipkenre 3anapl TYIFa, QUIHal HEMece OKUIIIK Typajibl aHbIKTaMa (3aHIbl TYJIFa YIIiH);

. Kacinopeiaubiy OipiHIni 0acIIbICHIH TaFabIHIAY TYPalbl OKIMAIK KYKaT (3aHAbI TYJIFA YIIiH);

. KacinopbIHHBIH KYPBIITaUIIBIIAPEI/ aKIIHOHEPIEP], OHBIH iIIiHC OeHe(DHUIIMAPIIBIK MEHIIIK HeJIepl TYPasIbl
aKmapar (TafbI3bIH XKOHE UENTIK €Ty MEepP3iMiH KepceTe OTHIPHIM) (3aHIbl TYJIFa YIIIiH);

. OipiHIIi GacIIBIHBIH jkoHE OeHe(UIUAPIIBIK MEHIIIK HECiHIH jKeKe OaChIH KyoJaHIBIPAThIH KYXKaTTapAbIH
KeIITipMeci;

. KBI3METTIH OCHI TYpiMeH alHaNbICy KYKbIFbIHA JuIeH3ws (Erep KocimopbHHBIH KBI3MET] JTUICH3MIIAyFa
KaTaThH 0oJica);

. Kocinopeln aTblHaH KyKaTTapra KOJI KOIOFa YOKUIETTI TYJIFaHbIH KOJATaHOAIapbIHBIH YATiIEepl 0ap KyKaT
skoHe Kocinopsra Mepinig 6emepi (0ap 6oiica);

. caTy JKoHe MapKeTHHT cTpaterusicel (Tek E-Commerce yirin) (kKaxxeT OONFaH xargaiaa);

. BankTiH Tanadbl OOWBIHIIA ©3T¢ JIe KY)KaTTap MEH aKapar,

10) IlIaptka Ned KochIMIIIaa KO3/IEITEH TaJlaNTapFa coiikec HTepHET-IYKEH I peciMey;

11) bBaHKTIH TelleM KapTOYKACHIH Maiianana OTHIPEII dpOip OMepaIisIHbI )KacaraH Ke3/ie OaHKKe aBTOPH3aIINs
ay YIIiH XYTiHyre 6onaasr;

12) omepauusiHbl aBTOpHU3ALMsIIAYFa cypay cailybl KibepMmeyre, COHmaii-aKk omnepaiys jkacay YIIiH TeJeMm
KyKaTblH xibepmeyre He OypbiH Oank/XTXK/>mMuTeHT OaHK/KapTOuka YCTAayIlbl /Ay alTKaH KoHE/HeMece O
OOWBIHIIIA OHBI XKYPri3yIeH/OTeYICH 0ac TapThUIFAH JKaFAaiia ONepaIMsIHbI XKYPri3yre e3re e 0acTaMallbUIbIK
Kacayra,

13)  yuninmi TyaFanapaaH (OHbIH imriHAe 0acka YHbIMIapaaH KOHE OJapblH KbI3METKEpJIEPIHCH, COHIaN-aK
JKeKe TyIIFanapaad) onapabl KocimopelH aThiHaH OaHKKe Oepy YIIiH TeJeM KapTOYKAChIH MaialiaHa OTHIPHII
yKacaJaThlH olNepanysuiap OOMbBIHINA aBTOPH3ALUSUIIBIK Cypay canyiapabl Kadbuiamay;

14) TIllapr MakcaThlHIa €3apa iC-KAMBULABI JKYy3€re achlpy YVIINiH OaHKKe akmapaTr Oepy, COHIai-ak
KocimopeHHBIH 0aHKTIK JepeKTeMelNepine OaimaHpICThl OApIBIK e3repicTep Typaisl baHkTi nepey jkaszOarra
Typae xabapaap ery;

15)  KoacimopslH KBI3METIHIH TYpiHe OaimaHbICTEI OAPIIBIK ©3repicTep Typaiasl baHKTI aepey »kas3baia Typae
xabapmap ery;

16) KocinopbiH OCbIHIal AyIapbIM/Ibl/KapTOUKANIBIK ayIapbIM/Ibl ajFaH KYHHEH Oactan KyHTi30enik 10 (oH)
KYH ilIiHE alblHFaH aylIapbiM/KapTOYKaJbIK ayJapbiM OOMBIHINA Ke3 KEeJTeH KaTe Typallbl OaHKKe jka3oaria
xabapnay. Kepcerinren mMep3iM eTkeHHeH KeiliH KocimopbeIHHBIH allbIHFaH ayJapbiM/KapTOYKaJIbIK Oepy COMACHI
OOMBIHIIA MIAFBIMIAPH] KapaIMaiiibl;

17) baukke Kocimopeiara Oenrimi  Oomran  Oapislk  ¢aktimep, HHTepHET-AyKeHAe OONFaH TejeM
KapTOUKACBIHBIH JIepEeKTepiH Oy3y Typajsl epey xabapiay;

18) wunrepHer-nykeHniH Mutepuer sxemicinae (URL) Oipereit Mexemxkaiiapl e3repty QakTijepi, conmaii-ak
WuTepHeT-nykenHiH KockiMiia URL Mekerkaiiapbid eHrizy dakriiepi Typasisl bankTi gepey xabapaap eTy;
19) omnepanusiap OolibiHIIIA OAHKTEH €CENTEH MIbIFAPBUIFaH aKiianail KapaxarTel baHkke eTeyre:

. Kazakcran PecryOnmkacelHBIH 3aHHAMachiHA, coHpai-ak X 1K epexxernepine coiikec oiapiablH COMAaChIH
0ank KocimopbeiHFa aymapraH koHe KaHail qa Oip maynap MeH KeJiCHeyHIUTIKTEepIiH HbICaHAChIHA aifHalFaH
(omeparyst 3aHCBHI3 )KacallFaH JIeN TaHBUIFaH Ke3/Ie);

. HaptTeiy 8.1-TapMarbl HETi3iH/E KapaMChI3 1€l TAHBUIFaH;

. apTTeIH epexenepin Oy3a OTHIPHII JKacallFaH,

20) Kasakcran Pecmy6nukaceiHBIH 3aHHaMachiHAa koHe/Hemece XTJK / Illaprra KesmenreH TOpTIlEH
ANAsKTHIKKA Kapchl iC-KMMBUT [IapallapblH KOJJIaHYFa JKOHE alasKThIK ONepanusuiap/bl, COHIai-aK KapTo4YKa
yCTayIIbl pyKcaT eTIereH ornepanusuiapsl )kacaMmayra;

21) Kasakcran PecnyonukaceinslH ¥ITTHIK bauki Baukke kapkpurtblk / XTJOK-HBIH Ke3 KelreH esre e
TaJanTapbl KOWFaH albITIYIIIAPIBIH, aJIBIMIAP/IBIH, TYPAKCHI3IBIK aHBIOBIHBIH KYXKATTAIFaH Ke3 KeJITeH COMAaChIH
OaHKKe TOJBIK Kejemae eteyre, Kazakcran PecryOnmkaceiHbIH 3aHHaMachiHa skoHe X TOK KaruganapeiHa coikec
COT/KYKBIK KOpFay OpraHAapbl *oHE/HEMece e3re A€ YOKUIETTI opraHmap KapTa YCTayIIbLIapAblH/KbI3MET
kepcetyminepain/Kocinopeiaaein  XTXK mapTel/KaFuaanapsl TajantapblH Oy3yblHa OaiiaHBICTHL  ©31epi
OenriyiereH Mep3imep/ie eTeMaKkhl TeJIeH i,

22) bankke cypay caiy OOMBIHIIA MOIIMETTEP/I, ilIKi OaKpulay KaFuaaiapbiH, KYKaTTap TONTaMaCchlH, OHBIH
immuage  KocimopbiH/  KepceTineTiH  KBI3METTepJl  KETKI3yIll JKOHIHJErl JiepeKHaMaHBbl, KapTodKa
YCTayIIblIapFa/CaHKIMSUTBIK - Ti30enep OOWBIHINIA KOPCETUIETIH KbhI3METTEPAl JKETKI3YIIiepre KaThICTHI
JKYPTi3iIreH TeKcepy HOTIKEJIEpi Typabl, OHBIH ilTiHAe XalbIKapalblK 3KOHOMUKAJIBIK CAaHKIMSIAPABI CAKTayFa
oarbitTanirad, TK/TK Toyekenmepine OepiireH MoNMIMETTEpl KOHE KaKETTI Ke3 KEJIreH OacKa akmapaTThl
yeoinyra bankke KOK/TKK canaceinarsl 3aHHaMaHbl OPBIHAY YIIIH;

23) KapXKbl MOHHUTOPUHII CYOBEKTUIEpiHe KOWbUIATBIH "KBUIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFaH KipicTep.i
3aHOACTRIpYFa (KBUIBICTATYFa) >KOHE TEPPOPM3MAL KapKbUIaHABIpYFa Kapchl ic-KuMbLT Typansl" Kaszakcran
Pecniyonukace! 3anbiabiH Tanantapseid, KIK/TKK, XanbikapaiblK 95KOHOMHKAIBIK CAaHKIUSIIAP MaKcaTTapbiHAa
Banktig imki Oakpliay KaruaaidapblH TOJBIK KOJEMJIE CaKTay YOKIJIETTI opraHfa Kap>Kbl MOHUTOPHWHII, ecem
aiibIpbICyFa KaThICYIIBUIAPAB! (OJapAbIH OKUIAEpiH) xKoHe OeHe(UIMapIIbIK MEHILIK HEJIEepiH THICIHIIe TeKcepy,



aKIIaMeH koHe (Hemece) e3re MYJIKICH omepanusiapAbl TOKTaTy, ICKepiik KaThlHAcTap OpHATyJaH >KoHE
aKIIaMeH oHe (Hemece) e3re MYJIKIEeH omnepalusapAbl KYpri3yleH 0ac TapTy, KapKbUIBIK MOHUTOPHUHTKE
’KaTaThIH OTIepaIlysyIap Ibl XKYPri3ydl TOKTaTa Typy KeHIHe Imapajap KaOsluaay, OCHl MapTTa alKbIHIAIFaH 03re
e eKTey TI3IMIEPIH CaKTay;

24) 7 (xeri) )KyMbIC KyHi imiHne BaHkke iCKepiik KaThIHACTAPIbIH OY3bUIFAaHbI JKOHE HEMece KbhI3MET
KepceTymiiiepMeH [ckepitik KaTbIHacTap opHaTyIaH 0ac TapTKaHBI Typaiibl Xabapiayra;

25)  BaHKIIEH BIHTBIMAKTACTBHIKTBI JKY3€Te achIpy Ke3iH/E OHbIH YJIECTEC TYJIFAapbiH, KbI3METKEPJICPiH KOHE
(Hemece) nmenmangapbiH Koca anranaa, Kocinopein mapa Oepy/any/3aHChI3 ChIHaKbl, KOMMEPIIHSIIBIK rapa oepy,
naya3pIMABIK KaFalblH Tepic TaianaHy peTiHIE capalaHaThlH opeKeTTepAl, coHpai-ak Kaszakcran
PecryOnmkacsl 3aHHAMACHIHBIH TajanTapblH Oy3aThlH, OHBIH IMIIHAE 3aHJACTHIPYFa KapChl iC-KHUMBUI TYPaJIbl
opeKeTTepAi Tikeleld HeMece >KaHaMa TYpIe JKy3ere achlpmayra MiHneTTeHeli KpIIMBICTBIK JKOJMIMEH ajbIHFaH
kipicrepai (KJK/TKK), xameikapaiblk KYKbIK HOpPMalapblH JKOHE XallbIKApalblK MIapTTapbl KbUIBICTATY.
Conpaii-ak, KocimopbrH Oy TamanTsl e3iHiH addumupnenren (e3apa OaiIaHBICTBI) TYJIFANApbIHA,
KBI3METKEpIIEpiHe, YOKIIETT] OKiNAepiHe *KoHe MeNJalapblHa KeTKi3yre MiHIeTTeHE/I];

26) bankrin cypaTysl OoiibiHIna KP BamroTanblk 3aHHAMAachIHA COMKEC BAJIIOTANBIK ONepanusuiap OOWbIHIIA
MOIIIMETTEPII/KYKaTTap bl YCHIHYFa;

27) wapTTHI OPBIHAAY CalIapblHaH ©3iHe Oenriyi 0oJFaH KapTO4YKa yCTaylllbl TYpalbl akmapaTrThl Oepmeyre
JKOHE JKapHs eTIIEYTE;

28) CashOut TamnceIpbIcTapbl/cypayapel/HyYCKayaapsl Typaibl akMapaTka >KOHE jKeKe KaOWHET apKbLIbI
ANBIHATBIH KOHE ONapJbl KYpri3yre, cakrayra >KOHE KYIHUSUIBUIBIKKA JKayanTbl 0acka Ja JICKTPOHIBIK
Ky)KaTTapra KOJl )KeTKi3yre yokineTTi KocimopbiH KbI3METKepIIepiH TaFralbIH/IaY;

29) wmapr tananrapsiHa coiikec lllapTTa Ke3eareH KbI3MeTTep/1i KOPCETKEHI YIlIiH OaHKKEe KOMUCCHSI TONICY;
30) MUurepHeT-myKeHaepae KapTO4yKa YCTAyIIbLIAPIBIH JCPEKTEPiHIH KYMHSIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre
xoHe lllapTka colikec omeparusapIbH Kayilci3giriH KaMTaMachl3 eTyre KaTbICThl aKIapaTThl OPHAIACTHIPY;
31) emkammaii »karmaiima kaprouka ycraymbuiapabie CVC2 sxone/nemece CVV2 TejeM KapTOYKalaphl
Typallbl aKHaparThl >KWHAMaHBI3 JKOHE OHJEMEHi3, COHJaii-aKk OIepalysHbl JKYpri3yre OalIaHBICTHI eMec
MakcaTTapja TeJieM KapTOYKACHIHBIH HOMIpi Typasbl aKnapaTThl MaijaraHOaHbI3;

32) OaHkKke 3ajai KenTipy MYMKIHIITIH Oonabipmay makcatbiHaa 1 (Oip) sKYMbIC KyHi iHIHIE YOKIJIETTI
opranaapsiH KocinopbIHFa KaTBICTHI MIEKTEY CHUIATBHIHAAFHI IIeIIiMep/ic-opeKkeTTep KaObUiaFraHbl Typalibl
bankTi »kaz6amia Typae xabapaap eTyre, MbICAJIbL:

- Kocinopsiuibl MOXOYpiien KailTa YHbIMIACTBIPY HEMECE TapaTy;

- KacinopbIHHBIH aKIIaChIH XKoHE/HEMECe ©3re JIe MYJIKIH ThIHbIM Cally;

- KocinmopsIHHBIH Ke3 KelreH OaHKTiK NIOTTapbl OOUBIHIIIA IBIFBIC ONEpaIUsIapbiH TOKTATa TYPY;

- Kazakcran PecniyOnukachiHbIH 3aHHAMACHIHA COMKEC ©3r¢ JIe IICIIIMIep HEMece iC-opeKeTTep;

33) bBaHkTiH amabiH anma Jkaszdamia  KeNiciMIiHCI3 KOMHCCHSIApABIH  MOJIIEPiH, COHgai-ak KapTodka
YCTayuislIap KYprisreH onepanusiiap OOMbIHINA aKapaTTH JKapus eTIey;

34) TeseM HbICAHBIH Ke3 KeJIreH KbI3METTe, OHBIH inmiHae Kasakcran PecnyOauKachlHBIH 3aHHAMACHIH YKOHE
XTX xarunanapbia Oy3aThIH KOCITKEPIiK KBI3METIIEH MISKTeIMel maiiananoay;

35) Kocinopeia aepbec mepektep CyObekTiepiHiH aepOec AepeKTep/i KUHayFa *oHe OHJeyTre, COHmai-aK
nepbec nepekrepai bepyre xoHe TpaHCIIEKapalbIK Oepyre, OHbIH imiHIe nepoec nepekrepi bank KocinoperaHan
aNaThIH KYKATTap MEH aKnapaTTa OOJIaThIH KapTOYKa YCTayIIbUIAPFa KEJICIMIH pacTaybl )Ky3ere achIpyFa, OChI
IIlapTTa KeOpCEeTUIreH peTTeylll 3aHHaMara COHKeC OChIHAai aepOec MepeKTepli eHAeyre xoHe Oepyre
MIHIETTEHET];

36) Kaszakcran PecnyOnMKachbHBIH JKOHE/HEMece SMUTCHT-OAHK elNiHiH 3aHHamachiHa, coHpai-ak XTXK
KaruaanapeiHa, conmaii-ak [llapTka Ne4 xochIMIlIaja KOPCETUINCH alHANIbIMIA ThIABIM CaJbIHFaH Tayapiiap/bl,
JKYMBICTap/bl, KOPCETUIETIH KBI3BMETTEP/i OTKI3yJi )Ky3ere aceipMayra skoHe Kazakcran PecnyOnukachbIHBIH
JKOHE/HEMece SMUTEHT-OaHKTiH 3aHHaMacbiHa, XTJK KarmpanapbiHa coliKec >Kypri3yre TBHIHBIM CaJIbIHFaH
orepauusuIapasl Xyprisoeyre;

37) wunTepHeT-ayKeHme UuartepHer-mykenai Kocimopbinaa TipkenreH cayaa OenriciMeH HeMece OHBIH aTaybIMEH
0aliIaHBICTRIPATHIH HICHTU(UKATOPIAPABI OPHAIACTHIPBIHBI3;

38) kaprouka ycTaymiblFa OJaH aJbIHFaH KOJMAa-KOJ aKIIachl3 aKUIaHBIH OpHBIHA KOJMa-KOJI akmia Oepy
MaKcaTblHJ]a HEMece OFaH aKIianaid KpeIuT He TayapiblK KpeJuT Oepy HOTHIKECIHJIE KapTOuKa YCTayIblIaH
KacinopbiH anapiHaa TybIHIaFaH OepEIIeKTi 6Tey MaKcaThIH/Ia olepalusiap Kyprizoey;

39) Tayapabl/KbI3METTI TeJiey YIIiH omnepanusuiapAbl koHe KOoCIMOpBIHHBIH OCHI  Tayap.bl/KbI3METTI
caTy/laH/KepceTyJieH allFaH TaObIChIHA CANBIK CAIBIHATBHIH CAIBIKTAp/bl TOJey YIIiH Omepanusuiapisl Oenek
xkyprizoey. Tayapra/kpl3MeTke akbl Telley YINIH JKacalaTblH onepanusuiap KoCIMOPBIHHBIH — OCHI
Tayap/bl/KbI3METT] caTyJaH/KepceTyAeH alfaH TaObIChIHA CANIBIK, CAJIIHATBIH CANBIK COMACHIH KAMTYBI THIC;

40) omnepauustiap jkacay kesiHge Kasakcran PecryOnuKachbIHBIH BaTIOTAJBIK 3aHHAMACBIHBIH TalalNTapblH
caxTay;

41) KapTOuKa YCTaylIbl Callachl3 KOHE/HEMeCe KHUBIHTHIKTaIMaFaH Tayap/bl/canachl3 KbI3METTI JKoHe/HeMece
MONIIMAETEH CHUMaTTaMmalapra CoWKec KeJIMEWTiH TayapAsl anmyldaH Oac TapTKaH »karfaiina, Kasakcran



PecnyOnukaceinbig 3aHHaMackiHa xoHe XTK epekenepine colikec, OHBIH 1MIiHAE KaTapblUIFaH Tayap/KbI3MET
YIIiH TeJICHIeH aKIIaHbl KaWTapy Typalibl KapTOUKa YCTAayIIBIHBIH / KbI3MET KOPCETYIIIEepIiH LIaFbIMAapbIH
nepOec IIenry HeMece CHrmarrama OOMBIHIIA, HE erep Tayap/KbI3MET OCNTiICHreH Mep3imae JKETKi3iIMereH/
KepceTiaMmereH 0oiica, coHnai-aKk OaHKTI KalTapy paciMiHe TapTmaild, KeI3METTEp OpBIHAaJIMaraH jKoHe/Hemece
THUICiHIIIE OpBIHAATIMAFaH JKarnainap/aa, erep Tapantapapiy keniciminge e3reie Oenrinexnbece;

42) DBaHKTiH TeieM MUI03iHEe KOHE KEeKe KaOMHEeTiHe Kipy YIIH OaHK YCHIHATBIH C€CENTIK JIepPEeKTepIiH
(BupTyanapl TEepMHHAN KOZBI, COHIAH-aK JIOTHH MEH TMapoyib) KAyilci3 CakKTalyblH KaMTaMachl3 eTy.
KocinopblHHBIH ecenTik AepeKTepiH MaiiianaHa OTBIPBIN KacalFaH OapiblK ic-opeKeTTep, OHBIH iliHAe KEeKe
KaOMHETTI Naijanany apKbpUIbl JKacaiFaH ic-opexeTtep KocinopbH xacaraH en TaHbUIAb;

43) xapTouKa YCTayIIbUIapbIHA OTEPALMSIHBIH XKY3€re achIPbUIFaHbIH PACTANTHIH YEKTIH KOIIIPMECiH caKTay
KaXETTir Typajsl xabapiay;

44)  yoKiNneTTi MeMJICKETTIK OpraHHBIH OAaHKTIK Kapbl3 ONEpalMsUIapbIH KY3€re achIpyFa JIHIECH3HUACH 0oaMaca
Hemece Kocimopern Kazakcran PecrmyOnmkachIHBIH 3aHHaMachlHA COMKEC MHKPOKApPXKBI KBI3METIH JKy3ere
aceipmaca, Kacimopsia kapTouka ycraymrsira KocinopsIHHBIH KapTOUKa YCTayIIbIFa KpeauTKe (MUKPOKPEIUTKE)
OepreH akUIachlH ayAapyAbl KYy3ere achlpaTblH KapTOYKAIBIK ayJapbIMAapIbl JKy3ere acelpMayra THiC.
KocinopbIHHBIH OCHI TAPMAKTHIH TaJANTapbIH Oy3ybIHA OAaHIaHBICTHI TYBIHAAFAH 3a]aj/ibl OAaHKTEH THICTi TaJar
aiFaH coTTeH Oacrtam 3 (ym) KyH imiHae bankke eteyre minaerti. MyHnai kpeautTi (MUKPOKpEOHUTTi) OepyTre
OaliyaHBICTBI Aaysiap KapTouka ycraynibl, KocimopblH jkoHe OaHKTiIH KATBICYBIHCHI3 ©3r¢ J¢ YUIIHII TYJIFanap
apachIHJIa IIeIiIeIi;

45)  XT)K/6auk/KyKbIK Kopray opranmapbl/6ank/XTX taprkan ymriuamn tyrramap ocel Iapt OoiibiHina
omepauusulap Kacayra KaTbhICTBl KbUIMBICTBI/KYKBIK OY3YIIBIIBIKTBI TEprem-TeKCepyli >KYPri3reH Kesfae
Kocinopein artanran amgampapra (onapiablH TanaObl OOWBIHINA) OJIap CYpaTKaH KYKaTTapAbl >KoHE/Hemece
aKImaparThl Oepyre, COHIali-aK aTajJFaH MaKcaTTapra KOoJl )KETKi3y YIIiH OJlapMeH bIHTBIMAKTaCyFa MiHACTTEHEII.
OcwiHgal akmapaTTel/KykaTTapasl YeeiHy Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC Tallall eTiIeTiH
JKarmainapapl Kocnaranaa, KocimopblH OChI TapMmakiia OOWBIHIIA OCHl TapMakilaja KepCeTUIreH YIMiHIII
TyJIFanapra OepeTiH aKnapaTThIH/KYKaTTapAbIH KeJieMi MeH Ma3MYHbI baHKIIeH anjipiH ajna Keliciyre THiC;

46) XTXK koHe/Hemece SMHUTEHT OaHKTEPIiH >KOHE/HEMeCe KapTOYKa YCTayIIbUIAPIbIH KYXKaTTalraH
Tajanrtapbl OoibiHIIAa bankTiH moTTapeinad X TXK/ASMUTEHT-0aHKTEpAIH/KapTOUKa YCTAYIIBUIAP IbIH MaiackiHa
aKila KapakaThlH €CENTEH IIbIFapy/IblH KYXKaTIIEH pacTajFaH (akTici OoJiFaH xaryiaiia OaHK TejereH OapIibIK
aKImaiai KapakaTTsl OaHK TeJIeM Typallbl Tajarn xkioepreH kyHHeH Oactam 10 (OH) KyHHEH KeulikTipMmei OaHKKe
TeJeyre.

47)  KocinopeaabiH ockl [apTTeiy sxoHe/HeMece Kasakcran PecmyOmwkachl 3aHHAMACHIHBIH epesKesepin
xoHe/Hemece XTXK epexenepin Oy3ybiHa OatimanpicThl Kazakcran PecnyOnukaceiabiy ¥YarTeik banki, XTXK,
COT/KYKBIK KOpPFay opraniapsl xxoHe/Hemece Kazakcran Peciry0nmkachIHBIH €3r€ [ie yOKIJIeTTi Opranaapbl OaHKKe
CaJlFaH albINIyJIap/IbIH, aJBIMIAP/BIH JKoHEe 0acKa J1a TYPaKChI3/IbIK albIOBIHBIH COMAcChIH OaHKKE TOJEYTE;

48) KocinopeaabiH ockl IIapTTeiH epexenepin xoHe/Hemece Kaszakcran PecmyOnnKacBIHBIH 3aHHAMACHIH
xoHe/Hemece XTXK epexxenepiHn Oy3ybiHa OaiimaHBICTBI omeparus kacay kesinae KocimopeiHHbIH LapTThiH
xoHe/Hemece Kazakcran PecrryOnnkacel 3aHHaMachIHbIH skoHe/HeMece XK epexxenepiHiH TananTapbslH Oy3ybl
calJiapplHaH OaHKTEe KY)KaTTallFaH 3aJIalJIbIH COMAChIH OaHKKE TOJeyTe;

49) Kocinopeiuasl XTXK-ra Tipkey/ceprudukarray OOWBIHINA KyKAaTTaJFaH MIBIFBIHIAP/ABI, €rep oJap
TybIHzaca, baHkke eTey;

50) BaukTiH HHTEpHET-pECYPCHIHA KoHe/HeMece MuTepHeT-6ankunrTe [IIapTTHIH KOMIaHBLTY Mep3iMi iTmiHIe
baunk Genrineren Tapudrepain e3repyin nepOec Kaaaraiai OThIpY.

51) Kocinopein XTXK bankke taraiibingaran, bankriH KocinopelHarbl TpaH3akmusuiap OOMbIHIIA
CaHKIMSJIAP/IBIH Ke3 KeJITeH COMAChIH, 0aplibIK INBIFBICTAP/IBI, COHBIH imIiHAe baHk IMIeKKeH albpImmyiiap MeH
ecimmysiaap/sl ockl [llapTTa OenrijeHreH TopTinmeH baHkke qaychl3 )KoHE CO3CI3 6Teyre MiHASTTeHE 1. baHKTiH
KocinopbiHHbIH 0aHKTIK IIOTBIHA TpaH3aKUWsulap OOMBIHINA aKIia ayaapybl OCBIHAAN TpaH3aKUIMsUIapAblH
CaHKIMSJIAHYBIH TYNKUIIKTI JKOHE ce3ci3 MoibiHmayasl Oiunmipmeini. Ocbl Tpanzakuusuiap Kasakcran
PecnyOnmukaceinbiy 3aHHaMachkiHa, ockl Illaptka xone XTXK epexenepiHe coiikec caHKIUsulaHOAraH Jem
TaHBUTYBl MYMKiH. TpaH3akUusHBI pyKcaT €TUIMEreH Ael TaHyMeH OalIaHbICTBl OapIibIK BIKTHMAN TIyeKeJep
YILIiH kayankepiriik Kocinmopeinra sKyKTeneni.

7.4. KocimopblH KYKbLIbI:

1) [HapTTeiH 7.2-TapMarbIHBIH 2) jKoHE 3) TapMaKmIalapblHa colikec baHK ycrTam KainFaH coMaiapabl
niereprexie, OaHKTEH IapTTa alKpIHAAIFaH Mep3iMaepAe ayaapyasl Tajall eTyre;

2) OankTeH uHTEepHET-nyKeHai ABK-ke Kocy TopTibi OofibIHIIA, COHIAN-aK ONepalusIap/bl )KYprizy TopTidi
OOolBIHINIA KOHCYJIbTALIUSIIAP ally;

3)  Kaprouka ycrayllbUIapFa ©3/CpiHIH >XapHaMajblK MaTepHaIIapblHIA KbI3MET KOPCETy MYMKIiHAIriHe
cinreme xacay;

4) 0aHKTEH MIHIETTEP I THICIHITIC OPBIH/IAYIBI TAJIall eTY;

5)  Kypri3iires oneparmsuiap OOWBIHINIA TI3UTIMACPI aly;



6)  OankTeH maprtka Ne8 KockIMINaaa OENriIeHreH HbICaH OOMBIHIIA ©3apa ecell allbIPBICYIap/bl CalbICTBIPY
aKTICiH cypay.

8. KAPAMCBI3 OIIEPALIUAJIAP

8.1. Omepayusa ncapamcei3 Oen manvinadsl xcone on Oouvinwa bank aKwanaii Kapayxcammol
emeyoi/ayoapyonl xcypzizoeitoi, ezep:

8.1.1. Omepaumusira osmutent-Oank XTXK, Oank Hemece KapTouka ycraymbl apKbUIBI — aNasKThIK
(>kapaMChI3)peTiHe Hapa3bUIbIK OUTIIpIi;

8.1.2. OmurenT-6ank X TXK apkpuisl Hemece KapTrouka yeTayinbsl baHK apKbiIbl HAPA3bUILIK OLTIIPreH oneparys
ooitpiHma Kocimopein XTXK Hemece GaHk epekenepi TYpFhICBIHAH KociMOpBIHHBIH AYPHICTHIFBIH pacTalTHIH
KYKaTTapbl YChIHA alTMaiIbl;

8.1.3. KocinopslH omepalius skacaraH Ke3ae OaHKTeH aBTOPH3AIMs KOJIbI albIHOAIbL;

8.1.4. Omepanusi KacaFaHbl Typallbl KapTO4Ka YCTayliblFa OEpiireH 4YeKTiH KeIIipMeciHJIe KepCeTiIreH
manimetTep Kocinopein bankke yceiHFaH onepanus AepeKTepiHe Colikec KeIMei;

8.1.5. laptTeH 7.3-TapMarbiHbIH 1 1) TapMaKIIackiHIa KOPCETUITEH TajnanTtap Oy3biIabl;

8.1.6. Kocinmopeiama Tayap/KeI3MeT KapTOUKACBIH YCTAyIIbIIapra YCHIHY/KOpCceTy (akTICIH pacTalThIH Ky»Katr
XKOK;

8.1.7. Ke3mer / Tayapnap Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHHAMAChIH Oy3a OTBIPHII YChIHBLUI/IBL;

8.1.8. Omeparmst  OoiipiHITa KocimopblH KbI3METKEpIepi TapamblHAaH KYKBIKKA KaWIIbBl OpeKeTTep jKacay
AHBIKTAJIIIBI;

8.1.9. Kaprouka ycraymbsl TayapAbl/KbI3METTI 0acka TociiMeH (OHBIH imriHAe 0acka TelleM KapTOYKachbIMEH
HeMece KOIMa-KoJT aKIaMeH )TOJIe/i;

8.1.10. Tenem omeparusChiH Kacay Ke3iHIe KapTouKa JepeKTeMeNepiH MaiiagaHa OTHIPHIN, KapTodKa
YCTaylmibl TeJIETeH TayapAblH/KOpPCEeTUIETIH KBI3METTIH KYHBI KOJIMa-KOJ akllaMeH Teley Ke3iHjae
TayapbIH/KOpPCETICTIH KbI3METTIH KYHBIHAH aChII TYCE/I.

8.2.  Onepayusa yncapamcoviz den manvinadvl ryncaue on oouvinuwa bank asmopuszayuanvix cypay canynap
Jcibepmeiioi:

8.2.1. Onepanust XTXK Tesem kapTouKachbiHaH 06acKa Ke3 KeJIreH 0acka TeJieM KapTOYKACHIHBIH JepeKTeMerepi
naijanaHa OThHIPBII JKacasabl;

8.2.2. Onepauus LlapTThiH epexxenepin 0y3a OTBIPHIN Kacanabl;

8.2.3. Onepanus *acajiFaH KyHi TeJIeM KapTOUKaChIHBIH KOJIAHBUTY MEP3iMi asKTaJlJIbl;

8.2.4. Onepauusinap xoHe / HeMece aBTOPU3ALMSIBIK cypay canyjiap baHKTIH KYIOiKTI MOHUTOPHHT XKykeci aen
TaHbUIIB;

8.2.5. Onepanust >3MuTeHT-0aHK x)oHe/HeMece XTIK omeparusiap/ibl *Ky3ere acblpyFa ThIUBIM CajiFaH TeJIeM
KapTOUYKACBIHBIH JIepeKTeMeTIepiH Maiiianana OThIPBII XKYPri3iii.

9. TAJIAII KOIO )K¥MBICBIH XKYPI'I3Y TOPTIBI:

9.1.  Ocsl TopTin 6aHkK neH KocimopbIHHBIH 63apa ic-KUMBLIBIH MBIHA/IAM yKaFaiiap/ia CUIaTTai bl

» OmutenT-6ankTeH XK apKbuibl onepaunsra Hapa3bUIbIK OUIIpYAiH TYCYi;

* omnepauLusiFa KaTbIcThl OaHK mblFaprad Kaprouka ¥ cTayIibIHbIH MIaFBIMBIHBIH TYCY1.

9.2. Omnepayuanap boitbinua Kyxrcammapobl cCaKkmay yHcoHe YColHy

9.2.1. KocinopsiH onepanysiiap OOWbIHIIA OapIIbIK KY>KaTTap bl OTIepallis )KacaliFaH KyHHEH 0acTart 5 b1 O0HbI
cakrayFra MiHJIETTi.

9.2.2. Bank Retrievalrequest, Chargeback keim tycken, pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance
nporiecTepiHiy 0acTanybl, 0aHK SMUTEHTTETeH KapTouka Y CTayIIbICHIHBIH IIaFbIMBI TYCKEH KYHHEH Oactam 10
(oH) XYMBIC KYHIHEH KEHIKTipinMeiTiH mep3imzae KocinmopbiHHaH omepauusi OOMbIHINA KyKaTTapra cypay
cananbl. Kyxarrapasl cypatymen 6ipre bank Kacinopeiara Kaprouka ¥ cTaylibIHBIH Kl TYCKEH IIAF bIMBIHBIH
ce0ebi Typaibl xabapai sl

9.2.3. bankTig TanaOwl OoiibiHma Kocimopein OmnepanusiHbIH AYpHIC OpbIHAANYbIH, KapTouka ycTayIIbIHBIH
OmnepauusiHel xKacayra KaTbICybIH, confai-ak X T2K epexenepine colikec Tayap/KpI3MeT yCHIHBUIFAaHBIH pacTay
yirin Kaxetti Oneparust OoibIHIIA KYKaTTapabl YebiHaab!. Kykartap yesinbirad TayapapiH/KbeI3METTiH TOJBIK
CHUITATTaMaChIH, OHBIH CaHbl, OipJIiri yiIiH Oaracel, YCHIHBUIFAH KYHI %oHE T. 0. KaMTybl KepekKacinopbIH.

9.2.4. RetrievalRequest, Chargeback Tyckenne nemece pre-arbitration, Arbitration,pre-compliance, Compliance
npouectepin OacraraHna, COHAal-ak OaHk mbrapraH Kaprouka ¥YcrayIIbIHBIH IIarbIMbl TYCKEH Ke3Jle
KocimopeiHHBIH 6aHKKE KY)KaTTapabl YCRIHY Mep3iMi bank cypay camyasl )kidepreH corTen 6acrarr 3 (YIIr) >KyMBIC
KYHIH Kypaisl.

9.25. Erep KocinopblH KapTOuka YCTayIIBIHBIH/AYMHUTEHT OaHKTiH INAFbIMBIH HETi3di Jen TaHbIca,
Retrievalrequest, Chargeback kemim Tycken ke3ae Kocimopera e3iHiH ImenriMi Typaibl baHkTi mnepey xabapmap
€TyTe MiHJICTTI.

9.3.  Retrieval Request, Chargeback kabvinoay kezinoezi e3apa ecen aivipvicynap:



9.3.1. Retrievalrequest Tycken ke3ne bank KocimopeiaHan ycran Kamyapl )Kypriz0oeiii.

9.3.2. Chargeback Tycken ke3ne bank chargeback comacwin chargeback anran kyHHeH Oactam 2-Ii >KYMBIC
KyHiHeH Kerriktipmer KocinopslHHBIH eTeMaKkbichiHaH yeraiiabl. MasterCard XTXK apkeuisl Chargeback anran
armaiina, chargeback comaceimen Gipre Kacimopeanbig eteminer tuicti Chargeback anran xyni Kazakcran
Pecriyonukacer ¥nrreik bankinig Oarambr Ootibiama MasterCard (Dispute Administration fee) karunanapeiaia
KO3ereH KOMHCCHUS YCTalabl.

9.3.3. Erep Kocinopein XTXK epexenepine colikec OmNepalMsHbIH 3aHJBUIBIFBIH pacTay oHE Tayap/KbI3MeT
KepceTy YIIIH KaKEeTTi omnepaius OOWbIHINA KY>KaTTap/bl YChIHCA, OHJAa YCHIHBUIFAH KYKaTTapJblH HeETi3iHae
Bbank XTXK epexenepine coiikec Second presentment, pre-arbitration kxoHe aTtenbe-compliance pocimaepiH
OacTamalIbUIbIK €Te/l.

9.3.4. bank secondpresentment Hemece Chargeback Reversal onepanusicel 6oiibIHIIA aKIIa Kapa)kaTbIH aJIFaHHAH
KeliiH baHK AMCITYTTHIK IUKJI asKTaFaHHAH KeliH sxoHe DMUTEeHTTIH THicTi X TXK epexenepi OoWbIHIIA OfaH api
Jlaynacy KYKBIFBIH JKOFaJITKaHHaH KeiiH Kocimopsiaas! eTeyre onepariust comachid ecenteiai. MasterCard XTK
apkbeuTBel SecondPresentment omepanmsichl KanbImTacKaH skarnaiina, bank SecondPresentment comackimen Gipre
Kacinopeianan ycranran komuccus comachit (dispute Administration fee) Kocinopeiara KaliTapansl.

9.4. Pre-arbitration, pre-compliance, Arbitration, Compliance npouecrepin 0acray kesinmeri e3apa
ecenreyJjiep

9.4.1. bank o»muTeHT-OaHKTIH pre-arbitration, Arbitration, pre-compliance, Compliance pacimaepin
OacTamalIbUIBIK €TKEHI Typalibl xabapiaMa anraH ke3ne bank KocinopeiHHaH ycram Kamy sl xKyprizoeiini, anaiaa
YCTal Kay OCHI paciMIep/i asKTay HOTHXKeNepi OOMBIHIIA JKY3€eTe aChIPhLTYBI MYMKIiH.

9.4.2. DOmurtent-6ank Kocimopeiara Tikemed KapKeUThIK 3anan kentipreH XK xarmmamapblH skoHE/Hemece
CTaHJApTTapblH Oy3faH jkarmaiiia, KocimopwelH ochlHAAaH KapKbUIBIK 3ajiajl TybIHAAFaH KYHHEH Oacram
KYHTI30emnik 5 (0ec) KYHHEH KemmKTipimMenTin Mep3imae OaHkTi pre-compliance /Compliance pacimin 6acray
Typaibsl cypata anansl. bank pre-compliance /Compliance pacimin XTX epexenepinne xe3menreH Mep3iMie
OacTaiasl.

9.4.3. XTXK xomuteti arbitration/Compliance iCiH SMUTEHT OaHKTIH NaijachlHa KapaFaH )Kardaina, baHk
omeparusi comackiH, coHmaii-ak XTXK epexenepinge (Illaptka coiikec) kesmenren XTXX komwureTiHzme icTi
KaparaHbl YIIiH KOMUCCUSTHBI KoCIMOpBIHBI 6TeyACH YCTal bl

9.4.4. XTXK xomureti Bankriy nargaceiHa Arbitration/Compliance mrenrimMin mbirapran ke3jue bank oneparus
COMAaCHIH OaHKTiH IIOTHIHA KapakaT TyCKeH KyHHeH Oacrtam 10-)XKyMbIC KYHIHEH KEHIIKTipLIMEWUTIiH Mep3ime
KacinmopeIiHHBIH eTeMiHe ecenTei.

9.5. bank mbirapran Kaprouka ¥craymbIHbIH HIAFBIMBI TYCKEH Ke3/Ieri 3apa ecen aifbIpbicyjiap
9.5.1. bank meiraprad Kaprouka ¥craymblHbIH LIaFbIMbl TYCKeH Ke3ne bank KocimopbiHzabel eteyneH ycran
KaJTy bl XKYpri30eiii, anaiaa Teprey HoTmKenepi OOMbIHINA YCTal KAy bl AKYPTi3y KYKBIFBIH ©31He KaJIbIpaIbl.
9.5.2. baHk omnepanusiHbl Tepren-TeKcepy HOTKeIepi OOWBIHINA >KapaMChl3 Jell TaHy Typallbl HICIIiM
KaObuIIaraH Ke3je Hemece KocinopbiH OaHK MIbIFapFaH KapTOUKaHBI YCTayIIbIFa ONepalys COMaChIH/OHBIH Oip
OeiriH eTey Typaubl IemnriM KadbuigaraH ke3ne bank omepamnms comaceiHbIH/Oip Oemiria IllapTTa Ke3menren
toprimmeH KocimopeiHHan baHK Kypri3eTiH Tepremn-Tekcepy asKTalFaH KyHHeH Oactam 10-)KyMBIC KYHiHEH
KEIIKTipMeH YCTal bl

9.6. baHk caHKUMsUIaHYbl OaHKTe KYIIK TyFbI3aThIH OleEpalysuiapAbl aHbIKTaraH >Kardaina, baHk
KocinopblHHBIH IIOTBIHA OCBIHAAW omnepanusuiap OOWBIHIIA aKIIAHBl €CEeNTeylNi TOKTaTa TYpyFa KYKBLUIBI.
AKIIIaHbI ecenTey Il TOKTaTa Typy ONepallisiHbIH CAHKIIMSUIAHYBIH TEKCEpY Mep3iMiHe, Oipak orneparus xKacaiaFaH
corteH Oactan kyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH acralThIH MepP3iMIe KY3ere achIpbiiaibl.

9.7. XTX omnepanusiapl XTXK bankine CaHkuusiiap TaralibIHIaraHFa JIeHiH CaHKIMsUIAHOAFaH /I TaHBIFaH
karnaiina, bank [apTTeiH ockl 0a0bIHAa Ko3aeared KocimopbiH MiHIETTEMEICPIHIH OPbIHIATYBIH KAMTaMaChl3
€Ty MaKcaThIH/Ia CAaHKIIMsUIaHOAFaH olepalysiiap cCoMallapblH 6TEYICH YCTall KTy Ibl )KY3€ere achlpyra KYKbUIBL.
HlapTTelH OCHI TapMarblHa coilikec baHk ycTam KajiFaH omnepauusiap coMachl onepanusiap OOHbIHIIA
Cankuusinap Ttaraiipiapay ywin XTXK tamantapeinga kesgenreH mep3imzep imriHae bakTiH motrapeiHza
ecKepiyiesi.

Erep omepauumsimap OolipiHmma Cankuusiiap Taraiipipay ymin XTOK tanmantapeinga kesnenreH mep3imuaep
OTKEHTe JeiiH MyHAall caHKOusAiIap TaraiblHaanatelH Oojca, bank IllapTTeiH oOCBl TapMarblHA ColKec
KacinopblHHaH ycranFaH akiia eceOiHeH pyKcarchi3 onepanmsiiap comackiH XTXK-ra ereiimi xone Illaprtka
colikec ©31HIH 03re J¢ KYKBIKTaphl MEH MIHICTTEPIH iICKE aChIPabl.

Erep onepaumsiap OoiipiHma Cankuumsuiap Taraibigaay ymin XTJK TamantapblHoa Ke3[eNreH Mep3iMaep
OTKCHHEH KeWiH OaHKKe MYHIal CcaHKIuslap TaraibiHmanmaca He erep XTJK —omeparusuiapabi
caHKUUsIaHFaHbiH, [1IapTThIH OChl TapMarbiHa colikec baHk ycTam KajfaH akiia coMachblH MOWbIHJaca, baHk
KacinopsIHHBIH IIOTEIHA HEMECE OHBIH 0acKa aFbIMIIaFhl HIOTHIHA KaHTapyFa MiHIETTEHE .

9.8. Ocpimen Tapanrtap onepauusuiap »xacayra OalJaHbICTHI TYBIHAAFaH JAayibl JKargaimap OoWbIHIIA
KocimopeHHBIH KiHOCiHEH baHK IIekkeH OapiblK IMBIFBICTap, OHBIH IIMIIHAC aWBIIIYIAAp MEH OCIMITYJIIIap
Kacinopsin ecebineH y3ere acblpbUIaThIHBIHA yaF1aIacThl.



9.9. Erep Chargeback comacel kepceTifireH malbI3AbIK apaKaThIHAC ACHII KETKEH KYHHIH alIbIHAAFbI Oip KbLT
immiage KocimopslHHBIH OapibIK onepauusuiapbl coMachiHbIH 3% - Tpu (YII MaibI3bIH) acKaH jkarnaiina, bank
onepanmusumapasl eHaeyai (KocimopbhIHHBIH IMOTHIHA aKIa aydapyasl Koca amranma) 90 (TokcaH) KyHTI30emiK
KYHT€ JACHiHT1 Mep3iMre TOKTaTa TYPyFa KYKBUIBL.

10. KY¥YIUAJIBUIBIK

10.1. IlapTThIH OpBIHAATYBIHA OAaWTAHBICTHI TapanTtap Oip-OipiHe OepeTiH akmapar KaTaH KyMHs OOJIbII
TaObUIaAbl KOHE IIApTTa KO3AeireH XafAainapiasl KoclaraHAa, eKiHm TapanTelH anfplH ana jkazdaria
KEJTICIMIHCI3 Kapusl eTUIMEH ]I,

10.2. Kasaxcran PecryOnuKachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC TapanTap/iaH KYIHs aklapaTKa KaThICThI aKIapaTThl
YCBIHY/BI TaJall eTyre YOKiIEeTTIK OepifireH KY3bIpeTTi MEMJICKETTIK OpraHiapblH cypay caiyjapbl OOHbIHIIA
MYHJail aKnapatTsl Oepy KYIUs aKmapaTThl Kapus eTy OOJbIN TaObUTMai bl

10.3. KocinmopblH KapTOYKa YCTAayIIbUIAp TYpaibl aKMapaTThIH CAKTATybIH KAMTaMachl3 €Ty VIIiH aKMapaTThl
KOPFay/IblH CajJaliblK CTaHJAPTTapbIH CaKTayFa, COHJNAl-aK OHBIH areHTTEpiHIH, OKUIIepiHiH, MepIirepiepinin
xone Kocinopein lapTka colikec kapTouka ycTaymbuiap Typajibl aKmapaTka KOJl JKeTKi3e ajlaThlH Ke3 KelreH
0acka TYJIFaHBIH CaKTaIybIH KaMTaMachl3 eTyre MiHaeTTi. KocimophlH Kejeci cTaHaapTTap bl CaKTayFa MiHACTTI:
10.3.1. KapTouka ycTaymbuiap Typaibl akmaparka TeK OJapIbIH KbI3METTIK MiHAETTEPiH OPBIHAAY YIIiH
KXKET ajlaMmap TOObIHA KOJI KETKI3Y/l IEKTEY;

10.3.2. Kaprouka ycraymbuiap Typaibl akmapaTka KOMIBIOTEPIIK KOJ JKeTKi3e ajaTelH opOip amamra
Oipereif naeHTU(UKATOp TaFalbIHIAY;

10.3.3. KapTtouka ycraymsinap Typaiisl akmapaTka (pU3UKaIbIK KOJ )KeTIMILUTIKTI IeKTeY.

10.4. KacinmopsiH bankke kapToyka yCTaylIbliap Typajibl aKIapaTThiH KYHUSUIBUIBIK PEKUMIH OY3FaHbl Typajbl
Oenrini 6onraH HeMece Kocimopsinaa MyH/ait Oy3yIIbUIBIKTEI OOJDKayFa HEeTi3 OOJFaH KaFaaiiap Typalisl Jepey
xabapnayra MiHIeTTi. KocIOpBIH OCBIHAM KaFAali bl TY3€Ty OOHBIHIINA Ke3 KeJTeH mapaiapApl KaObuiaay YIIiH
bankrien e3apa ic-KUMBLI KacayFa MiHAETTi, OHBIH imiHae bankke KocimopblHHBIH IIapTTa THICTI TOPTIMIEH
aKIapaTThlH KYIHUIBUIBIK PSKUMIH OOJalaKTa Oy3yIbUIBIKTAP IbIH aJIJIbIH ally KaOljaeTiH Oarajiayra MYMKIHJTIK
OepeTiH OapibIK KaKETTI aKkmapaTThl baHKKe YChIHY/IBI KOCa ajFaH/a.

10.5. Erep Kocinopein bankke nepey xabapnama sxibepmece, KocimOpbIH KYNMUSUTBIIBIK PEXUMIH Oy3yMeH
OaliyTaHBICTBI OapIBIK ANASKTHIK ONepanysuIap YIIiH )KoHe OChIHIAl Oy3yIIbUIBIK HOTHKeciHe baHKTiH OapibIk
IIBIFBIHIAPBIH OTESY YIIiH Xayan Oepesi (0aHKTiH 0acka KYKbIKTapbIHA HYKCAaH KeITIPMECTeH).

11. TAPAINTAPIDbIH KAYANKEPLIIJITT

11.1. Tapantap ocel Laprtka >xoHe Ka3zakcran PecrnyOnmMKachlHBIH KOJNJaHBICTAFbl 3aHHAMAcbIHA ColiKec o3
MIHIETTEPiH OpbIHIaMaFaHbl HEMECE THICIHIIIe OpbIHaMaFaHbl YIIIiH jKayarThl 00JaIbl.

11.2. TapanTap e3 Kanaybl OOWMBIHINA MIAPTTa KO3ACITEH OCIMIYJIBI TOJIEYJl Tanan eTy Typaibl MIemim
KaObuTIayFa KyKbutbl. [lapT OolibiHIa ©3 MiHAETTEMENEPiH OpbIHAaMaraH TapanThlH 6CIMITYI/IBI TOJIEYl eKiHII
Tapan onapzisl Teiey Typajibl Tajlall KOMFaHHAH KEHiH XYy3ere achblpbliasl. AKIIa KapakaTbl IapTTa OenriieHreH
Mep3iMHEH Kelll ayapbUiFaH karnaiaa, kinomi Tapan exinmmn Taparka mep3iMi ©TKeH 9pOip KYHTI30elik KYH
yIIiH Mep3iMi eTKeH TesieM comachiabiH 0,1% (Hes OyTiH oHHaH Oip MalbI3bl) MOJIIEPiHAE OCIMITYIT TOJICH/II.
11.3. Erep kemrikrtipy opblH anca, bank maprtTeiH 6.2-TapMmarbiHa koHe LllapTThiH 6.3-TapmarbiHa CoMKec
KocimopbIHHBIH IOTHIHA aKIIa KapaXXaThlH aydapy/Ibl KeIIiKTIpreHi YIIiH ayar oepmeiini:

. Kacinopsin mapTTeiy 7.3-TapMarbiHBIH 12) TapMakIachlHAa KOpCEeTUIreH MiHAeTTeMenepli Oy3raH
JKarana;

* 0aHKTIH TiKeJel OaKplIaysl KOK, Oipak mapT OOHBIHIIA KBI3MET KOPCETY 1l TOKTAaTa TYPYFa 9KeIl COFybl MyMKiH
TEXHUKAIBIK Kypajlap/blH, OarmapiamalblK KaMTaMachl3 €TYJIiH, SHEPTUSIMEH JKaOJbIKTay *OHE JIepeKTep/i
Oepy KyHenepiHiH )KYMBICBIHAH 0ac TapTKaH Ke3/e.

11.4. bank maptTeiH  6.2-TapMarblHa  OKOHE  MAPTTHIH  6.3-TapMmarblHa  coiikec  KocimOpbIHHBIH
HIOTBIHA/KapTOUKAJIBIK 0a3agarsl aFbIMIarsl IIOTKA aKIla KapakaThlH eCeNTeMereHi YILiH jkayan oepmeii:

. ecernke anlyJplH MYMKIH /CTirl KapTOYKaHBIH JKOFallyblHa/OyFaTTanyblHA/albiHyblHA He Kaprouka
¥YcraymwbHeH/KocinOpbIHHBIH ~ 0aHKTIK — IIOTHI  OOWBIHIIA  ONEpauusulapAblH — KaObUTybIHA/IIEKTeTyiHe
OallyTaHBICTEI OOJIFaH KE3/IE;

[IlapTTa Ke3menTeH o3re e Heri3nep OOMbIHIIA.

11.5. Bank myHpaaii paynap meH kemicneymitiktep [IapTThlH HbIcaHACKIHA JKATIAWTBHIH OapIIbIK XKaraainapaa
KacinopsiH MeH KapTo4Ka yCTayIibl apachblHIa TYBIHIANTHIH Aaysiap MEH KeJicIeyUIilikTep OOMbIHIIA KayalThl
GonmMaiiapl.

11.6. Erep KocimopblH KbI3METKEPJICPiHIH dpEKETI HeMece apeKeTci3airi baHkke marepuaiaplK 3aman (3UsH)
KENTIpyTe oOKell COKThIPFaH jkaFnaiina, KocimopbH 0aHKKe KeATipiAreH 3aanbl (3UsSHIbI) OTCH Ii, OHBIH COMACHI
Bank koliran jka30aria mareiMa kepcerineni. 3anan (3usH) comachl bank nen KocimopeiH K0T KO#FaH Kelicy
aKkTiciMeH KalTa Kapainybl MyMKiH. bank men Kocimopbera opOip Keke armaiaa eTeMaKhl KYpPrizy TOpTIOiH —
Kacinopsiara Tuecisi coManapabl ycTan Kary Hemece OaHK KOWFaH IIOT OOWbIHIIA Tesey TOpTiOiH Oenrineii.
Bank marev perrenrenre aeiiin ocel [llapT GolibiHIIA ecen albIPBICYABI TOKTATa TYPYFa KYKbUIbI.



11.7. Ocw1 UlapT GotibiHia 3 MiHAeTTepiH Oy3ran Tapam Oy Oy3ymIBUIBIKTapAbl Kigipicci3 KOIOFa THiC.

11.8. Kacinmopsin bankTiH Tanabbl OOHBIHIIA OHBIH COMAachl MEH CHUIAThIHA KapaMmacTaH opOip omepanus yiuiH
110 (xy3 on) AKIII gomnapeiHa GataMalibl MeJIIIEpe albIInyI Teeial, erep KocimopbiH OaHKKE OChI TApMaKKa
colikec aWbITIIIYIT TOJIEHTIH aNasKTHIK >KOHE/HeMece HapasbUIBIK OUIMIPIITCH OoNepanrsuIapaslH cOMachkl HeMece
CaHbl OCHI TApMaKTaFbl ONepanrsIIapAbIH Kanmbl comackiHbiH 0,35% - HaH ackaH karnaiiza OMUTEHTTIH OaHKTIK
colikecTeHnipy HeMipi (Termem kaproukachlHBIH BIN) OoiipiHma KyHTI3Oemik aiapiH etyi. KacimopsiHHBIH
aTaiFaH albIIyYIAE! Teneyi baHkTiH jkaz0ama tanader ooiibiama Kasakctan PecryObnukacel ¥nTTeiK baHKiHIH
TeJieM KYHiHe apHasiFaH Oarambl OOMBIHIIA TEHIEMEH JKY3€Te achIpbLIabl.

11.9. KacinmopsiH ocbl IllapTThiH epekenepin, coHIai-ak TeJEeMHIH 3JIEKTPOHIBIK Kypaibl perinae Temem
KapTOYKaIapBIH Maiiaaana OTHIPHIT OTepalrsuiap kacay MyMKIHIITIH KAMTaMachl3 €Ty KaFuJalapblH Oy3ybIHa
OaiinansicTel Kazakcran PecnyOnmkacsiasiy ¥aTThIK banki, XTX, coT/KYKbIK KOpFay opraniapbl oHe/Hemece
e3re Jie yOKIIeTTi opranaap OaHKKe caiFaH alblIIyIIapAbIH, albIMIAPAbIH KoHE TYPAKCHI3AbIK aibIOBIHBIH Ke3
KenreH coMacklH KocimopsiH OaHKKe TONBIK Kejemue eteyre MiHgerteHemi ocbl Lllaprra xome XTXK
epekenepinae Ko3aenreH.

11.10.Kacinmopsia ocel aptTein 7.3-TapMmareiaeiH 10) TapMakmiacklHOa KO3AEJITeH MiHAeTTeMenepai Oy3raH,
atan ailiTkanna MHrepHer-mykeHHiH baHk TamanTapeiHa colikec .CTiri aHbIKTaidraH jxarmaiina (Lllaprka Ned
Koceimiia) bank: ockl IllapTTel OipXakTel COTTAaH THIC TOPTINIEH Oy3yFa; aHBIKTAIFaH COHKECCI3IIKTep
JKOMBUIFaHFa JICHIH apT OOMBIHIIA 63 MIHACTTEMENICPIH OPbIHIAY bl TOKTATa TYPYFa KYKbUIHI.
11.11.Kacinopsia baHkTIH TesreM MUTIO31HE KOHE JKeKe KaOWHETIHE Kipy YIIiH OaHK YCBIHFaH €CENTIK JAepeKTep
(BupTyanasl TepMUHAI KOJBI, COHJAM-aK JOTMH MEH IMapojb) YIIIHIN TYJFajgapra Oenrii OoiFaH >Karmaiina
TOJIBIK JKayarnThl O0JIa/bI.

11.12. KocinopbIH sKayanThl:

11.12.1. lllapTTeIH 7.3-TapMarbHBIH §) TapMaKIIAChIHA COUKEC Ky>KaTTapbl YCHIHY Mep3iMepiH Oy3raHbl YIIIiH;
11.12.2. HlapTTa Ke3aeIreH ONepannsHbl KYPrizy Mep3imMaepid Oy3FaHbl YIIiH;

11.12.3. o3 KBI3METKEPIIEPiHiH ic-opeKeTTepi YIlliH, cOHAal-aK onapasiH [lapT epexenepid cakraybl yIiH.
11.13. YokinerTi MeMJICKETTIK opraHjaap OaHKKEe BaIFOTAIBIK 3aHHAMa TaJlalTapblH Oy3FaHbl YIIIH 3aHHaMaja
KO3JIENTeH KayanKepIIiTiK mapatapblH KOJIaHFaH jKaFaaiaa, KocimopbiH OaHKKe KENTIpITeH 3aIaiabl HaKThI
3aj1aJl MeJIIICPiH/E OTeyre MiHACTTI.

11.14. Kacinopsin MHTepHET-AYKEHI OackapyFa pykcatsl Oap amamaapasiH [lapT tanantapsia Oy3a OTHIpHII,
ABK apkbuibl xacanfaH onepanusuiapra KaTBICTBI ic-opeKeTTepi, coHpaii-ak baHkke kapchl OarbITTajiFaH ic-
opeKeTTepi YIIiH OaHK aliBIH/Ia TOJBIK KOJIEeM/Ie JKayarThl 00JaIbl.

11.15.Kacinopein ABK apKpUibl KBI3METTI JKy3ere achIpybl KOCa ajfaH/a, 63 KbI3METIH JKy3ere achipyia
Kazakcran PecnyOnmkackl 3aHHaMacblHBIH TajanTapblH caKramMay HOTIXKeciHAe baHkke jxoHe yIIiHII
TYIFaiapra KeNnTipuIreH 3anajifap YIIiH TOJBIK KeJeMIe KayanTbl 00Ja bl

11.16.Erep KacinopslHHBIH ic-opekeTi bankke 3anman kenripyre (HaKThl 3a1ajibl XKOHE )KOFAIFaH MaiiiaHbl Koca
ainFraHja) kKoHe/HeMece iCKepilik Oejienre HYKCaH KeNTipyre oKeN COKTBIpFaH karaaiaa, KocimopbiH OaHkke
KeNTIpINTeH 3a1aliibl/3ai1aiapl ©Tei i, OHBIH coMachl YHbIM KOWFaH jka30ala marbiMIa KOpCeTiIe i KoHe eKi
Tapam KOJI KOWFaH KeIiCy akTiciMeH Ty3eTimyli MyMmkiH. bank men KocimopeiH opOip keke »xarmaiima
KacinopbiHHbIH 0aHKKe OaHKTIH iICKepJIiK Oe/e/IiHe KeNTIPUIreH 3ala/Ibl XKoHe/HEMeCe 3aJlalibl 6Tey TOPTIOiH —
Kacimopeiara Treciai comanap/ sl yeTamn Kalry HeMece OaHK KOWFaH IIOT OOWBIHINA TeJey TOpTiOiH Oenrineimi.
Bbank HlapTThiH OCBI TapMarbIH/Ia KO3AEIreH TajlanTapAsl pETTEreHre Jeiid mapT OOHBIHIIA ecenl albIPbICYbI
TOKTAaTa TYpyFa KYKbLJIbI.

11.17.bank KocinmopbIlHHBIH MIOThIHA/KApTOUKAIBIK Oa3ajarbl arbIMIarbl IIOTKA akila ayaapy Mep3imiaepiH
OysraHbl YIIiH Mep3iMi ©TKeH apOip *KYMBIC KYHI YIIiH ayaapbuiMaraH comanbiH 0.02% Medmepinae eciMmy
Teley TYpiHJAE >KayanTel 0ojajbl, Olpak ImapTTa OEJNriIeHreH >KardaiaapiAbl KOCIaraHaa, ayaapbuiMaraH
coMaHbIH 0apJbIFbl S (0ec) % - nan acnai ipl. KocimopbIHHBIH IOTHIHA/KAPTOYKAIBIK 0a3a1aFbl aFbIMIaFrbl IOTKA
aKuia ayaapy Mepsimzaepin 0y3y HoTmwkecinge Kocinmopsin mekkeH 3ananaapasl bank eTeyre skaTmaiabl.

12. EHCEPLJIMEHUTIH KYII )KAF JAMJIAPBI

12.1. Tapantap llapt GoiibiHiIa 63 MiHIETTEMeNepiH OpbIHAAMaraHbl HeMece THICIHIIE OpbIHAaMaraHbl YIIiH,
erep MiHAeTTeMeNepAi MyHAall OpbIHIaMaraHbl HEMece THICIHIIE OpbIHAaMaraHbl Tapanrtap KyTIIEreH >KoHe
onapJblH [apT OOWBIHIIA ©3 MIHJETTeMENIepiH OpPBIHJAYbIHA BIKMAI €TETIH EHCepUIMEHTIH Kyll MOoH-
JKaapbIHBIH TYBIHJAYBIHBIH caliapbl 0ok Tabbuica, Kasakcran PeciyOnuKachIHBIH OKIMET OpraHaapbl MeH
oNapIbIH Jlaya3bIMIbl aaMAapBIHBIH MBIHAJIApAbI Koca alFanza, Oipak ollapMeH IeKTeIMel KaObuigaybslH Koca
anFanjaa, Oipak ojlapMeH IIEKTeIMEH, TapanTap IapT OOHBIHIIA ©3 MIHACTTEMENICPIH OpbIHAaMaraHbl HEMECE
THUICIHIIIE OpbIHAAaMaraHbl YIIiH, OHBIH imnHae Kasakcran PecnyOnukachinblH ¥aTThIK banki Tapanrapiabi
KbI3METIHE THIMBIM CajlaThIH HEMece HIeKTEHTIH akTinepai/mapanapasl, LlapTTelH HbIcaHacblHA, COHOAN-aK
TaOWFH anaTTapra, 9JICyMETTIK KaTaKJIU3MAepre )koHe 0acka Ja KyTiereH (opc-MakopJIbIK KaFaainapra Tikenei
KaTBICTHI.

12.2. Tapantap 5 (Oec) KyMbIC KYHIHEH KEUIKTipMEH CGHCEPUIMEHTIH KYLI MOH-KaWIapblHBIH OacTalFaHbl
Typasisl 0ip-0ipiH xabapaap eTeTiHiH koHe TapanTapAblH yoKUIETTi TYIFajdapsl THICTI TYple PeciMICreH jKoHe



KyoJIaHJIBIPFaH OCBIHAAW MOH-KaMIapIbIH 0aCcTaIFaHbl/TOKTATBUIFAHbBI Typalbl Kapama-Kapchl Taparka sxaz0arra
xabapiama >xi0epeTiHiH pacTaiabl.

12.3. laprteix 12.1-TapmarbiHaa Ke3A€IrEH KaFaaiiap/a mapt OOMbIHINIA MiHASTTEMEIEP Il OPbIHIAY MEpP3iMi
EHCEePUTMEHTIH KYIII MOH-KalIaphl )KOHE OJIapIbIH CaNIapbl KOJIAHBIIATBIH YAKbITKA COMKEC Y3apThUIaIbI.

13.  IAPTTBIH KOJAAHBLTY MEP3IMI, OHbI O3I'EPTY KOHE B¥3Y TOPTIBI

13.1. Ocsi Hlapt bank Kacimopbla Ko KOWFaH OTIHILITI aKIENTEereH KYHHEH OacTar KyIliHe SHeIl.

13.2. Ocwmr Lapt 6ip b1 Mep3iMre »xacajgagbl KoHE erep TapanTaplblH eIIKaichichl ockl LIlapTThiH
KOJITAHBUTYBIH TOKTAaTy HHUETI Typanbl ockl LapTThIH KONAAaHBUTY Mep3iMi asKTalfaHfa AeHiH KeMiHJe
KyHTI30emik 30 (0TBI3) KYH OYpBIH XKaz0ara xadapiiamMaca, aBTOMATTHI TYPAE COJ MEP3iMIe Y3apThIIa b,

13.3. KacinmopslH opblHOaIMaral MiHAETTeMeNep MeH mapT OoibIHIIa Oepeniek OonMaraH Ke3/ie OaHKKe ajJIbIH
ana kazbaria xabapiama xi0epy apKbUIBI MIAPTThI OY3yIbIH OOJDKaMIBI KYHIHE JICHiH KeMiHe KYHTI30emik 15
(oH 6ec) xyH Mep3imae Oy3yFa OacTaMaIIbUIBIK KacayFa KYKBUIBL.

13.4. Bank 0y Typansl KocimopsiHab! 6ac TapTy/bpH 00KaMIIbl KyHIHE IeiiH KyHTi30emik 15 (oH Oec) KyHHEeH
KeIKTipMei jka30aria xadbapaap ete oTeipsin, LapTTel opeiHAaynaH OipKaKThl TOPTIIIEH 0ac TapTyFa KYKbUIBL.
13.5. Erep KocinopbIHHBIH Ke3 KEJI'eH dPEKETIHIH HE opeKeTci3airiniy Hotmkecinme X TXK-HbIH Ke3 KelareHiHig
ickepuik OefeniHe HYKCaH/3alan KenTipince (He KenTipily MyMKIiHJITI TyslHAaca), baHk Oip)KaKThl TOPTIMIeH
IapTThl OpBIHAAyAaH Jepey Oac TapTyFa Kykbuibl. byn sxarmaiiza Bank KocimopbiHIbl OChIHIA# Imernim
KaObUIJaHFaH KyHHEH KelinTi 3 (yi) skymbic KyHi inringe LHapTTeiy Oy3bUTFaHbl Typajibl Xabapaap eTei.

13.6. Tapanrapzasiy 6ipi Llapt Tamanrapea eneymi Typae Oysrad ke3ne tapan LlapTTer Oy3yabH OomkaMIIbl
KYHiHe JeifiH 2 (eKi) )KyMbIC KYHi OypbIH OyJ1 Typaitsl exinmm TapanTsl skaz6ama xabapaap ere oteipbi, [lapTTe
OpbIHIAyJIaH 0ac TapTyFa KYKbUIBI. OCBI TapMakThIH Makcarrapbl yiniH Illapt TamantapeiH eneyii O0y3y
TapanTapasiH Oipi YIIH mapT acacy Ke3iHIe CeHyre KYKbUIbI HOpPCEIeH enayip Iopexene albIpbUIaThIHAAN
3aJanFa 9Kerl COKTHIPAThIH MapTThl 0y3y He lllapT TamanTapbeia ke3 KenreH 6acka na OipHemie peT Oy3yIIbIIBIK
OOJIBIN ecenTemnei.

13.7. Tapantap Llapr Oy3purraH HeMece ojaH 0Oac TapThUIFaH Karaainapia, mapT OOWBIHIIA e3apa ecel
alpIppIcynap baHKTIH KepceTinreH Mep3iMmze TamanTapbl OolMaraH HeMece alMaraH >Karjaifa, MapTThIH
KOJIJIAaHBLTY Ke3eHiHe kacanran X TJK KocimOpHBIHAA COHFBI ONEPAIUSHbBI OHJICY COTIHEH OacTam KyHTi30emik
180 (>ky3 ceKceH) KYH ©TKEH COH FaHa asKTaJJbl JIeN eCenTeNeTiHIH aHbIKTaabl. bank IllapTThiH KoNgaHBLTY
Ke3eHiHJle KacallFaH KaHnuai na Oip omeparusuiap OOWBIHINA MIAFBIMIAp KOPCETIITeH Mep3iMie Kelil TYCKEH
HeMmece anFaH skarfaiina, Tapanrapasiy LllapTt OGolibiHIa e3apa ecen albIpbICyNapbl OCBI TajanTapbl >KOHE
onapMeH OaiIaHbICTBI OapIIBIK ©3apa ecen albIphICyNIap bl PETTETCHHEH KeHiH FaHa asKTaJ/Ibl JIeTl €CerTeNe .
13.8. Ogzreprinren maptrhl xoHe LapTThIH ©3repreni Typalisl XabapiaMaHbl oJap KyILiHe eHIeH KYHre JeHiH
KeMiHJe KYHTi30emK 15 (oH 6ec) KyH OypbIH OaHKTIH CAMTHIH/Ia OPHAIACTHIPY apKBUTBI OaHK IIAPTTHI O1pKAKTHI
ToprinmeH e3repre anansl. Kocimopwein IlapTThiH e3repicTepiMeH KemicrereH skarmaiina, KocimopsiH OaHK
OenriyiereH HpICaH OOMBIHIIA MAPTTH OY3Y Typaibl oTiHIII Oepy apKbUIbl OaHKTI OYJ1 Typalisl skazbaia xadapaap
ere oTbipbi, [llapTrTer Oy3yra Kykbuiel. Erep LapTThiH jxaHa Tajmanrtapbl KYILIiHe eHreHre Aeilin baHk mapTTel
Oy3y Typanbl jxaz0ama xabapnama anmaraH >kardaina, bank Oyin maprtTeiH TanantapeiH [lesreprymen
KacinopeiHHbIH KeJticiMin OlTaipesi Aen ecenrteiini. KocinopbinFa skoHe 01 alaThliH KbI3METTEPIe THICTI KbI3METTI
aJly HeMece THICTi ONepalysHbl )KYPri3y CoTiHAe KOJNAAHBUIATBIH AT TajlanTapbl KOJAaHbLIA b

14. KOJIJAHBIJIATBIH KYKbIK )KOHE JAYJAPAbI LIELTY

14.1. Hlaprra perrenmereH Tapanrtap apacelHOarbl OapibIKk KaTbiHacTapaa Tapanrap Kasakcran
PecniyOnukaceinbig 3aHHamMackiH skoHe X TOK KaruganapblH OacHIbUTBIKKA alabl.

14.2. Ocsi HlapTThl OpbIHAAY IIPOIIECiH/IE HEMECE OFaH OaiIaHBICThI TYbIHIAFaH Aayjiap MEH KeIiCIeyIIIiKTep
KeJicco3/iep JKYpridy kojibIMeH memriieni. Jaymap skoHe/HeMece KelicTeyIIinKTep OOMbIHINA KemiciMre Koo
XKeTkizinMereH ke3ne aay Kaszakcran PecnyOnmukachiHbIH 3aHHamachiHa JkoHe/Hemece XTJK KarupanmapeiHa
colikec Kapayra Oepiiyi THic.

14.3. TapanTap marsIMIap Typalbl apbI3Zapibl, e€rep ojapMeH Oip Me3ruyie Imaprrapia KepceTilireH
TaJlanTapabl Kapay YIIiH KaKeTTi Ky>KaTTapblH pacTalfaH KelllipMesepl YChIHBUIFaH JKaFaiia FaHa Kapanibl.
14.4. 1llaptTel opblHOayFa OaiyaHbICTHI Jayjiap TyblHOaraH jkarfgaiina Tapanrap apaceinga JKeke kaOunHer
apKbUTbl  OepinieTiH koHe JKeke KaOWMHETTe YCTalaThblH O3JCKTPOHABIK KYKaTrTap MeH JepeKTep COTTa
JIoIIeNJieMenep peTiHe YChIHBLTYhI XKOHE jKa30alna JameljgeMenepre TeH 00Tybl MyMKiH.

15. CBIBAMJIAC )KEMKOPJIBIKKA KAPCHI ECKEPTY

15.1. IlapTThl acackaH, OpbIHIaFaH, ©3r€PTKEH JKoHE Oy3FaH Ke3Je TapanTap KOJJAaHBICTaFbl 3aHHAMaMEH
TikeJed HeMece jaHama Typae 'chlOaiiac S>KEMKOPJBIK' peTiHAe capalaHaThlH oOpeKeTTepAi: mapa
Oepy/any/3aHChI3 ChIAKbl, KOMMEPLIMSUIBIK Tapa Oepy, jJaya3bIMABIK KaFAalabl Tepic MaigaiaHy, COHAan-aK
KOJIAHBUIATBIH 3aHHAMaHbIH TaJlalTapblH, XaJblKapajblK CTaHIAPTTapAblH KOJJAHbUIATHIH HOpMalapblH
Oy3aThIH ©3Tre Jie opeKeTTep i (SpeKeTCI3AIKTEep ) Ky3ere acblpMayfa MiHAETTeHe Al chidaiaac KEeMKOPIBIKKA
Kapchl ic-kuMbL skoHe KazakcTan PecyOnukachIHBIH KipicTepAl 3aHIacThIpyFa (KBUIBICTATYFa) KapChl 1C-KUMBLT



TypaJibl XalbIKapaJIbIK MIaPTTaphl CalachIHAAFEl KYKBIKTap, )KOHE ©3re A€ ChI0aiiac :)KeMKOPIIBIK Oy3yIIBUIBLIKTAP
— IIApT TapamnTapsl apacblHAA 12, YIIiHIII TYIFajJapMeH KoHe MEMIICKETTIK OpraHapMeH KapbIM-KaThIHACTA J1a.
TapanTap kepceTiireH TajanTapibl ©3AepiHiH yiectec (e3apa OalIaHBICTBI) TYJIFajapblHa, KbI3METKEPIIEPiHE,
YOKIJeTTi OKUIIepiHe )KoHE AeTAaapbiHa )KeTKi3yTre MiHIeTTeHE 1.

15.2. Tapanra ocel laptTeig 15.1-TapMarbIHbIH KaHaail ga Oip epekenepiniH OY3bUTYBl OPBIH alfaH HeMece
OpBIH allybl MYMKIH JIeTeH KYIIK TybIHIaraH >karmaima, tuicti Tapam Oynm Typanbl exinmn TapanTsr jkaz0armia
HeIcaHAa xabapmap eryre mingerteHemi. Ocol [llapTTeiy 15.1-TapmarsiHBIH KaHgail qa Oip epexenepin 0y3y
Typansl xabapnama anraH Tapan xabapramaHbl KapayFa jkoHe »kas30amia xabapiama ajraH KyHHEH Oacram
KYHTi30eik 15 (oH Oec) KyH imIiHIe OHBIH KapalfaHbl Typajibl ekinmi Tapanka xa0apiayra MiHIETTi.

15.3. Tapanrap apTTh! opeIHIAY IIEHOEPIHAE MIHIETTEHEI:

1) 3 KbI3METiH aNasKTBHIKTHIH Ke3 KeJIreH TYpiHeH aOCOMOTTI 0ac TapTy KaFruaaThl, chl0aiiac »KEeMKOPIIBIKKA
MYJaeM Te30eylIilik KaFuaaTel OOHBIHIIA Y3€re achlpyFa jKOHE OJapAbl iCKe achlpy YLIIH 9JeyMETTIiK
JKayaIrKeplIvIiKTi e3iHe anyFa;

2)"Cpi0aiinac >xeMKOPITBIKKA KapChl ic-KUMBLT Typanbl' Kazakcran PeciryOnukacsl 3aHBIHBIH TalanTapbiH Oiryre
JKOHE CaKTayFa MIiHJICTTI;

3) exinmn TapanTelH JayasbIMIbl TYJIFanapblHa, OKUIAepiHe, KbI3METKepJIepiHEe Hemece ONapAblH YiecTec
TYJIFaiapblHa KOMMEPIHSIIBIK mapa Oepy/i *Ky3ere achipMayra;

4) cpibaiinac >keMKOPJIBIK ITEH aJlasKTHIKTHIH aJIJIBIH ajTy JKOHE allJ[bIH ally Maceliesiepi OobIHIIa exinm Taparka
KOpAEM KOpCETyre MiHACTTI.

16. KOPBITBIHAbI EPEXXEJIEP

16.1. TapanTap, erep onap Kaszakcran PecrmyOnukacelHbIH 3aHHaMachklHa Kaimbel kenmece, [lapt, Kasakcran
PecrryonukaceiaeiH  3aHHamachkl, XT2K xarmpmamaper lllapr menOepingeri TapanTapiaslH KaThIHACTapbIH
KYKBIKTBIK PETTEY/IiH KailHap Ke3i 00ibIn TadsaTeiHbiHa Kemicei. [lapttery XTXK epexxenepiHiH epexenepine
KaWIIbl KEJIETIH Ke3 KeJIreH IapTTapbl MeH epexeriepi (IIapT jKkacalraH Ke3Je Jie, OoaliakTa J1a 93ipJICHICH)
XTXK epexenepine coiikec KENTipiyre THiC.

16.2. KocinmopslHHBIH mapT OOWBIHINIA 63 KYKBIKTAphl MEH MIiHIETTEepiH baHKTIH jka30amia KemiciMiHCi3 ImapT
OolibIHIIA Tapan OOJBIN TAOBUIMANTHIH YIIIHII TYJIFaFa Oepyre KYKBIFbI )KOK. baHK ka30aia xabapiaMa apKbUIbI
03 KYKBIKTapbIH Oepyre jKoHe mapT OOMbIHIIAa MiHJeTTeMeNep i (TONbIK Hemece Oip Oenirinne) KacimopslHHBIH
anneiH ana kemiciMminciz XTXK-maH nmuneH3usicbl HeMece e3re Jie pyKcaThl Oap VIIIHINI Tysranapra Oepyre
KYKBUTBI, Oyi1 perte bank myHmait 6ackara Oepy Typansl KocimopsiHIB! o1 kacanraH ke3nieH Oacram 10 (oH)
JKYMBIC KYHI ilIiH/Ie jkaz0ama xabapaap eTei.

16.3. Kocimopeiaga aepektep esrepreH sxarmaiiga (MHTepHeT-IyKeHHIH aTayblH, cayja aTayblH, VHTEpHeT-
nykeHHiH MHTepHeT-MekeH-xaitbiH (MuatepHerl), UaTepHeT-nykenHiH [P-meken-xaiibiH, KocinopslH yCHIHATHIH
Tayapiap MEH KbI3METTEPHiH epeKIICTIKTepiH, 3aHJbl MEKCH-)KaWblH, HAKThl MEKEH-)KalblH, OaHK
JiepeKTeMeriepiH (omneparusuiap bl 0Ty Il KY3€ere achlpy KaKeT OaHKTIK IIOTTHIH HOMIPiH) TJIEM / KapTOUYKAJIBIK
aynapeiMaap OoiibiHIIa akuia aynapy), 2KCH, BCH, Gaitnansic Tyiracs! Typaist manimertep (T.A. O., Tenedon,
(hakc, e-mail)) IllapTka KoceiMmia kemiciM »xacamMmaiapl. bynm skarmadima KocimopeiH ockr Ilaptka Ne5S.1
KOCBIMIIIaHbI JkoHE 16.6-TapMakTa Ke3CNTeH TICcUIIep/IiH OipiH jka30ala HbICAaHIA TONTHIPajbl. PacTalThiH
KY)KaTTap.ibl YChIHA OTBIPHIIN, THICTI ©3repicTep eHri3inreH kyHHeH Oactan 10 (oH) xymbIc KYHi inmiHae bankke
XarT KOJIIan kL.

16.4. Tapantap bankke XTXK-nan oceranait XTXK tenem kaproukanapbIHbIH Oenriii Oip TypiHiH SKBaHpUHTIH
TOKTATy Typaibl TaJllanTap TyTacTall anraHja Ja, aran adWTkanjga KocimopblHFa KaThICTBI Jla KEJil TYCKEH
xaraaiiaa, bank tanan kenin tTycken XTXK TeneM kaproukamapblHBIH THICTI TYPiHIH 3KBalpHHTIHEH Oip>KaKThI
COTTAaH THIC TOPTIMTEH 0ac TapTyFa KYKbUIBI €KSHIIT1 Typajibl KelliciMre Kei. by perre:

. bank anran XTK tananTtapbiaia KepceTinreH KyYHHeH Oactan baHKTiH onepanusuiap bl )Kyprizy )KeHiHer1
MiHJETTeMeNepi TOKTAThIIa b,

* Bank onepanusiiap/sl )Ky3ere ackIpyabl TOKTaTy Typajisl KocimopeiHas! xabapaap etemi.

16.5. KacinmopslH €3iHIH KeiCiMiH pacTaiiJipl )KoHe HYCKay MEH MNailaaHyFa THICTI pyKcat Oepei:

1) KocinopsIHHBIH aTaynapsl (OHBIH IIIHJIE cay/a aTtayyiapsbl);

2) KocinopsIHHBIH MEKEHKaiIaphl;

3) KacinopsiHHbBIH OaitiaHbIC TenehOHIapsI;

4) KocinopeIHHBIH Tayap Oenriiepi MeH JOTOTHIITEPI;

5) KacinopsiH 6aHK oHE OHBIH CEpIKTECTEpi TapaTaThlH HEMECE IailallaHaThIH JKapHAMAJIbIK MaTepraigapaa
(onpIH immiage VHTEpHET >KemiciHAeri calTrapiaa, )KapHaMalblK OpoIropaiap MeH Oacma OachUIBIMIaphIHAA)
omepanmsyIap JKacay MakcaThiHAa TeseM KapTodkajgapblH KaOBUIMAWTHIHBI (akTici OOWBIHIIA JKY3ere
aCBIPbUIA/IBL.

16.6. IllapTTa Ke3menreH >kargaiiaapAbl KOCHaraHia, mapT OoibIHIIA OapnblK xabapiaManap, xar-xadapiap
JKoHe Oacka Ja xabapiamanap Tapamnrtapra kaz0arma Typae oepiesi xKoHe:

- KOJIMa-KOJI ETKi3y; Hemece



- [aprTa KepceTinreH THICTI MeKeH)Kail OOWBIHIIA HE >KOHENTIMAl alyllbl alfblH ana KepceTyl Tuic Oacka
MEKeHXai OOWbIHINA (63repPIeH KaFaaiiia) XaTIeH KioepuTyre; He

- )KeKe KaOMHET apKBIIbI.

JKoraprima kepcerinmrenaepacH 6acka bank Kocimopsrara ocsl Lllaptra ke3menred xabapimamanap MEeH aKmapaTThl
Kibepy YIIiH e3re e OaiijaHbIc apHAAPbIH NaiJanaHyFa KYKbUIbL.

16.7. Illapt OoitprHmra xabapiamanap/sl, XaT-xadapiaap/s1 xKoHe Oacka na xadapiaamanap/asl oepyai Tapamrap
caimanran OaimaHbICc apHAchl XxabapiiaMaHBIH aapecaTKa JKETKI3UITeHl Typajbl pacTayabl Ke3[ereH Karaaia
JKY3€ere achIpyFa THiC.

16.8. bank nemece KocimopsiH TapaThUIFaH HE KaiiTa YHBIMIACTHIPBUIFAH Ke3/1e KYKbIK MUpacKopbiHa ockl LLapt
OotibIHIIA 0apITBIK KYKBIKTApD MEH MIHAETTEp aybICaIbl.

16.9. Ocpwi Llapt Gipneit 3aHab1 KyLIi 6ap opbIC TiTiHAE €Ki faHana, TapanTapAblH opKaiChICH YIIIiH 0ip AaHaaaH
JKacaJibl.

17. KOCBIMUIAJIAP

o Ne 1 xochIMIIIa: MHTEPHET-3KBAaHpPUHI KbI3METTEPiH KOPCETY LIAPTHIHBIH TajanTapblHA KOCBUIYy TYpPajbl
OTIHIIII;

Ne 2 kocbIMIIIa: KAPTOUKAJIBIK ay1apbIM;

Ne 3 kocpiMiia: KocimopsiH KbI3METKEpIIEpiH OKBITY/IBI JKYPTi3y aKTici;

Ne 4 xoceiMmanap: Kacinopsiaueiy MHTEpHET-TyKeHIH O€3eHAIpY;

Ne 5 kocpIMIIIa: HHTEPHET-AYKEH/] TIPKEYTe OTiHIM;

Ne 6 kockIMIIIa: IepeKkTeMeNepal 03repTy;

Ne 7 Kocwimmia: Oniepanmsinap Tiziniminig Gopmartsr

Ne 8 koceIMIIIa: onepanusIapAbl KaliTapyFa eTiHIIL,

Ne 9 xockiMiia: UTHTEpHET-9KBAaHPUHT KBI3METTEPiH KOPCETY MApThl OOMBIHIIIA ©3apa ecell ailbIphICyIapbl
CaJBICTBIPY aKTiCi;

o Ne 10 xocbiMIa: akiia ayaapsiMaapsl OOWBIHIIA ONIEpalUsIap/bl )KYPTi3yre apHaIFaH JIUMHUTTED.

Koceivmanap ocel HHlapTThiH axbipaMac 0esiri 00 Ta0bLIa b,



"OPUIOM BAHK KA3AKCTAH"AK
HHTEPHET SKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA
Nel KOCBIMIIIA

HNHTepHET-9KBalipUHT KbI3METTEPiH KOPCETY MIAPTHIHBIH

TAJANTAPbIHA KOCHLTY TYPAJIbI OTiHIlI
KacinopsIn Typanbl aknapat

TounbIk aTaysl

KBICKapTLIJ'IFaH aTaybl

OpHaytackaH JKepiHiH 3aHIbI MCKEHKaNBI
HaxTbl opHanackaH xepi

bacmbiaeig T. A. O.

Tenedonsl

JKeke-nmapa arkapymisl opransl (bac mupexTop)
KpI3MeT KepceTy NYHKTIHIH aTaybl

BCH/2KCH

Kezmer Typi

Tenedon / Paxc

BaHKTiK IOTHIHBIH AepeKTEMeEINepi

Jomen

ONEeKTPOH/BIK MOIITa MEKCHKAMBI

MCC

Onepauus Bajgrworacel: O Tenre o AKIII nonnapsl 0 Pyoub O

Eypo

XTXK Typaepi: oMasterCard oVISA oUnionPay International
KocbiMa aknapar

Tenem omnepanuscel coMachiHbIH % - % baHKTiH MasterCard
CBIMAKBICHL: VISA
UnionPay International

BaHkTiH KapTOYKaJbIK ayJapbiM COMAChIHAH % MasterCard
CBIMAKBICHI: VISA
UnionPay International

Oprama yek memuiepi (AKII nosuiapbiMen)

AnnbiHFbI 9kBatiepMeH LlapTThl Oy3yibiH ceOeOi:

KpI3meT kepceTy MyHKTiHIH )XYMbIC pexuMi HypcynTaH
K. YaKbIThI OOWBIHIIIA:

KoWiblmraH —TpaH3akIusajgap CcaHbl, OTKEH JKbUIFbI
TPaH3aKUUSUIAPABIH ~ KAIMbl  CAHBIHBIH  MaWbI3/IBIK
KaTbIHACKIHIA

q)pO,Z[ I[eHFCfIi, OTKCH JKblUJIbI SMUTCHTTCPACH AJIbIHFaH
InareIMJIap CaHbI

¥ chIHbIC XaTTap (3aH/1bI TYIFaIapaaH)
Kacinopein BaHKTIiH Tes1eM KapTOYKATAPBIHBIH KeJieci TypJiepiH Ka0bL1Ianabl

[] WnrtepHer-mykeH apkpUisl Tpam3akiusiiap 3D | [ MHTepHeT-AykeH  apKpulbl  TpaH3akuustiap 3D
Secure/SecureCode TEXHOJIOTHACHIH naiinanana | Secure/SecureCode TeXHONOTHCHIH NaiiganaHOail xysere
OTBIPBIIN XKY3€re achIPhUIATHIH TOJIEM KapTOUKaJapsl aChIPBUTYbl MYMKIH TOJIEM KapTOUYKaJIAPhI

1. Kazakcran PecryOiukachlHBIH KOJJJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH, COHJIAW-aK HWHTEPHET — DKBAWPHUHT KBI3METTEPiH

KepceTy IIapThIHAa OCNTJICHIeH epeKesiep MEH TajanTapAbl OacIIbIIBIKKA ana OTHIPBI, OynaH opi MoTiH OoibIHIIA-
mapt, KocimopslH mapTka TyTactail KOChUTyFa ©3iHiH HUETIH Oinaipeni xxoHe "dpumom bank Kazakcran"AK -" ychiHab!,
omaH opi MoTiH OoipiHma — bank Kazakcran PecmyOmmkacel A3amMaTTBIK KOAEKCiHIH 389-0a0b1 HETi3iHAEC ITapTKa
KOCBLTY TypaJIbl OCBI OTIHIIITI KaOBLUTIAMIBL..

2. Ochl apkputhl KocimopbiH 0aHKKe KOJIMa-KOJI TONTHIPBUIFAH JKOHE YCHIHFAH OCHI OTIHINITE, COHAAN-aK MIapT JKacacy
VIIIiH YCHIHBUIFAH KYKaTTapa KOPCETUITeH AepeKTEePAiH TOMBIKTHIFBIH, JOJIIITIH )KOHE TYPHICTHIFBIH PacTaM b

3. OceiMen Kocimopera [apTTeIH OapiibIK TajganTapbIMEH, COHBIH IMTiHAC baHK KOMUCCHSIAPBIHBIH MOJIIIEP] TyPajIbl
aKIaparIieH TaHbICY aKTICiH pacTalpl )KoHE MapTTa OSNTiICHIeH epeKeNep Il CaKTayFa JKOHE TalanTap.Ibl OpbIH/AYFa,



CoHJaii-ak O0aHKTiH TanaObl OofibiHIIa [llapT TamantapblH KOCY JKOHE OpBIHIAY VINIH KaXKETTi Ke3 KEITeH aKIaparThl
Oepyre MiHIETTCHE/I.
4. Ocw eTiHIIIKEe KOJI KO0 apKeuTbl Kocimopern Kazakcran PeciryOnnkachIHBIH 3aHHAMACHIHIA KO3JEITeH Ke3 KeJreH
TOCIIIEPMEH OTIHIMITEe KOpCceTireH Oainanpic nqepektepid, Kacimopsa mapT xacacy oHe OpBIHAAY Ke3iHJe YChIHFaH
e3re Jie IepeKTepal exeyre o3iHiy kemiciMin oepexi. Ockl KemiciMm bankke mapTThiH KONIAHBLTY Ke3CeHiH/ I koHe baHk
Kacimopbia Typanbl akmaparThl cakTayra, YCHIHBUIFaH IepPEeKTep i 03iHIH OarmapiaMalbIK-annapaTThIK KypaiIapbIHbIH
KOMETIMEH OHJIeyTe MiHJETTi 00JIaThIH HOPMATUBTIK Ky)KaTTap/a OenriieHreH Mep3iMaepre neifiH KYKbIK Oeperi.
5. BankTig Oac keHceciHiH Mekemxkaiibl: Kazakcran PecmyOmukacer, 05000 (AOSE8Y2), Anmarsel Kamackl, AMalbl
aynanbl, Kypmanrassl kemieci, 61 A.

Kacinopsin bacmibichl bank aTblHaH

Mep « » Mep « »




"OPUIOM BAHK KA3AKCTAH"AK
HHTEPHET SKBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA
Ne2 KOCBIMILIA

KAPTOYKAJIBIK AYJIAPBIM

1. KOCIITOPBIHHBIH HIOTBIHA KAPTOUKAJIBIK AYJIAPBIM )KACAY TOPTIBI (CASHOUT)
1.1. UWuTepHeT-myKeHIE KapTOUYKa YCTAayIIbl epeKTepl CHTi3eMl ®oHe KapTOUKalbIK ayJapbIM jkacay YIIiH
KaXXETTi e3re Jie apeKeTTepAi xacanasl, conblH Herizinge CASHOUT — ka cypay cany KanbInTacTHIPBIIAAb XKOHE
KapTOYKaHBI aigaany apKbLIbl KApTOUYKAIBIK ayJapbIM jKacay TOCUTIH TaHAal bl

1.2. Keiiin Kocinopein (HMHTEpHET-AYKEH) KapTOUKa YCTayIIBICHIH KapTO4yKa JEpeKTeMellepiH CHTi3y YIIiH
TeJIeM HbICaHbIHA OaFbITTANHIbI.

1.3. 1.2-rapmakka coiikec »kacajraH KapTO4Ka YCTaylbIHBI KalTa xibepymeH Oip mesrimme. Kocimopbin
Banktig ABK-mHe CASHOUT - ka cypay xi0epei.

1.4. baHKKe KapTOYKaHBIH JEPEKTEMEINIEPiH Oepe OTHIPHII, KapTouka ycraymibl bankke CashOut-ka cypay cany
OOMBIHIIA KapTOUYKANBIK 0a3afgarbl/KapTOUKaIarbl aFbIMIarbl MIOTTaH KoCIMOPBIHHBIH LIOTBIHA KapTOYKAJBIK
AyIapbIMIBI JKY3€Tre achIpyFa KemiciM Oeperi.

1.5. bankrin ABK kapTouka ycrayuibl KapTOUKachIHBIH €HT131JIeTIH napameTpiepi GopMaThIHBIH TYPHICTHIFBIH
TeKcepenl JXKoHe SMHUTeHT-OaHK KommaiTeiH MSC Hemece VbV TemeM cxemachiHa OaillaHBICTHI KapTOUYKa
yCTayIIbIHBI ayTeHTU(HKALUSUIAY IBIH KOCBIMIIIA PACIMAEPIH JKy3€re achlpa ajaasl.

1.6. banmk wuHTepHer-nykeHHIH bBanktiH ABK-ne WHTepHeT-mIyKeHHIH TIpKeIyiHEe CoHKeC KapTOYKaIbIK
aynapeIM JKYprizy KYKBIFBIH Tekcepeni, oHbH immage XT1XK-ma HHTepHET-IyKEeHHIH OONYBIH, COHIAi-ak
aBTOPHU3AIMSUIIBIK CYpay CallybIH MIapT TaJaNTapblHA COMKECTIriH TeKCepe/i.

1.7. baHnk TekcepynepAiH HeMece ayTeHTU(OUKAIUSHBIH TEpiCc HOTKeCiH anFaH ke3ae 0aHk ABK apkpuibl Oac
TapTy cebernTepiH KopceTe OTIPHIN, HTepHeT-IyKeHTe JKoHe KapTOUKa YCTayIIbiFa KapTOUKAIBIK AyIapbIM/IbI
JKYy3€ere aceIpyZan 0ac TapTy Typajbl xabapiaama xioepemi.

1.8. ABTopH3alMSIIBIK CYpay Cally bl TEKCEPYIiH OapiIbIK pacimMepi OeNrijIeHreH HopMaTHBTEpre xoHe\Hemece
ayTeHTU(UKAIUSIFA COTTI OTKeH Ke31e 0aHkTiH ABK-HEeH aBTOpU3aIUsUIbIK Cypay cally aBTOpU3alusra Oepiie.
1.9. bank 6enrinenren toprinmed tricti XTXK-ra aBTopuzamus xxyprisemi.

1.10. baHk aBTOpIaHIBIPYIBIH TePiC HOTMXKECIH anFaH ke3ze 0ank ABK apkpuibl Oac TapTy cebenTepiH KkepceTe
OTBIPHIT, HTepHET-TyKeHTe oHe KapToUKa yCcTaylibiFa 0ac TapTy Typaiibl Xxabapiama xidepesi.

1.11. AmropusamusHbIH OH HoTHXeci OoiFaH ke3zie bank ABK apkpuiel 6aHK aBTOpH3AIIMSHBIH OH HOTHXKECIH
Pacrayznpl MaTepHeT-nykenre Oepeni. by perte kapTouka ycraynibiFa S5KpaHaa 4eKTi KeliHHEeH OachlIll MIbIFapy
YIIiH YeKKe IIbIFapbUIaThIH aKIapaT KepceTiiei.

1.12. KapTtouka ycTaylmibIHbIH aKIIAChIH KAPTOUKAAAFbl aFbIMJIAFbI IOTTAH €CENTEH IIbIFapy aBTOMATTHI TYPIe
Kyprizineni.

1.13. KaproukanbIk aynapbiM OobIHINA akmiaHbl aynapyabl bank HlaptTeiH 6-6a0biHA colikec KacimophiHHBIH
IIOTBIHA JKYPri3ei.

1.14. Axma KapakaTblH aygapy baHk aBTOpU3alUsIHEL COTTI ©HAECTCHHEH KEeHiH JKY3€re achlpbUIabl.

1.15. Kaproukanbix aynapeimabl bank Kazakcran PecnyOnmkaceiHblH 3aHHamachiHa, XT12K KarumamapbiHa
coliKec xKyprisei.

2. KAPTOYKAFA KAPTOUKAJIBIK AYJAPBIM ) KACAY TOPTIBI (CASHIN)

2.1. Kaprouka ycraymsl MHTEepHET-1YKeH apKbuibl Cashin koMmaHusICbIHA cypay Kibepeni.

2.2. Kacinopsin (Matepuet-nyken) CASHIN-re anbiaran cypanbic Ooiibiama bankrin ABK-He Hyckay Oepei.
2.3. KocinopeinubiH bankke Hyckay Oepyimen Oip wmesrimge Kacinopein (MHTEpHET-IYKEeH) KapTodka
YCTayIIBICBIH KapTO4Ka JEepeKTeMENepiH E€Hri3y YILUiH TelleM HbIcaHblHa OarbiTTaiapl. Kaprouka ycraymisl
KapTOUKaHBIH JIepEeKTEeMeNIepiH TeJIeM HbICAaHbIHA €HI13e/1.

2.4. bBank ABK kapTouka ycraymibl KapTOUYKACBIHBIH €HTI31IETIH JiepekTemMernepi GOpMaThIHBIH TYPBICTHIFbIH
TeKcepe/I.

2.5. IllapTTeiH 2.2-TapMaFblHa XOHE KapTOYKaHBIH JEpPEKTEMeNlepiHe colikec HYCKay anraHHaH KediH bank
ABK-Te kapTOukaHbI OChl KapTOdka OOMBIHINIA KApTOUKAJIBIK ayJapbiM jKacay MYMKIHJITT Hemece MYMKIiH
npeIMETCTIri skoHe HyckayIplH mapT TananTapblHa CONKECTIrT TYPFhICHIHAH TEKCEPEI.

2.6. bank TekcepynepaiH HeMece ayTeHTH(PUKAUUIHBIH Tepic HOTIKeCiH anFaH ke3zae 6ank ABK apkbuisl 6ac
TapTy ceOenTepiH KepceTe OThIPbIN, VIHTepHET-IyKeHIe JKoHEe KapTOuKa yCTaylIblFa KapTOUKaIbIK AyIapbIM/bI
JKy3ere achIpyzlaH 0ac TapTy Typalibl Xabapiaama xidepemi.

2.7. KaproukaHbl TekcepyaiH oHe BaHKTIH TamanTapslHa COUKECTIriH KepceTyliH OapibIK paciMaepi CoTTi
oTkeH Kke3zfae bank KocimopbeIHHBIH MIOTBHIHAH KapTOUYKANBIK ayAapbiM jkoHE OaHK KOMHCCHSICHI MeJIIIEpiHe
aKIIaHpl OaHKTIK LIOTTHI TiKeJeH neOeTTey >KOJIBIMEH aibll KOsbl, CONAH KEeHiH oJlapJblH aFbIMAArbl IIOTHIH
HIaPTTHIH TajJanTapblHA COMKEC KapTouKaJbIK 0azana/Kaproukana aynapaabl.



2.8. Kaproukaneik aymapeiMasl bank Kaszakcran PecryOnvkachlHbiH 3aHHaMackiHa, XTXK karmmanapeiaa
coliKec XKyprizei.



(cayma HYKTECIHIH TOJBIK 3aH/IbI aTAybl)

"OPUIOM BAHK KA3BAKCTAH"AK
UHTEPHET DKBAUPHUHI KbISMETTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA

KacinopbeIH KbI3MeTKepJIepiH OKBITYIbI KYPIi3y akTici

« »

Ne3 KOCBIMIIIA

(cayna HYKTECIHIH HaKThl MEKCHXKAalbI)

KQCiHOpHLIHI)IH TOMCH/IC KepCGTiJ’IFeH KBI3MCTKepJ'Iepi

MEKEHKaibl OOWBIHIIIA OpPHAIACKAH

"TelleM KapTOUYKAIAPbIH VCTaylIbUIapAbl KaObUIAy JKOHE OJaprFa KbI3MET KepceTy oHe Tayapiapra
(>KyMBICTapFa, KbI3METTEPre )aKbl TOJIEY KOHIHIET1 OnepalusIapabl peciMaey Karuaaiaphl' TaKbIpbIObl O0iBIHIIIA

OKBITY/IaH OTTi:

Ne TAO Jlaya3biMbl Koabl Eckeprmesep
bank: Koacinopern:

/ / /
(KoB1) (KoJTB1)



"®PUTOM BAHK KA3AKCTAH"AK
HHTEPHET DKBAWPUHI KbI3METTEPIH KOPCETY LIAPTBIHA
Ned KOCHIMIIIA

Kacinopbinubin UHTEepHET-TyKeHIH Oe3eHaipy:

- CalT XOCTHHT KbI3METTEPIH YCHIHATHIH TET1H cepBepliepe OpHanacnaysl kepek. CalTThIH OapIbIK iIIKi
cinremenepi )KyMBIC iCTeyl Kepek, OHJIeNyi KepeK, CaT Kayinci3 https KOCBUIBIMBIMEH 00Tyl KEpeK;

- Kazakcran PecnyOnukacblHBIH KOJJAHBICTAaFbl 3aHHAMAChIHBIH TalalTapblHA KaMIbl KeJIETiH
calTTapabIH cuITeMelnepi HeMece OaHHepsepi, COHIai-ak OaHHEpIIK >KENUIePAiH CiaTeMesepi, OHBIH IlIiHae
KYZIKTI calTTap (MBICAJIBI, €peCceKTepre apHajfraH CaWTTap >koHe T. 0.), COHOai-aK KYIIKTiI/ThIMbIM CalbIHFaH
Ma3MyH/arsl OaHHEepIIep maiina 60Iysl MyMKiH OaHHEPIIIK KeTIepAiH ciareMernepi 60IMaysl THIC,

- KapTO4Ka YCTayIIbIJIapFa YChIHbUIAThIH KocinopheIHb!, Tayapnapibl )KkoHe/HEMece KbI3METTe Pl HaKTh
COlKeCTeHIIPY;

- TayapJibl JKETKi3y jkoHe/HeMece KbI3MET KopceTy TopTiOi MeH Mep3iMAepiH TYCIHAIPY;

- xeTkizy mbrbiHaapsl MeH KKC koca anranna, Tayapiaap/IsiH koHe/HeMece KbI3METTePIiH TYIKUTIKTI
KYHBI;
- carachl3 XoHe / HeMece KUBIHTBIKTaJIMaraH Tayap JKeTKi3iIreH xargaiga KocimopslHHBIH Tayapsl
KapTOYKa YCTayIIbIFa aybICTHIPY TOPTIOIH TYCIHIIPY;

- KapTOYKa yCTayllbl Callachl3 )KOHE/HEMece KHUbIHTHIKTaIMaraH TayapAbl KOHE/HeMece MaJliMACITeH
cUIaTTaMajapra HeMece CUIaTTaMara colikec KeJIMEHTiH Tayap/ibl aly/laH 6ac TapTKaH yKaraala, He erep Tayap
OenrilieHTeH Mep3iM/ie keTKi3inmMereH 6omnca, Kaprouka ¥ craymbiablH Tayapasl KocimopeiHFa KaiTapy TopTiOiH
JKOHE KalTapbUIFaH Tayap YIIiH TOJICHTeH aKIIaHbl KalTapy TOpTiOiH TYCIHAIPY;

- TaIChIPBIC OEPIITeH Tayap blH JKOHE/HEMECE KBI3METTIH bIKTUMAJI KYIIIIH JKOI0 MEp3iMi;

- Kaprouka ¥craymbiasiy KocimopslHHBIH KapTOUKAChIHA KAPTOUKAJIBIK ayAapbIM >KacaraHbl YIIiH OChI
apt OoifpiHmIa OaHK yCTan KajdaThblH KOMHCCHS COMAChlH OaHK KapTOYKaJbIK aydapbiM COMAachblHAH yCTall
KaJaThIHBI TYpajibl Xabapiamacsr;

- Haynel Mocenenepii mienry yuriH OaiinaHeic TenedoHIApBIHBIH HeMipiepi jkoHe KocimopbhIHHBIH
MOLITAJIBIK MEKECH)KaNbI;

- erep Llaprka Ne 1 kocwimmnara coiikec Kacimopein MHTepHET-IyKeH apKbuibl TpaH3akuusuiap 3D
Secure TeXHONOTHICHIH MaiiiaiaHa OTHIPHIT )KY3ere achIpbUIATHIH TOJIEM KapTOUKalapblH FaHa KaObuiaca, Oy
TypaJisl apT MHTEpHEeT-aYKEeHAe OpHAIaCTHIPbLUTyFa THIC.

ThIABIM caJBIHFAH KbI3MET TYpJiepi

KocinopblHHBIH THIMBIM CAJIBIHFAH KbI3MET TYpJEpiHIH Ti3iMiHE KIpeTiH Tayapiapabl caTyFa, KbI3METTep
KOPCETYTe KYKbIFbI KOK:

o Kapy-’kapak IeH Kapy-Kapak;

o 3BIMBIPAaH-FapbIll KEIIEHAEP], 9CKepH MakcaTTarbl OaillaHbIC jKoHE Oackapy >KyHenepi >KoHe ojapiabl
OHJIIpy MeH MaiiiananyFa apHaJIFaH HOPMaTHBTIK-TEXHUKAIBIK KY)KaTTaMa;

PalMOaKTUBTI MaTepHAAAPAbIH KaJABIKTapHl;

JKapBUIFBILI 3aTTapAbIH KaJJIbIKTaphI;

ATOM PHEPTHsICHI;

IIbl, €CIPTKI ’KOHE MICUXOTPONTHIK 3aTTap;

KOHTpa(haKTiIiK )KoHE/HEMeCe KaJFaH Tayapiap / KbI3METTep;

AXKO-ga TipkedreH >koHe THICTI JMLEH3HMICH 0ap KpUNTOOMpKamaplsl KocHaraHnaa, (UaTTBIK eMec
BaMIOTANAP B (KPUNITOBATIOTA) MIBIFAPY KOHE alfHAIBICKA HIBIFapy;

o Kazakcran PecrnyOnMKachbHBIH YOKIIETTI MEMIIEKETTIK OpraHbIHAaH IJUICH3Us/pyKcaT OolMaraH Ke3Je
KyMmap oibIHAap (Ka3UHO YUNTEPiH TeNey i, KyMap OWbIHAAP CEPBUCTEPiH, MHTEPHET-Ka3MHO, BUHTO calTTapbiH
KOCa aJIFaHfa), COHai-aKk OyKMeKepIliK KbI3METTep (cTaBKanap bl KaObuiaay);

o EKUTIK onuusiiap;

o Kazakcran PecrnyOnmuKkachlHBIH  YOKINETTI MEMIIEKETTIK OpraHblHaH pykcaTel Oap Kasakcran
PecriyOnukachIHbIH PE3UACHTTEPIH KOCIIaFraH /1a, KOJUIEKTOPJIBIK areHTTIKTEP;

o caTy MUpaMuAaiaphl: ajaMaap HakThl HeMece KYMOHIII camaiibl Tayapchl3 AeffalaapAaH akiia TadaTbiH
KOl JICHI €Il CaThUTBIMIAD;

. nepOec nepeKTepAi KAMTUTBIH JepeKTep 0a3achl;

o KBI3METTEP ICKOPTAa;

o SPOTHUKAIBIK KOHE MOPHOTpadUAIIBIK CHIIATTaFBl MHTEPHET-Ma3MYH;

. WHTUM KBI3METTEPI;



. HOCUIIIUIIIK, 30PJIBIK-30MOBUIBIK, KEKKOPYIIIIIK, KEMCITYIIIIK, KOopiay, nexoduins HeMece Oacka Ja
A3FBIHBIK 9PEKEeTTePAl KO3ABIPaThIH HeMece KOJMAaUThIH OHIMIep MEH KbI3METTED;

. "KOpFaJlaThIH HEMECE XOWBUIBINT KEeTy Kaymi TeHreH" caHaTTarbl kabaibl TaOMFaT cayJackl HEMece
OpakoHBEPIIIK JKoHE OacKa /1a 3aHChI3 )KOJIMEH aJIbIHFaH jKaHyapiiap eHiMaepi.

Jayabl TpaH3aKIUAJIap TYbIHAAFAH JKAFAaii1a 0aHKKe YChIHY YINiH KajKeTTi KY’KaTTapabIH Ti3iMi:

- WnTepHeT-mykeH He maiiianmaHymibl KediciMi apKbUIBI OTKI3LIETIH Tayapiap MeH KOpCeTiIeTiH
KbI3METTEPAIH TOJIEeM KapTOUKaJIapbIH YCTayIIbUIapAblH TejaeM mapTTapsl Typajbl [apT;

- JKeTkizinren TayapiapabiH Ti30eci )koHe Tayapiapabl ally1a KapToUKa YCTayIIBIHBIH KOJIBI KOMBLUIFaH
Tayap KYKKYKaThl (HE KETKi3y maparsbl).

- JKOHE / HeMece

- KapTqua ¥CTayIHI)IHI)IH KOJILIMCH pacTajifaH, KbIBMET KAapPTOUYKAChIH YCTAYUIbIHBIH aJIFaHbIH
paCTaﬁTBIH KYyKarT.



"OPUIOM BAHK KA3BAKCTAH"AK

UHTEPHET DKBAUPHUHI KbISMETTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA

Ne5 KOCHIMIIIA

HNHTepHeT-TYKEH i TipKeyre oTiHIM

YiisiMubIH/Caynarepain ATaysbl

3an/ibl aTaybl

Cayna aTaysl

Yiibim / Cayaarep TypaJibl MJiMeTTep

MeMIIeKeTTiK TipKey KYHI MeH HeMipi

Pesunenrrik enigneri BCH/2KCH nemece canbIKTBIK
TipKey HeMipi

3aHIbl MEKEH-KANBI

HaxkTel MexkeH-Kalbl

Tenedon

E-mail

Kapranapnsr kaObuaayapIy amablHFBI TOXIprOeci
(>kpUIIAp, aitimap)

.HI/IIIQH?.I/IHJ'IayFa KATATBIH KBI3MeTTi JKy3€re acbIpy

KYKbBIFBIHA JIMIECH3US TypaJjbl Me.]'[iMeTTep

Typi

Hewmipi

bepinren kyHi

Kapamapuiblk Mep3imi

JInneH3usIaHaThIH KBI3METTIH T130€ecCl

HNHTepHeT-caiiT 1epeKkTepi

WuTepuer-caiiTThiH MekeH-kaiibl (URL)

TSp MOOMITBAI KOCKIMIIIACHI, TEKCEPY YIIIiH XKYKTEY
cliTemMeciH KOpCeTiHi3

Heri3ri KpI3MeT TypJiepi

busHecTi Kypri3yiH Heri3ri OpHbI el

BapibIk yChIHBUIATBIH TayapiaapAbIH/KbI3METTEPIIH
CUIAaTTaMachl

AVipIHA allHAJIBIMHBIH OOJKaMIbI COMACKI

MunumaibHas

Cpennsis

MaxkcuManbHas

AlipIHa oneparusuiapabH 00JHKaM/Ibl CaHbl

Oprama TpaH3akuus / CaThI ally COMAChIHBIH
6osmKaMel (aiibiHa)

Aiipraa TCII caty comaceiHad % KaWTapeIMaap
(axmra) 6omKambl

Www-1Sp BeO-caiiTTapblH naiigaiany/caTy YLIiH
KOJIJTAaHBUIATBIH OapJIbIK MEKEH-Kaiap

Tsp BeO-caliTTapbIHBIH JOMEH/IIK aTayjapbl KiMre
THEC1JIi HeMece KalChICHI TipKEJITeH

Tsp Oetinje 6acka calTTapra, COHBIH IIIIH/IE
YKapHaMaJIbIK OaHHEpJIepre akac ciaTeMenepIaiy
0011ybI (KalCBICEIH KOPCETY)

Tsp 3 caliTBIHBIH kKapHAMAChIH OPHAIACTHIPATHIH
CalTTapIbIH aTTAPBIH KOPCETIHI3

Toenem OerTi:

BBox manHBIX OaHKOBCKON KapThI MTOKYIIATEIIS
yepes miardgopmy banka

BBoj 1 06paboTka JaHHBIX 0aHKOBCKOM KapThI
camuM TCII (Torma HyXeH cepTruduKaT
cootBercTBHsl TCII cranmapram PCI DSS)




Tsp nmaiinananysl xocnapiar oThIp (19 / KOK)

a. MPEJOCTAaBICHUE YCIYT MO MOAMUCKE
(peKkyppeHTHBIC IIaTeKu) (1a/HET)

b. HCIIONh30BaHUE OECTUIaTHOM IMTPOOHO
MTOAIIMCKA HA CBOW TOBApHI / yCIIyTH (1a/HET)
C. Mpo/iaXka TOBApOB TOJILKO Uepe3
WnTtepuer (na/uer)

d. PY4HOU BBOJI IaHHBIX KapThI 10
tenedony (1a/Her)

e. pojaaxa ToJbKO B o d-naitH (1a/Her)

Tayapiap MeH KbI3METTep/Ii Maianany OOWbIHIIA
3aHIBI (kac sxoHe T. 0.) mekreynep / TCII caitrer /
Tayapiap 3KCIOPTHI OOMBIHINA IISKTEYIICP

BapisIk cepBHC - TpoBaiaepIepaiH-TPAH3AKITHSIIAD
Typasbl IepeKTepre KO KeTKi3e amaThlH 3aH/IbI
TYJIFaNIap/IbIH aTaybl

balinanbic TyJIFachelr:

ATbi-keHi, TenedoHs

Heri3ri 6aii1aHbIC TYJIFACHI

TAO

E-mail

Tenedon

Tsp knueHTTepiHiH tsp-MeH OaliIaHbICy MYMKIHIIIT1
Oap (OapBIFBIH OenTiNey)

TenedhoH apKbUIBI
E-mail GoiibrHia
CaliTTarbl yaT apKblJIbl
MeCCEHDKepIIep apKbLIbI
Oacka

KynikTi / anaskTeIK O€ICEeHITIK aHbIKTaIFaH
XKaraaiina e3apa ic-kumeLt xacay yiria TCIT
KOHTaKTiIepi (oHbIH imiHAe chargeback-Tepai eHaey
YIIIiH)

JepexremeJiep

BbankTiH aTayst

BCK

KBE

BaHKTIK IOT / TPaH3HUTTIK MIOT

bank BCH

IBAN

[loTKa KYH CaifbIHFBI ayAapbIMIap TYpalibl €CenTi
XKi0epy YIIIiH 3JISKTPOHIBIK TOIITa MEKSHXKAIBI

YiibIM/caynarep 0acIIbLIBIFBI TYPAJIbI MAJTiMeTTEp

Bipinmii 6acibiaeig TAO (TOJNBIK)

Kyomnik/ITacopt Ne

Kim 6epmi

Bepinren xyHi

KCH

YiibIMHBIH/ cayaarepiin
aKIMOHEePJIePi/KYphUITAIIBLUIAPBI TYPaJibl
AepeKTep

AKunoHepIiH/KypsuITaillbiHbIH ataybl/TAO

JKCH / BCH HeMmece pe3uICHTTIK eTiHIer1 CalbIKThIK
TipKey HOMIpi

Menmik yneci %

Pesunentrik




BeHeduuuap/bIK MeHIIIIK HeJiepi Typajibl
nepekrep !

ToJBIK aThI-KOH1

Pesupentrik emngeri JKCH Hemece callbIKTBIK
TipKey HOMipi

Karteicy yieci %

Pesunentrik

Kyamix/ITacopt Ne

Kim 6epmi

Bepinren xyHi

Kopvimuinow

Kayincizaik ToOsHBIH KOPBITHIHIBICH Ox / Tepic (6eexTey)
MCC (Merchant Category Code) Taraiierananran: TAO KYHI
MCC xoHe TapudTepai Tekcepy Texcepinai: TAO KYHI
JKanme! komuccus

Kacinopbin:

/ /
M.o.

! KIMEHT - 3aR/IBI TYJIFAHBIH XKAPFBLTBIK KATTNTATBIHA KATHICY YIIECiHiH XKUBIPMa G€C MallbI3bIHAH ACTAMBI HE OPHANACTHIPLUTFAH (KOFAM apTHIKIILUTHIKTE KIHE
caThIIl alFaH) aKIHsUIAPhI TiKeJIeH HeMece JKaHaMa TYP/E THECLI He KIIMEHTKE e3re Typae Oakbpliay/bl XKy3ere achpaThlH HEe KIMEHT MY/UIECiHIE aKIIaMeH
XoHe (HeMece) e3re MYIIIKIICH ONepalysiIap sKacaiThIH XkKeKe TyJFa



"OPUTOM BAHK KA3AKCTAH" AK
HHTEPHET 3KBAHPHHI KbI3METTEPIH KOPCETY ILLIAPTHIHA
Ne6 KOCBIMILIA

[epekTemenepai e3repTy

1. 3anasl TYIFaHBIH aTaybIHA O3repicTep:

—  epKiH HelcaHAarsl KocimopeIHHBIH i5lecTie XaThl;

—  araynsl e3repTy Typanbl memiM (Kocimopbia 6aciibichl KyalaHIBIPFaH KellipMe);

—  €CKi Mep/i KOI0 XoHe KaHACKIH OeKiTy Typasl OyipsIK (KocimopslH GactibIChl KyanaHIBIPFaH KellipMe);
—  Kana penakuusinarsl xaprsl (KocimopsiH 6aciibIchl KyanaHIbIpFaH KelipMe).

2. MekeH:Kaiibl 03repTy:

3anovl mexen-dicativl ©32epeen Kezoe:

—  epKiH HeIcaHmarsl KoCIMOPBIHHBIH 1I€CTIC XaThI;

—  MeKeHXaiapl e3repTy Typansl merriM (KocimopsiH 6acuIbIChl KyoIaHIbIPFaH KOIIipMe);

—  xangay maptsl (KocinopsiH 0acIibIChl KyalaHABIPFaH KellipMe);

—  erep JKaprblOarbl MEKEH-Xall e3repce, OHIA JKAapFBbIHBIH JKaHA PeJaKLsIChl HEMece JKapFblFa e3repicrep
(KacinopsiH OacIIbIChl KydJIaHIBIPFaH KOIIipMe);

Haxmul mexenacaiiovl o3eepmy Kesinoe:

—  epKiH HbIcaHaarbl KociMmOpBIHHBIH iIectie XaThl

—  ’KaHa HaKThl MeKeHKaiira xainnay mapthbl (KocimopbiH 0acHibIChl KyaJIaHAbIPFaH KOITipMe).

3. TCII 6acIbUILIFBIHBIH KYPAMbIHIAFbI 03repicTep:

—  epKiH HbIcaHaarsl KocimOpBIHHBIH iIecTie XaThl;

—  0ac IUpeKTOp.IbI aybICTHIPY Typalsl memriM (KocimopsiH OacIibIChl KyalaHABIPFaH KellipMe);

—  xana bac qupexropasiy macrmopthl (KocimopbiH 0acibIChl KyaaHAbIPFaH KOITipMe).

4, TCII KypbUITARIIBLIAPLIHBIH KYPAMBIHAAFBI 03repicTep

—  epKiH HbIcaHarbl KocimOpBIHHBIH 17IECIIE XaThI

—  KaTBICYUIBIHBIH WIBIFYBI/Kipyl Typansl 1memiMm (6ap Oonca) (KocimopbslH Oacmibichl KyaiaHIbIpFaH
Kelripme);

—  kaHa OeHeduIMapAbIH IepeKTepl Oap cayaiHama Imaparsbl

— erep KaTelcylibl Oelipe3ujieHT Ooica, OeHeuIMApIBIK HeciHe cepTH(UKATTay HBICAHBI, TYNKLTIKTI
OcHepuIMapIpl pacTaMTBIH KyKaT (HE CEHIMrepiik JeKjiapauusi, HEe MEMOpPaHAyM, HE alloCTHIbMEH
3aHIACTHIPBUIFAH JKOHE OPBIC TUTIHE ayJapMachIMEH TIPKEIreH eNJIiH YOKUISTTI opraHiapsl OepreH Oacka
KyXKatTap; OyJ1 KyKarTa TYNKUTIKTI OeHeduImapra KaTbICThl ©3€KTi MajiMeTTep Oonyra THic). JKeke TysIFaHbIH
conrbl OeHedunmapnsik ueciniy TIN (tax) »xoHe oChl HOMIp/i pacTalThIH KYKaT.

5. CaTbLIATBHIH TayapJap MeH KbI3MeTTep/iH KbI3MeTiH/Aeri, Typineri skoHe Typinaeri e3repicrep

—  epKiH HelcaHAarbl KocimopheIHHBIH iNIectie XaThl;

— OKBX aybicTeipy Typassl memrim (6ap 6osca) (KocimopsiH 6acibiChl KyolaHAbIPFaH KellipMe);
6. Bank nepexTeMenepin aybICTBIPY

—  OyphIH KOJI KOO KYKBIFBI pacTajfaH YOKUISTTI OaciibLiapiblH Oipi KON KOHFaH €pKiH HbICAHIAFrbl
KacinopsiaublH iectie xatbl (0aHKTE KO KO0 OeifHeci 0ap KapTouka)..

7. KacinopbiH nykeHiHiH KaHA MeKeHKalbIH KOCY

—  JKabGpapIKKa ©TiHIM

8. AlfHAJBIMIAPABIH 00/KAMIBI MIHAEPiHiH 03repyi

Epkin Heicanarel KocimOpeIHHBIH ilIecTie XaThl.

Inecne XaTThIH TynHYCKachkl OaHKKe ki0epineni (ajablH aja cKaHepieyAl 3JeKTPOHABIK MOIITa apKblIbl Oepyre
Oomaer).



"OPUIIOM BAHK KA3BAKCTAH" AK
UHTEPHET DKBAUPHUHI KbISMETTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA
Ne7 KOCBIMIIIA

Omnepanusiiaap TisiiMinin @opmatel

Tizimim keneci opMaTKa ue:

®aiin ataysl: Freedom Finance Kazakhstan MERCHANT STATEMENT kkkkknyyyymmdd.CSV, katina:
o YYYY-TiziniMal KaabIITacTIpy JKbLIbL;

° MM-Ti3iniMIi KaabIITaCThIPy alkbI,

o DD-TiziniMai KanbInTacTeIpy KYHi;

Ti31)1iM TaKBIPBII TTEH ACHEICH TYPAIIBI.

TakpIpsII Oip KOJIIAH TYPAJIbI KOHE TI3LIIM Typajibl KEeci aknapaTThl KAMTH/IBI:

. Oank OepreH Oipereit Ti3iaiM HOMIpI,

o DD.MM. YYYY ¢opmareaa Ti3imiMIi KaapImTacTeIpy KYHi;
o HH:MM:ss dopmateiaga Ti3imiMal KaIbIITaCTRIPY YaKbITHL,

o KocinmopbIHHBIH aTaybl )KOHE IOMEHI;

TiziniM neneci xonmapaan typaabl. bip xon-6ip Omepanus. TisimiM AeHECiHiH op JKOJBIHAA Kelleci aKmapar
0OIyBI KepekK:

Opic araybl Opic Ma3MyHBI Opic eamemi

Kabbuiay KyHi BaHKTiH COMaHBI ecenTey KYHi DD.MM.YYYY

Tpamzakmuss  kyHi | TpaH3aKIUSHBI )KY3€re achlpy KyHi DD.MM.YYYY

MEH YaKbIThI

Kapra nemipi Tpanzaxius xacanrad Kapra Mackananras KapTa HOMIpi:
123456******7890

ABTOpH3aLUS KOJIBI Tenem jxacay MYMKIHAITIH pacTay YIIiH | AJTHI HUGPIaH TYPATHIH CAHIBIK MOH
OMUTEHT-0aHK KaJbINTACTBHIPATHIH JKOHE
Bank apkbuisl xkioepinerin Konu

Typi Tpanzakuust xy3ere aceipblirad KapranbiH | XTXK arays:: Visa / MasterCard /
XTXK UnionPay International

Kyppunrsr Tpan3akuust )Ky3ere achIpbUIaThIH KYphUTFB | baHk — kylienepinzeri  TepMuHaI
(BUpTYyanapl TEpMUHAT) HOMIpi

Tpan3zakius Bank koMHCCHACHI  yCTajFaHra JCHiH CaHIpIK MOH, OYTIH >xoHEe Oelek

COMACHI JKY3€ere achIpbUIFaH TPaH3aKI|S COMAChl oenrim", "(123,45)

Komuccus ¥cranrad 0aHK KOMHUCCHSICHI CaHOplK MoH, OYTIH >koHe Oeumiex

oenrim", "(123,45)

Bapibirst bank komuccuscel ycranranHaH KediH | CaHIBIK MoH, OYTiH KoHe OeJiek
eTeyTe apHaJFaH coMa oenrim", "(123,45)

Cayna HykTeci Tpan3zakuus xy3ere acblpblirad MHTepHeT- |  OTiHIMIIE KOpPCETUITeHre ColiKec

JYKEH




"OPUIIOM BAHK KA3BAKCTAH" AK
UHTEPHET DKBAUPHUHI KbISMETTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA

No8 KOCHIMIIIA
Onepanusiiapasl KaiiTapyra eTiHim
Teusiem TeJsiem Teuiem KC Teaey ABTOpHM3anust 4 kapra
ONepanusChIHbIH | ONEPANMACHIHBIH | ONEPAlUSICHIHBIH | ONepalusCbIHbIH KOJBI HOMIpiHiH
KYHi YaKbIThI coMachl Iki Hemipi COHFBI
caHAapbl
dd.mm.yyyy hh:mm 9999 tg RRN Auth code *HRX*4545
Kaiitapyra apHanFaH >KUbIHTBIK COMa!
Kaitrapy oTepanusuIapbIH Kysere aCBIPYIBIH HerizaeMeci
(JTaya3piMbi)
(TAO) (kostbI)

«

»

« » K.




"OPUIIOM BAHK KA3BAKCTAH" AK
UHTEPHET DKBAUPHUHI KbISMETTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA

No9 KOCHIMIIIA
HNHTepHeT - 3kBalipUHT KbI3METTEPiH KOpPCeTy APThI 0oiibiHIIa 20 JKBLIFBI / / Ne
e3apa ecenl alibIPBICYJIAPAbI CATBICTBIPY AKTICI.
K. « » 20 x.
« » JKIIC, 6yman opi «KocimopsIn» Ierr aTanaThiH, aThIHAH,
HET131H/Ie OpEKEeT eTETiH, OipTapamnTaH, KoHE .
Oyman opi «bawk» mem aTaiaThbH, aThIHAaH, _ HETi3iHAE OpEeKeT eTeTiH, eKIiHII TapanTaH, OCHI
WnTepHeT - SKBaHpWHr KhI3METTEPiH KOPCETY MIApThl OOWBIHIIA 20 K. Ne
O3apa ecen alpIPbICYTapABI CANBICTHIPY aKTICiH JKacaIbl:
1 Ecenti ke3eHHIH 6acTany KyHi, YaKbITHI « » 20 k. 0:00:00
2 EcenTi ke3eHHIH asgKTaTy KYHi, YaKbIThI « » 20 k. 23:59:59
31 Ecenti ke3eHHIH OachbIHAAFbl arperaTtop ajibIHAarbl BaHKTIH
Oepereri, Tr
4 Ecenti ke3enae bank KaObUTIaraH TexeMaep COMachl, T
5 KaitTapy omeparusiapbl O0HBIHIIA KB COMa

Bank: KacinopbIn:

| Mpwrakosa O.C. / / /
M.o. M.o.




"OPUIIOM BAHK KA3BAKCTAH" AK

UHTEPHET DKBAUPHUHI KbISMETTEPIH KOPCETY IIIAPTHIHA

Nel0 KOCBIMILIA

AKma ayaapsIMAaphI 00MbIHIIA oNepanusIapabl )KYpri3yre apHajraH JUMUTTeP

TeJieM onepanusijiapbl 60HBIHIIIA

10 000 AKIII mommaps! (6acka BadroTagarkl OaJamMacsl)

Kaproukaablk aynapeiMaap

Visa XTX-na Gip onepanust yiiH ay1apbiM

2 500 AKII nomnapse! (6acka BaltOTaaaFbl

comaceiHa JImMuT Oayramacel)

Mastercard XTXK-nma 6ip onepanus yuiiH aygapbiM 5 000 AKII momrapsr (6acka BaaroTagarbl
coMacbeiHa JIumut Oanamachl)

Visa XTX-na Toynirine ayaapbim 5

oncpanusIapblHbIH CaHbIHA Jlumut

Visa XTX-na toyrnirine aynapsim
onepalusJIapblHbIH cOMachiHa JINMUT

5 000 AKUI mommapsr (6acka BadrOTaIarbl
Oanamacsl)

Visa XTX - na aifbiHa ayaapbIiM omniepanysuiapblHbIH
caHblHa JIumuT

10

MasterCard XTXK-na aiisiaa aymapbim

10 000 AKIII mommaps! (0acka BarOTaJaFbl

oTepalusIIapbIHBIH coMachiHa JIMMUT Oanamachl)

Visa XTX - na aiibiHa ayapbIM ONepaIysuIapbIHbIH 20 000 AKIII momaps (0acka BaIrOTaIaFbl
comaceiHa JIMMUT Oayramacehl)

Visa XTXK-nma TopT KYH/IIK K€3eHET1 ay1apbIiM 8

onepalusJIapblHbIH caHbIHA JINMUT

Visa XTX-na TepT KyHIIK Ke3eHET] ayaapbiM
OTIePAIUSIIAPBIHBIH COMachiHa JIMMUT

AynapbIM KyHIHE TeJIeM KapTodKaiapsl YIIiH
oOenruienren bauk 0aramel OoMBIHIIIA OacKa
Bamrotagarsl 10 000 AKII gonnmaper/6anamace
HEMECE eypo

UnionPay International XTX-aa 6ip oneparus yiiiH
ayiapbiM comachiHa JInMuT

2 500 AKII mommaps! (6acka BamoTaIarbl basamMacs!)

UnionPay International XTXK-na Toyirine ayaapbim
OlepaIMsIIAPBIHBIH CaHbIHA JINMUT

5

UnionPay International XTX-na Toyirine ayaapbim
onepalsIIapbIHBIH cOMachiHa JINMUT

5 000 AKII mommaps! (0acka BamoTaIarbl basamMacs!)

UnionPay International XTXK-na Toyirine ayaapbim
OlepaIMsIIAPBIHBIH CaHbIHA JINMUT

10

UnionPay International XTXK-na aitbiaa aynapsim
onepanusJiapbIHbIH COMAChbIHA JInmut

20 000 AKIII mommapsr (backa BaroTamarsl
Oajiamacel)

UnionPay International XTX-na Tept kyHaik
Ke3eHJeri ayZlapbIM onepanusIapbIHBIH CAaHbIHA
Jlumut

8

UnionPay International XTX-na Tept kyHaik
KE3CHJIEr ayIapbIM OIEpalMsIapbIHBIH COMAaCchiHA
Jlumut

AynapbiM KyHIHE TeJIeM KapTOYKaJlaphl YIIiH
Oenritenren bank 6araMel OoiibIHIIA OacKa
Bairotagarsl 10 000 AKII nomraper/6anamacs
HEMeECe eypo




